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1. OBJETIVO

1.1. General

Establecer los lineamientos generales para la inspeccidén de los érganos jurisdiccionales y de los servicios de la
administracion de justicia, a través de la Inspectoria General del Consejo del Poder Judicial, como 6rgano operativo que
controla y comprueba el funcionamiento de los servicios de la administracion de justicia y el cumplimiento de los deberes
de los jueces(zas) y demas servidores judiciales previendo las posibles disfunciones.

1.2. Especificos

a) Proporcionar alos inspectores las normativas necesarias para la realizacidn de las inspecciones, tanto presenciales
como virtuales;

b) Estandarizar la labor de la inspeccion en cuanto a la metodologia a seguir en las actuaciones tanto en la fase de
preparacién, durante y después de la visita, garantizando asi la objetividad, coherencia y unificacion de criterios
ante los 6rganos judiciales y reforzando la profesionalidad del servicio de inspeccién;

c) Conseguir que los informes se ajusten a un Unico modelo predeterminado, que garantice el cumplimiento de todos
los estandares establecidos conforme a las reglamentaciones;

d) Proporcionar criterios para la realizacién de las inspecciones que permitan reforzar la funcién de prevencion,
mediante la deteccion precoz y la actuacion urgente en drganos con debilidades;

e) Establecer las medidas correctivas, planes de accidn y seguimiento posteriores a la visita respecto de las
propuestas efectuadas.

f) Fomentar la confianza de los organismos destinatarios de las propuestas de la inspectoria para la mejora de la
justicia, a través de la transparencia, justificacion y claridad de las mismas, asi como de la garantia de su
seguimiento, una vez establecidas.

g) Promover la necesaria coordinacion entre todos los organismos publicos implicados en la administracion de justicia:
Ministerio Publico, Defensa Publica, Colegio de Notarios, Colegios de Abogados, entre otros, detectando los
problemas comunes y aquellos aspectos mejorables de las relaciones con los drganos judiciales.

h) Ofrecer resultados fiables de los érganos inspeccionados, avalada por la alta cualificacion y especializacién de los
equipos inspectores, asi como una garantia de eficacia de las medidas propuestas para la mejora del servicio de
justicia.

2. ALCANCE

Las disposiciones de la presente politica aplican para jueces/zas, servidores judiciales, 6rganos jurisdiccionales y
administrativos que conforman el Poder Judicial.

Este documento se conserva en el repositorio oficial de la documentacién institucional
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3. MARCO DE REFERENCIA

3.1 La Constitucién de la Republica Dominicana.

3.2 Ley nim. 28-11 Organica del Consejo del Poder Judicial, del 20 de enero de 2011.

3.3 Ley num. 327-98, sobre Carrera Judicial, del 11 de agosto de 1998, su Reglamento de Aplicacién y modificaciones.

3.4 Ley num. 107-13 sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento
Administrativo, del 8 de agosto de 2013.

3.5 Ley num. 339-22 que habilita y regula el uso de medios digitales para los procesos judiciales y procedimientos
administrativos del Poder Judicial, del 29 de julio de 2022.

3.6 Ley num. 821-27 de Organizacion Judicial y sus modificaciones, del 21 de noviembre de 1927.

3.7 Ley num. 41-08 de Funcion Publica, del 16 de enero del 2008.

3.8 Ley num. 108-05 de Registro Inmobiliario, del 23 de marzo del 2005 y sus modificaciones.

3.9 Resolucion nim. 2006-2009, del 30 de julio de 2009, que aprueba el Sistema de Integridad Institucional del Poder
Judicial.

3.10 Resolucién nim. 009-2019, Reglamento de Control Administrativo Interno del Consejo del Poder Judicial, 23 julio 2019.

3.11 Resolucidn num. 017-2020, que modifica la Resolucidén num. 25-2018, que aprueba el Reglamento Disciplinario aplicable
a los Jueces y Juezas del Poder Judicial.

3.12 Resolucion num. 22-2018, Reglamento Disciplinario aplicable a Servidores Judiciales Administrativos.

3.13 Resolucién nim. 02-2023, sobre Reglamento Disciplinario aplicable a Oficiales Publicos del Poder Judicial.

3.14 Resolucion No. 17/2016 de fecha 12 de octubre de 2016, que establece el Manual de Procedimientos de Inspectoria
General del Consejo del Poder Judicial.

3.15 Codigo de Procedimiento Penal y Codigo de Procedimiento Civil.

3.16 Codigo de Comportamiento Etico del Poder Judicial.

3.17 Manual de Organizacién y Funciones.

3.18 Otras normativas complementarias.

4. POLITICA

4.1 Generalidades

41.1  ElConsejo del Poder Judicial es el maximo 6rgano disciplinario del Poder Judicial, responsable de determinar el nivel
de responsabilidad y de aplicar las sanciones correspondientes a los jueces/zas del Poder Judicial, con excepcidn
de los Jueces/zas de la Suprema Corte de Justicia, por la comision de faltas en el ejercicio de sus funciones, asi
como de los funcionarios y empleados del Poder Judicial, conforme lo establece el articulo 3 de la Ley num. 28-11,
Orgénica del Consejo del Poder Judicial.
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41.2 Lalnspectoria General es el érgano de apoyo investigativo y de vigilancia del Consejo del Poder Judicial encargado
de recabar y suministrar informacién actualizada y fiable sobre la situacion de los érganos jurisdiccionales del Poder
Judicial, vigilar el funcionamiento de los servicios de la administracién de justicia, contribuir al mejoramiento de su
gestién y realizar las medidas de instruccion en ocasién de las denuncias presentadas ante el Consejo del Poder
Judicial, sin perjuicio de las facultades de otros érganos del Estado, de acuerdo con las disposiciones establecidas
en el articulo 41 de la Ley nim. 28-11, Organica del Consejo del Poder Judicial.

41.3 La organizacién de la Inspectoria General, objetivos y la estructura deben regirse conforme a lo establecido en la
Ley Organica del Consejo del Poder Judicial y en los reglamentos vigentes.

414 Las atribuciones de la Inspectoria General relativas al cumplimiento disciplinario de los jueces/as, servidores
judiciales y administrativos, y oficiales publicos deben regirse de conformidad con la Constitucién de la Republica,
las leyes, reglamentos vigentes y normas complementarias.

415 Alamparo de lo establecido en el ordenamiento juridico, los principales principios rectores de la Inspectoria General
son: Integridad, Imparcialidad, Responsabilidad, Objetividad, Confidencialidad y Legalidad.

416 Las funciones especificas del Inspector General y el personal de apoyo deben estar reguladas en sus diferentes
actuaciones a través del Reglamento de Control Administrativo Interno del Poder Judicial.

41.7 Toda inspeccion debe ser efectuada por inspectores judiciales designados y subordinados jerarquicamente al
inspector general.

41.8 Los inspectores judiciales deben guardar estricta reserva de las visitas de inspeccion, sus resultados y otras
actuaciones que les sean asignadas. No podran hacer uso o aprovecharse de las informaciones obtenidas durante
el desempefio de su funcién.

41,9 Los inspectores judiciales deberan realizar su labor con profesionalismo, objetividad, respeto a la dignidad humana
y al debido proceso, evitando entorpecer, en la medida de lo posible, la marcha normal de la actividad judicial.

4110 Las actuaciones de los inspectores judiciales en cuanto a los tipos de inspecciones aqui establecidos estaran regidas
por la normativa vigente y los protocolos que se desprendan de la presente politica.

4111 Los jueces/zas y demas servidores judiciales deberan colaborar y facilitar la labor de inspeccion

4.2 Tipologia de las Inspecciones

El programa de trabajo determinara la clase de inspeccion a realizar en funcion de su finalidad, extension o nivel de detalle;
pudiendo adoptarse las modalidades siguientes:

a. Inspecciones ordinarias: (Programadas, no programadas, presenciales o virtuales); visita de seguimiento; visitas
de conocimiento.
b. Inspecciones extraordinarias (Investigaciones disciplinarias).

4.3 Inspecciones Ordinarias

43.1  La Inspeccion Ordinaria tiene como objetivo verificar el funcionamiento de los 6rganos jurisdiccionales y demas
dependencias técnicas especializadas del Poder Judicial, con la finalidad de detectar oportunamente las fallas y
debilidades que pudieran existir y promover las medidas correctivas de lugar.

Este documento se conserva en el repositorio oficial de la documentacién institucional
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Plan Anual de Inspecciones Ordinarias

432

433

434

La Inspectoria General elabora y presenta al Consejo del Poder Judicial, un Plan Anual de Inspecciones Ordinarias,
que debe ser elaborado a partir de los principios y objetivos establecidos en la Planificacién Estratégica y el Plan
Operativo del Poder Judicial.

La propuesta del Plan Anual de Inspecciones Ordinarias debe considerar: a) Indicaciones y estrategias del
Magistrado Presidente y el Consejo del Poder Judicial; b) Direccion General de Administracion y Carrera Judicial; c)
Solicitudes de los érganos judiciales; d) Los antecedentes y actuaciones que consten en la Inspectoria General, €)
Tendencia/comportamiento de indicadores de gestion, quejas, reclamaciones y denuncias del érgano judicial a
inspeccionar f) Otros elementos que se consideren relevantes conforme a los criterios fijados en el Plan Operativo
Anual. Estas solicitudes seran previamente validadas y priorizadas por la Inspectoria General.

El Plan Anual de Inspeccion Ordinaria debe incluir las prioridades y los criterios de intervencion destinados a la
obtencién de informacion sobre la situacion real de los 6rganos judiciales, al control de su actividad, el apoyo o ayuda
necesarios para la mejora de su gestion, la individualizacién de los 6rganos que seran inspeccionados, |a justificacién
de la inspeccién y la indicacién de las técnicas y métodos que se seran utilizados.

Ejecucion de las Inspecciones Ordinarias

435

43.6

43.7

43.8

43.9

4.3.10

POL-V08

Al principio de cada trimestre, la Inspectoria General dentro de un plazo no mayor de treinta dias calendarios, debe
poner en conocimiento de los titulares del érgano a inspeccionar (juez/a y secretario/a), al Juez(a) Coordinador(a),
el objetivo de la visita de inspeccién a ser ejecutada y requerimiento de informacidn previa, mediante comunicacién
escrita por cualquiera de las vias habilitadas, informando el periodo de tiempo que seré inspeccionado.

El equipo de inspeccion designado debe recopilar todos aquellos datos de interés que se encontraren disponibles,
analizar la informacién y elaborar su plan de trabajo.

El equipo de inspeccion debe tener una entrevista inicial con los titulares del érgano (juez/a y secretario/a), a los
fines de indicar los motivos de la visita y de cierre para exponer de manera general los resultados de la inspeccion.
Informacién que deberé ser documentada y firmada por los inspectores actuantes y los titulares.

En la visita de inspeccion los inspectores judiciales deben realizar un anélisis sucinto de la actividad global del
6rgano, con la finalidad de detectar oportunidades de mejora y promover las medidas correctivas de lugar, al igual
que, resaltar las fortalezas del 6rgano.

Los resultados de la visita de Inspeccion Ordinaria deben ser documentados en un informe conforme los requisitos
de claridad, objetividad y coherencia. El informe debe contener como minimo los siguientes datos: Generalidades
del érgano judicial, registro y fiabilidad de la informacién, protocolo de decisiones, estado de los expedientes, analisis
de la actividad procesal del tribunal, organizacion y division del trabajo, conclusiones y propuestas para solicitar la
elaboracion del plan de accién.

Los informes de inspeccion ordinaria deben ser remitidos a los titulares del 6rgano (juez/a y secretario/a), al Juez(a)
Coordinador(a) y a la Direccién General de Administracién y Carrera Judicial, a los fines de tomar conocimiento de
los resultados y propuestas.

Este documento se conserva en el repositorio oficial de la documentacién institucional
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Los titulares del dérgano deben remitir a la Inspectoria General, las observaciones y/o comentarios referentes a las
propuestas (si las hubiese) en un plazo no mayor de diez (10) dias laborables, pudiendo solicitar la ampliacién del
plazo cuando exista una causa justificada.

Los titulares del 6rgano inspeccionado deben remitir un informe a la Inspectoria General, con el plan de accién
elaborado en un plazo que no exceda los seis (6) meses.

Los resultados de las inspecciones ordinarias deben ser presentados al Consejo del Poder Judicial en el periodo de
tiempo indicado en la aprobacién del plan.

Los informes de inspeccién deben ser registrados y archivados en la Inspectoria General, actualizando los historiales
de los 6rganos judiciales y demas dependencias.

Como resultado de la realizacién de una inspeccion ordinaria, se puede recomendar el inicio de una investigacion
disciplinaria cuando se advierta una conducta no integra o cualquier situacién irregular que vulnere la normativa
vigente, imputable a cualquier juez/za, servidor/a judicial administrativo y oficiales publicos.

La gestidn operativa llevada a cabo para la realizacion de una inspeccién ordinaria debe regirse conforme a lo
establecido en el procedimiento de Inspecciones Ordinarias.

El Consejo del Poder Judicial debe instruir y comprometer a las &reas responsables en la identificacién y respuestas
de planes de acciones propuestos para la solucién a los hallazgos detectados por la Inspectoria General.

Seguimiento y evaluacion a los planes de accion

43.18

4.3.19

4.3.20

43.21

43.22

La Inspectoria General debe dar seguimiento a la ejecucion de los planes de accién con motivo de las inspecciones
ordinarias realizadas. A tales fines, se llevaran a cabo visitas de seguimiento (programadas o no programadas) para
validar la correcta ejecucion.

Las acciones correctivas a cargo de los titulares del 6rgano inspeccionado deben ser implementadas y comunicadas
a la Inspectoria General en el plazo establecido.

Las acciones correctivas a cargo de las direcciones generales y de areas con motivo de las inspecciones ordinarias
correspondientes deben ser ejecutadas y/o respondidas en el plazo establecido y conforme las instrucciones del
Consejo del Poder Judicial.

El equipo de inspeccion dara seguimiento continuo hasta el cierre de las acciones correctivas y preparara un informe
de resultados.

El no cumplimiento de las acciones en que se compromete el drea inspeccionada podria dar lugar al inicio de un
proceso disciplinario.

Visitas de seguimiento

43.23

43.24

POL-V08

Las visitas de seguimiento tienen como finalidad comprobar el grado de cumplimiento de las propuestas y
recomendaciones sugeridas en las inspecciones ordinarias.

La Inspectoria General debe poner en conocimiento de los titulares del 6rgano a inspeccionar (juez/a y secretario/a),
al Juez/a Coordinador/a, el objetivo de la visita de seguimiento a ser ejecutada y requerimiento de informacion previa,
mediante comunicacién escrita por cualquiera de las vias habilitadas.

Este documento se conserva en el repositorio oficial de la documentacién institucional
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4.3.25 La gestion operativa llevada a cabo para la realizacion de una visita de seguimiento debe regirse conforme a lo
establecido en el procedimiento de Visitas de Seguimiento.

Visitas de conocimiento

4.3.26 Las visitas de conocimiento tendrén por objeto recabar informacidn sobre aspectos concretos del funcionamiento de
los érganos jurisdiccionales y se practicaran con motivo de una queja sobre el funcionamiento de las dependencias
judiciales o cuando surja la necesidad de verificar determinados datos, analizar un area especifica del érgano sujeto
ainspeccion, o para comprobar problemas de caracter global que afecten a una pluralidad de 6rganos judiciales.

4.3.27 La gestion operativa llevada a cabo para la realizacion de una visita de conocimiento debe regirse conforme a lo
establecido en el procedimiento de Visitas de Conocimiento.

Inspeccion virtual

4.3.28 El equipo de inspeccion apoyado de las herramientas tecnolégicas y de telecomunicaciones disponibles, evalua
virtualmente la informacidn obtenida de los 6rganos del Consejo del Poder Judicial, con la finalidad de comprobar el
buen funcionamiento de los mismos o, en su caso, detectar las discrepancias o0 desviaciones en los procesos
ejecutados.

4.3.29 Lainspeccion virtual debe ser realizada en apego a lo establecido en la Ley num. 339-22 que habilita y regula el uso
de medios digitales para los procesos judiciales y procedimientos administrativos del Poder Judicial, del 29 de julio
de 2022, al igual que, los requisitos formales y materiales establecidos en las normas procesales para cada materia
y 6rgano y el ordenamiento juridico vigente.

4.4 Inspeccion extraordinaria (investigaciones disciplinarias)

441 La inspeccion extraordinaria (investigacion disciplinaria) consiste en el conjunto de actuaciones o diligencias
realizadas, a los fines de comprobar las acciones u omisiones que, de acuerdo con la normativa vigente, constituyan
faltas disciplinarias imputables a jueces/zas, servidores judiciales administrativos y oficiales publicos.

442  Unainvestigacién disciplinaria se origina por: a) imputaciones realizadas por terceros, mediante denuncias, quejas,
etc.; b) apoderamiento de oficio, el cual tiene lugar cuando la Inspectoria toma conocimiento de un hecho
disciplinariamente reprochable sin que exista una denuncia formal.

443 Los inspectores judiciales en el ejercicio de sus funciones, con la previa autorizacion del inspector general, pueden
solicitar cualquier informacién interna o externa, relacionada con los hechos investigados, siempre en observancia y
estricto cumplimiento de la normativa vigente.

444  Como resultado de la realizacion de una inspeccion extraordinaria, se puede recomendar el inicio de una inspeccion
ordinaria.

445 La gestion operativa llevada a cabo para la realizacion de una inspeccidén extraordinaria (investigaciones
disciplinarias) debe regirse conforme a lo establecido en el procedimiento de Inspecciones Extraordinarias
(Investigaciones Disciplinarias).
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Registro y archivo de las inspecciones

451  Losinformes de inspeccidn deben ser registrados y archivados en la Inspectoria General, actualizando los registros

5.

5.1

5.2

5.3

6.

1.

de informacion para fines de consulta e histérico.

ROLES Y RESPONSABILIDADES

El Consejo del Poder Judicial es responsable de la aprobacion de esta politica y de los principios reguladores de la
actividad de la Inspectoria General propuestos por ésta, conforme a los objetivos y lineamientos establecidos en la
Planificacion Estratégica y el Plan Operativo Anual, asi como la definicion de los objetivos a alcanzar en el periodo que
se determine.

La Inspectoria General del Consejo del Poder Judicial es responsable de establecer los mecanismos correspondientes
para la implementacion y la evaluacion periodica de esta politica.

La Coordinacion General de Comunicaciones es responsable de la difusién de la politica por todos los medios publicos
digitales del Poder Judicial.

CONCEPTOS CLAVE

6.1 Accion correctiva: procedimiento ejecutado para eliminar la causa de una no conformidad existente y evitar que se
repita.

6.2 Denuncia: imputacién realizada contra los/as jueces/zas, servidores/as judiciales administrativos/as y oficiales
publicos integrantes del Poder Judicial, con la cual se inicia la accién disciplinaria.

6.3 Inspeccion: accion realizada por un inspector mediante la cual verifica fisica o virtualmente documentos,
edificaciones y el funcionamiento de los sistemas de justicia.

6.4 Informe: documento escrito que menciona los resultados obtenidos de la ejecucion de una inspeccién.

6.5 Plan de Accién: documento que describe un conjunto de actividades o actuaciones necesarias para alcanzar uno o
mas objetivos.

ANEXOS

Inspeccion Judicial (IJU)

POL-V08
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Inspectoria General del CPJ

Direccion de Planificacién y Desarrollo

Consejo del Poder Judicial

8. APROBACIONES

Preparado por:

Area Nombre / Posicion Fecha

Gerencia de Seguimiento de Casos Gianna M. Turbi M. 23/10/2024
Gerente

Gerencia de Prevencion José L. Rodriguez C. 23/10/2024
Gerente

Inspectoria General del CPJ Jesenia del C. Vasquez M. 23/10/2024
Sub-Inspector(a) General
Jacinto Castillo M. 23/10/2024

Inspector General

Area Nombre / Posicion Fecha

Direccion de Planificacion y Desarrollo 24/10/2024

Isnelda Guzman
Director(a)

Aprobado por:

Consejo del Poder Judicial Acta Num: 31-2024-08-10-2024'

9. CONTROL DE CAMBIOS

Version Tipo de cambio Descripcion del cambio Autor del cambio
01 07/11/2024 Creacion del documento  No aplica

Gianna M. Turbi M.
José L. Rodriguez C.
Inspectoria General del CPJ
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Jose L. Rodriguez Castillo
Jesenia Del C. Vasquez Morel

Isnelda R. Guzman De Jesus

Jacinto Castillo Moronta

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/5Z81-R419-U7MX-GONN
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