
Dirección General de Administración y Carrera Judicial

Dirección de Tecnología de la Información y Comunicación

Gerencia de Servicios TIC

Ítem Criterio Comentarios Criterio Comentarios Criterio Comentarios

1 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 90.
Cumple Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en página 1. Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

2 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.  
No Cumple

El oferente presenta en la Descripción del equipo a suministrar (Pág. 184) 

(Microsoft Surface Pro Copilot+ PC for Business (11th Edition) pero en la 

página 185 presenta las características del modelo para consumidores 

que viene con Windows 11 home. En la página 188 comparte el Fact 

Sheet del modelo para consumidores y no menciona tácitamente en 

ningún documento adicional que proveerá el equipo con Windows 11 

pro.

No Cumple

Debe solicitársele una aclaración al proveedor, ya que 

en la ficha técnica original del fabricante establece 

que el sistema operativo es Windows 11 Home, pero 

en la carta de compromiso y ficha técnica del 

proveedor establece que es Windows 11 Pro. 

3 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
Cumple Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en página 185. Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

4 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
Cumple Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en página 185. Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

5 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
Cumple Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en página 185. Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

6 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
No Cumple

Cumple parcialmente.  (Wi-Fi 7 y Bluetooth 5.4 presentes; GPS y 5G no 

especificados) Ver Oferta Técnica en página 185.
Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

7 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
Cumple Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en página 185. Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

8 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
Cumple Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en página 185. Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

9 Cumple

Cumple satisfactoriamente. Nota: El 

teclado, lápiz óptico y protector de pantalla 

no están incluidos en el modelo propuesto, 

no obstante el proveedor lo incluye.  Ver 

Oferta Técnica en página 91. 

No Cumple

El teclado, lápiz óptico y protector de pantalla no están incluidos en el 

modelo propuesto y el proveedor no lo incluye.  Ver Oferta Técnica Pags. 

184-186

Cumple

Cumple satisfactoriamente. Nota: El teclado, lápiz 

óptico y protector de pantalla no están incluidos en el 

modelo propuesto, no obstante el proveedor lo 

incluye. Ver Especificaciones técnicas Pag. 131 y 

Oferta Técnica Pag. 133

10 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
Cumple Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en página 185. Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

11 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
No Cumple Ficha técnica incompleta (No especifica el color solicitado) Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 132.

12 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta 

Técnica en página 91.
Cumple Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en página 195. Cumple

Cumple satisfactoriamente. Ver Oferta Técnica en 

página 146.

1 Cumple Cumple. Ver Contratos. Pag. 110-164. Cumple Cumple. Ver Ordenes de Compras Pag. 206-209. Cumple Cumple. Ver Documentos. Pag. 179-184.

2 Cumple
Cumple satisfactoriamente. Ver Carta de 

Responsabilidad en página 165.
Cumple Cumple. Ver Certificacion Equipos Nuevos. Pag. 226 Cumple Cumple. Ver Carta de Compromiso. Pag. 185

Accesorios:

Incluir Teclado: Surface

Pro Signature Keyboard

(Gris Platinum).

Incluir Lápiz: Surface Slim

Pen 2 – Compatible con

Surface Pro para cada

una.

Incluir Cristal Templado:

Protector de pantalla 13

Pulgadas 100%

compatible, para cada

una.

Cámaras:

Cámara frontal Quad HD

con campo de visión ultra

amplio.

Cámara trasera ultra HD

de 10MP.

Cámara de autenticación

facial de Windows Hello

Color: Platinado

Garantía: Un (1) año del fabricante.

Evaluación elaborada por: Revisado por:

Experiencia del oferente: Demostrar por lo menos dos (2) 

años de experiencia ofreciendo Bienes y Servicios similares 

a los requeridos en este proceso. Comprobado

mediante por lo menos un (1) contrato u orden de compra.

TCO Networking, Srl

Evaluación Técnica Consolidada

LR-CPJ-02-2025

Adquisición de Equipos Tecnológicos para servidores del Poder Judicial

19 de Mayo  2025

IQTEK Solutions, Srl Grey Matter Technologies, S.R.L

Nombre del Proceso:

Referencia del Proceso:

Fecha de Evaluación:

Evaluador - Tipo de evaluación

Servicios Requeridos por la Institución

Requerimiento

OTROS REQUERIMIENTOS

Juan C. Diaz Arias, Soporte Técnico I

Presentar carta de responsabilidad: que garantice que los 

bienes ofertados no son usados, remanufacturados, 

reparados, o no estar al final de su vida útil ni de su ciclo de 

venta. 

En nuestra calidad de peritos técnicos designados para el proceso de " Adquisición de Equipos Tecnológicos para servidores del Poder Judicial", les comunicamos que hemos concluido satisfactoriamente el proceso de evaluación técnica, tal y como fue establecido en el cronograma del proceso. En tal 

sentido, informamos que el oferente IQTEK Solutions, Srl  cumple con las especificaciones técnicas requeridas. No obstante, los oferentes TCO Networking, Srl y Grey Matter Technologies, S.R.L no cumplen con las especificaciones técnicas requeridas. Aseguramos que los criterios utilizados en esta 

evaluación técnica han sido exclusivamente enmarcados en principios éticos, de transparencia, de imparcialidad y de procurar proteger los intereses del Poder Judicial.

Tipo de Equipo: 

Tableta y portátil

conectividad 5G Global,

modelo 2022 Mínimo.

Sistema Operativo: Windows 11 Pro 

Procesador:

Snapdragon (R) X (12

Core) o superior

Memoria RAM: 16 GB LPDDR5x Mínimo

Disco Duro: SSD 512GB Mínimo.

Oriolis Camilo, Gerente de Servicios

Diogenes O. Lora Carmona, Soporte Técnico I

Puertos:

Puertos USB-C para una

fácil carga de accesorios,

acoplamiento a pantallas

y transferencias de

archivos grandes.

Conectividad:

Wi-Fi 7

Tecnología Bluetooth

Core 5.4

Ubicación: Soporte GPS,

Galileo y Beidou

Compatibilidad: NanoSIM

y eSIM12

Soporte 4G o Superior
Pantalla:

Táctil PixelSense de 13

pulgadas de borde a

borde diseñada para

bolígrafo y Windows 11

Resolución: 2880 x 1920

o Superior
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EVALUACIÓN TÉCNICA INDIVIDUAL 

 

Fecha 21/05/2025 

 

Código del proceso: LR-CPJ-02-2025 

Descripción del servicio: Adquisición de Equipos Tecnológicos para servidores del Poder 

Judicial 

Nombre oferentes: IQTEK Solutions, Srl, Grey Matter Technologies, S.R.L y TCO 

Networking, Srl 

 

DOCUMENTACIÓN 
TÉCNICA A EVALUAR 

IQTEK Solutions, Srl 
Grey Matter Technologies, 

S.R.L 
TCO Networking, Srl 

Criterio Comentario Criterio Comentarios Criterio Comentarios 

Tipo de Equipo:  
Tableta y portátil 
conectividad 5G 
Global, 
modelo 2022 
Mínimo. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Oferta 
Técnica en 
página 90. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoriame
nte. Ver Oferta 
Técnica en 
página 1. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Oferta 
Técnica en 
página 132. 

Sistema Operativo: 
Windows 11 Pro  

Cumple 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91.  

No Cumple 

El oferente 
presenta en la 
Descripción del 
equipo a 
suministrar (Pág. 
184) (Microsoft 
Surface Pro 
Copilot+ PC for 
Business (11th 
Edition) pero en 
la página 185 
presenta las 
características del 
modelo para 
consumidores 
que viene con 
Windows 11 
home. En la 
página 188 
comparte el Fact 
Sheet del modelo 
para 
consumidores y 
no menciona 
tácitamente en 
ningún 
documento 
adicional que 
proveerá el 
equipo con 
Windows 11 pro. 

No 
Cumple 

Debe 
solicitársele 
una aclaración 
al proveedor, 
ya que en la 
ficha técnica 
original del 
fabricante 
establece que 
el sistema 
operativo es 
Windows 11 
Home, pero 
en la carta de 
compromiso y 
ficha técnica 
del proveedor 
establece que 
es Windows 
11 Pro. 
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Procesador: 
Snapdragon (R) X (12 
Core) o superior 

Cumple 
Ver 

Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Memoria RAM: 16 
GB LPDDR5x Mínimo 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Disco Duro: SSD 
512GB Mínimo. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Conectividad: 
Wi-Fi 7 
Tecnología Bluetooth 
Core 5.4 
Ubicación: Soporte 
GPS, 
Galileo y Beidou 
Compatibilidad: 
NanoSIM 
y eSIM12 
Soporte 4G o 
Superior 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
parcialmen
te.  (Wi-Fi 

7 y 
Bluetooth 

5.4 
presentes; 
GPS y 5G 

no 
especificad

os) Ver 
Oferta 

Técnica en 
página 

185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Pantalla: 
Táctil PixelSense de 
13 
pulgadas de borde a 
borde diseñada para 
bolígrafo y Windows 
11 
Resolución: 2880 x 
1920 
o Superior 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 
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Puertos: 
Puertos USB-C para 
una 
fácil carga de 
accesorios, 
acoplamiento a 
pantallas 
y transferencias de 
archivos grandes. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Accesorios: 
Incluir Teclado: 
Surface 
Pro Signature 
Keyboard 
(Gris Platinum). 
Incluir Lápiz: Surface 
Slim 
Pen 2 – Compatible 
con 
Surface Pro para 
cada 
una. 
Incluir Cristal 
Templado: 
Protector de pantalla 
13 
Pulgadas 100% 
compatible, para 
cada 
una. 

Cumple 
satisfact
oriament
e. Nota: 

El 
teclado, 

lápiz 
óptico y 

protector 
de 

pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuest
o, no 

obstante, 
el 

proveed
or lo 

incluye.  
Ver 

Oferta 
Técnica 

en 
página 

91.  

Cumple 

El teclado, 
lápiz 

óptico y 
protector 

de pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuesto 
y el 

proveedor 
no lo 

incluye.  
Ver Oferta 

Técnica 
Págs. 184-

186 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament
e. Nota: 

El 
teclado, 

lápiz 
óptico y 

protector 
de 

pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuest
o, no 

obstante, 
el 

proveed
or lo 

incluye. 
Ver 

Especific
aciones 
técnicas 
Pág. 131 
y Oferta 
Técnica 
Pág. 133 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Nota: El 
teclado, lápiz 
óptico y 
protector de 
pantalla no 
están 
incluidos en el 
modelo 
propuesto, no 
obstante, el 
proveedor lo 
incluye.  Ver 
Oferta Técnica 
en página 91.  

Cámaras: 
Cámara frontal Quad 
HD 
con campo de visión 
ultra 
amplio. 
Cámara trasera ultra 
HD 
de 10MP. 
Cámara de 
autenticación 
facial de Windows 
Hello 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 
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Color: Platinado 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Ficha 
técnica 

incompleta 
(No 

especifica 
el color 

solicitado) 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Garantía: Un (1) año 
del fabricante. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
195. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

146. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

OTROS REQUERIMIENTOS 

Experiencia del 
oferente: Demostrar 
por lo menos dos (2) 
años de experiencia 
ofreciendo Bienes y 
Servicios similares a 
los requeridos en 
este proceso. 
Comprobado 
mediante por lo 
menos un (1) 
contrato u orden de 
compra. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Contratos. 
Pág. 110-
164. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Ordenes de 
Compras Pág. 
206-209. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Documentos. 
Pág. 179-
184. 

Presentar carta de 
responsabilidad: que 
garantice que los 
bienes ofertados no 
son usados, 
remanufacturados, 
reparados, o no estar 
al final de su vida útil 
ni de su ciclo de 
venta.  

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Carta de 
Responsabili
dad en 
página 165. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Certificación 
Equipos Nuevos. 
Pág. 226 

Cumple 

Cumple. Ver 
Carta de 
Compromiso. 
Pág. 185 

 

 

Perito evaluador: 

Nombre:  Diógenes O. Lora Carmona 

Código:  26984 

Puesto: Soporte Técnico I 

Departamento: Gerencia De Servicios Tic 
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EVALUACIÓN TÉCNICA INDIVIDUAL 

 

Fecha 21/05/2025 

 

Código del proceso: LR-CPJ-02-2025 

Descripción del servicio: Adquisición de Equipos Tecnológicos para servidores del Poder 

Judicial 

Nombre oferentes: IQTEK Solutions, Srl, Grey Matter Technologies, S.R.L y TCO 

Networking, Srl 

 

DOCUMENTACIÓN 
TÉCNICA A EVALUAR 

IQTEK Solutions, Srl 
Grey Matter Technologies, 

S.R.L 
TCO Networking, Srl 

Criterio Comentario Criterio Comentarios Criterio Comentarios 

Tipo de Equipo:  
Tableta y portátil 
conectividad 5G 
Global, 
modelo 2022 
Mínimo. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Oferta 
Técnica en 
página 90. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoriame
nte. Ver Oferta 
Técnica en 
página 1. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Oferta 
Técnica en 
página 132. 

Sistema Operativo: 
Windows 11 Pro  

Cumple 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91.  

No Cumple 

El oferente 
presenta en la 
Descripción del 
equipo a 
suministrar (Pág. 
184) (Microsoft 
Surface Pro 
Copilot+ PC for 
Business (11th 
Edition) pero en 
la página 185 
presenta las 
características del 
modelo para 
consumidores 
que viene con 
Windows 11 
home. En la 
página 188 
comparte el Fact 
Sheet del modelo 
para 
consumidores y 
no menciona 
tácitamente en 
ningún 
documento 
adicional que 
proveerá el 
equipo con 
Windows 11 pro. 

No 
Cumple 

Debe 
solicitársele 
una aclaración 
al proveedor, 
ya que en la 
ficha técnica 
original del 
fabricante 
establece que 
el sistema 
operativo es 
Windows 11 
Home, pero 
en la carta de 
compromiso y 
ficha técnica 
del proveedor 
establece que 
es Windows 
11 Pro. 
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Procesador: 
Snapdragon (R) X (12 
Core) o superior 

Cumple 
Ver 

Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Memoria RAM: 16 
GB LPDDR5x Mínimo 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Disco Duro: SSD 
512GB Mínimo. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Conectividad: 
Wi-Fi 7 
Tecnología Bluetooth 
Core 5.4 
Ubicación: Soporte 
GPS, 
Galileo y Beidou 
Compatibilidad: 
NanoSIM 
y eSIM12 
Soporte 4G o 
Superior 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
parcialmen
te.  (Wi-Fi 

7 y 
Bluetooth 

5.4 
presentes; 
GPS y 5G 

no 
especificad

os) Ver 
Oferta 

Técnica en 
página 

185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Pantalla: 
Táctil PixelSense de 
13 
pulgadas de borde a 
borde diseñada para 
bolígrafo y Windows 
11 
Resolución: 2880 x 
1920 
o Superior 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 
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Puertos: 
Puertos USB-C para 
una 
fácil carga de 
accesorios, 
acoplamiento a 
pantallas 
y transferencias de 
archivos grandes. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Accesorios: 
Incluir Teclado: 
Surface 
Pro Signature 
Keyboard 
(Gris Platinum). 
Incluir Lápiz: Surface 
Slim 
Pen 2 – Compatible 
con 
Surface Pro para 
cada 
una. 
Incluir Cristal 
Templado: 
Protector de pantalla 
13 
Pulgadas 100% 
compatible, para 
cada 
una. 

Cumple 
satisfact
oriament
e. Nota: 

El 
teclado, 

lápiz 
óptico y 

protector 
de 

pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuest
o, no 

obstante, 
el 

proveed
or lo 

incluye.  
Ver 

Oferta 
Técnica 

en 
página 

91.  

Cumple 

El teclado, 
lápiz 

óptico y 
protector 

de pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuesto 
y el 

proveedor 
no lo 

incluye.  
Ver Oferta 

Técnica 
Págs. 184-

186 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament
e. Nota: 

El 
teclado, 

lápiz 
óptico y 

protector 
de 

pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuest
o, no 

obstante, 
el 

proveed
or lo 

incluye. 
Ver 

Especific
aciones 
técnicas 
Pág. 131 
y Oferta 
Técnica 
Pág. 133 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Nota: El 
teclado, lápiz 
óptico y 
protector de 
pantalla no 
están 
incluidos en el 
modelo 
propuesto, no 
obstante, el 
proveedor lo 
incluye.  Ver 
Oferta Técnica 
en página 91.  

Cámaras: 
Cámara frontal Quad 
HD 
con campo de visión 
ultra 
amplio. 
Cámara trasera ultra 
HD 
de 10MP. 
Cámara de 
autenticación 
facial de Windows 
Hello 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 
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Color: Platinado 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Ficha 
técnica 

incompleta 
(No 

especifica 
el color 

solicitado) 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Garantía: Un (1) año 
del fabricante. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
195. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

146. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

OTROS REQUERIMIENTOS 

Experiencia del 
oferente: Demostrar 
por lo menos dos (2) 
años de experiencia 
ofreciendo Bienes y 
Servicios similares a 
los requeridos en 
este proceso. 
Comprobado 
mediante por lo 
menos un (1) 
contrato u orden de 
compra. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Contratos. 
Pág. 110-
164. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Ordenes de 
Compras Pág. 
206-209. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Documentos. 
Pág. 179-
184. 

Presentar carta de 
responsabilidad: que 
garantice que los 
bienes ofertados no 
son usados, 
remanufacturados, 
reparados, o no estar 
al final de su vida útil 
ni de su ciclo de 
venta.  

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Carta de 
Responsabili
dad en 
página 165. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Certificación 
Equipos Nuevos. 
Pág. 226 

Cumple 

Cumple. Ver 
Carta de 
Compromiso. 
Pág. 185 

 

 

Perito evaluador: 

Nombre: Juan C. Diaz Arias 

Código: 7733 

Puesto: Soporte Técnico I 

Departamento: Oficina de Tecnología Regional Zona Sur 
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EVALUACIÓN TÉCNICA INDIVIDUAL 

 

Fecha 21/05/2025 

 

Código del proceso: LR-CPJ-02-2025 

Descripción del servicio: Adquisición de Equipos Tecnológicos para servidores del Poder 

Judicial 

Nombre oferentes: IQTEK Solutions, Srl, Grey Matter Technologies, S.R.L y TCO 

Networking, Srl 

 

DOCUMENTACIÓN 
TÉCNICA A EVALUAR 

IQTEK Solutions, Srl 
Grey Matter Technologies, 

S.R.L 
TCO Networking, Srl 

Criterio Comentario Criterio Comentarios Criterio Comentarios 

Tipo de Equipo:  
Tableta y portátil 
conectividad 5G 
Global, 
modelo 2022 
Mínimo. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Oferta 
Técnica en 
página 90. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoriame
nte. Ver Oferta 
Técnica en 
página 1. 

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Oferta 
Técnica en 
página 132. 

Sistema Operativo: 
Windows 11 Pro  

Cumple 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91.  

No Cumple 

El oferente 
presenta en la 
Descripción del 
equipo a 
suministrar (Pág. 
184) (Microsoft 
Surface Pro 
Copilot+ PC for 
Business (11th 
Edition) pero en 
la página 185 
presenta las 
características del 
modelo para 
consumidores 
que viene con 
Windows 11 
home. En la 
página 188 
comparte el Fact 
Sheet del modelo 
para 
consumidores y 
no menciona 
tácitamente en 
ningún 
documento 
adicional que 
proveerá el 
equipo con 
Windows 11 pro. 

No 
Cumple 

Debe 
solicitársele 
una aclaración 
al proveedor, 
ya que en la 
ficha técnica 
original del 
fabricante 
establece que 
el sistema 
operativo es 
Windows 11 
Home, pero 
en la carta de 
compromiso y 
ficha técnica 
del proveedor 
establece que 
es Windows 
11 Pro. 



Dirección General de Administración y Carrera Judicial 

Dirección de Tecnología de la Información y Comunicación 

Gerencia de Servicios TIC 

 

Página 2 de 4 

 

Procesador: 
Snapdragon (R) X (12 
Core) o superior 

Cumple 
Ver 

Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Memoria RAM: 16 
GB LPDDR5x Mínimo 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Disco Duro: SSD 
512GB Mínimo. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Conectividad: 
Wi-Fi 7 
Tecnología Bluetooth 
Core 5.4 
Ubicación: Soporte 
GPS, 
Galileo y Beidou 
Compatibilidad: 
NanoSIM 
y eSIM12 
Soporte 4G o 
Superior 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
parcialmen
te.  (Wi-Fi 

7 y 
Bluetooth 

5.4 
presentes; 
GPS y 5G 

no 
especificad

os) Ver 
Oferta 

Técnica en 
página 

185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Pantalla: 
Táctil PixelSense de 
13 
pulgadas de borde a 
borde diseñada para 
bolígrafo y Windows 
11 
Resolución: 2880 x 
1920 
o Superior 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 
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Puertos: 
Puertos USB-C para 
una 
fácil carga de 
accesorios, 
acoplamiento a 
pantallas 
y transferencias de 
archivos grandes. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Accesorios: 
Incluir Teclado: 
Surface 
Pro Signature 
Keyboard 
(Gris Platinum). 
Incluir Lápiz: Surface 
Slim 
Pen 2 – Compatible 
con 
Surface Pro para 
cada 
una. 
Incluir Cristal 
Templado: 
Protector de pantalla 
13 
Pulgadas 100% 
compatible, para 
cada 
una. 

Cumple 
satisfact
oriament
e. Nota: 

El 
teclado, 

lápiz 
óptico y 

protector 
de 

pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuest
o, no 

obstante, 
el 

proveed
or lo 

incluye.  
Ver 

Oferta 
Técnica 

en 
página 

91.  

Cumple 

El teclado, 
lápiz 

óptico y 
protector 

de pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuesto 
y el 

proveedor 
no lo 

incluye.  
Ver Oferta 

Técnica 
Págs. 184-

186 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament
e. Nota: 

El 
teclado, 

lápiz 
óptico y 

protector 
de 

pantalla 
no están 
incluidos 

en el 
modelo 

propuest
o, no 

obstante, 
el 

proveed
or lo 

incluye. 
Ver 

Especific
aciones 
técnicas 
Pág. 131 
y Oferta 
Técnica 
Pág. 133 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Nota: El 
teclado, lápiz 
óptico y 
protector de 
pantalla no 
están 
incluidos en el 
modelo 
propuesto, no 
obstante, el 
proveedor lo 
incluye.  Ver 
Oferta Técnica 
en página 91.  

Cámaras: 
Cámara frontal Quad 
HD 
con campo de visión 
ultra 
amplio. 
Cámara trasera ultra 
HD 
de 10MP. 
Cámara de 
autenticación 
facial de Windows 
Hello 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
185. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 
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Color: Platinado 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Ficha 
técnica 

incompleta 
(No 

especifica 
el color 

solicitado) 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

132. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

Garantía: Un (1) año 
del fabricante. 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

91. 

Cumple 

Cumple 
satisfactori

amente. 
Ver Oferta 
Técnica en 

página 
195. 

Cumple 

Cumple 
satisfact
oriament

e. Ver 
Oferta 
Técnica 

en 
página 

146. 

Cumple 
satisfactoriam
ente. Ver 
Oferta Técnica 
en página 91. 

OTROS REQUERIMIENTOS 

Experiencia del 
oferente: Demostrar 
por lo menos dos (2) 
años de experiencia 
ofreciendo Bienes y 
Servicios similares a 
los requeridos en 
este proceso. 
Comprobado 
mediante por lo 
menos un (1) 
contrato u orden de 
compra. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Contratos. 
Pág. 110-
164. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Ordenes de 
Compras Pág. 
206-209. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Documentos. 
Pág. 179-
184. 

Presentar carta de 
responsabilidad: que 
garantice que los 
bienes ofertados no 
son usados, 
remanufacturados, 
reparados, o no estar 
al final de su vida útil 
ni de su ciclo de 
venta.  

Cumple 

Cumple 
satisfactoria
mente. Ver 
Carta de 
Responsabili
dad en 
página 165. 

Cumple 

Cumple. Ver 
Certificación 
Equipos Nuevos. 
Pág. 226 

Cumple 

Cumple. Ver 
Carta de 
Compromiso. 
Pág. 185 

 

 

Perito evaluador: 

Nombre:  Oriolis A. Camilo 

Código:  207 

Puesto: Gerente de Servicios TIC 

Departamento: Gerencia de Servicios Tic 
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