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TI-N-2018-035

Para: Licda. Elizabeth Diaz Castellanos,

Coordinadora del Comité de Compras y Licitaciones.
Consejo del Poder Judicial.

Fecha: 03 de Septiembre 2018.

Asunto: Remision de Evaluacion Técnica Licitacién Pdblica Nacional LPN-CPJ-16-2018
“Ejecucion de la Fase 3 del Proyecto Migracion del Esquema Telefénico de la
Jurisdiccion Inmobiliaria hacia la telefonia IP ”.

Distinguida Licda. Diaz.

En respuesta al oficio CCL-135/2018 de fecha 27 de agosto del afio en curso, remitimos a su
despacho el andlisis realizado a la Unica propuesta técnica recibida para la Licitacion Publica
Nacional LPN-CPJ-16-2018. Dicho analisis contiene la matriz de resultados, asi como la ficha
de evaluacion técnica. -

Como resumen de esta evaluacion, le informamos la (inica propuesta presentada cumple co
todos los requerimientos de este pliego.

Sin otro particular, les saludan,
Atentamente

lom== e

; " “Ing. Radl Taveras

Director.de Tecnologfa de la Informacion.

_____ (" CONSEJO DEL PODER JUDICIAL )

Coordinacién del Comité e
Compras v ticit- o

RECIB|DO
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JURIDISCCION INMOBILIARIA
PODER LOKIAL - REPUBLICA DOMINIARA

Gerencia Tecnologia Jurisdicciéon Inmobiliaria
Matriz de Evaluacion Licitaciéon Telefonia IP Jurisdiccién Inmobiliaria LPN-CPJ-16-2018

Requerimientos Oferente A (Unica Propuesta)

Acreditaciones y Experiencias del Oferente Cumple
Tiempos y Entrega de Implementacién Cumple
Responsabilidades del Oferente Cumple
Garantia y Soporte Cumple
235 teléfonos basic, licenciamiento y garantia | Cumple
de 3 afios

10 teléfonos medium, licenciamiento y garantia | Cumple
de 3 afios

5 teléfonos business, licenciamiento y garantia | Cumple
de 3 afios

1 Router CISCO Modelo 4321 licenciamientoy | Cumple
garantia de 3 afios
1 Router CISCO Modelo 881 licenciamiento y Cumple
garantia de 3 afios

Licencia para integracion del IVR, e Cumple
implementacién y migracion del actual IVR

Licencias para conexion de los teléfonos a Cumple
adquirir

Licencia para conexidon del IP Trunking. 25 Cumple

canales. Esta licencia se utiliza para la
habilitacién de lineas concurrentes en la central
telefénica.

Plan de implementacién detallado Cumple

Gerente de Tecnologia JI (Virginia Alejo) r\')/o
[

Encargado de Infraestructura JI (Giovanny Cuesto)

” ot
-

AN\

Director de Tecnologia SCJ (Raiil Taveras)}&.. “ .




Evaluacién Técnica Unica Propuesta del pliego LPN-CPJ-16-2018

cuarenta y cinco (45) dias calendario a partir de la firma del
contrato.

cuarenta y cinco dias calendario, a partir de la firma del
contrato.

Req. NGm.. Mue nieato Descripcion del Requerimiento Propuesta del Oferente ~ Nam. Par.t%e. Cl(l:l::::l:o Observacion
El Oferente debe contar con una experiencia minima de Se incluyen copias de contratos y/o 6rdenes de compras de [N/A Cumple Ver pagina 195.
tres (3) afios y con tres (3) o mas clientes, fuera o dentro proyectos realizados, con sus respectiva cartas por parte
del territorio dominicano, donde haya ejecutado proyectos |de los clientes, donde se han realizado proyectos de esta
de implementacion de telefonia IP CISCO de manera naturaleza en los Gltimos tres (3) afios.
satisfactoria y cualquier otro equipo y licencia que esté
contemplado en la propuesta de implementacion.
RDCO1
Para esto el oferente presentara una carta de
recomendacion por cada uno de los tres (3) o mas clientes
referenciados, tal como se lista en las especificaciones del
pliego.
El oferente debe contar con la certificacion del fabricante Se incluye carta del fabricante CISCO, donde se comunica |N/A Cumple Ver pagina 233.
para poder ofertar la solucién de telefonia IP CISCO, que 1Qtek Solutions esta autorizada a vender y dar soporte
routers y de cualquier otro equipo y licencia que esté técnico a equipos incluidos en nuestra propuesta.
contemplado en la propuesta de implementacién. Para tal
RDCO2 efecto el oferente presentara una Carta de Certificacion del
Fabricante, de que puede vender, dar soporte a los equipos
y soluciones de este fabricante en la Republica
Dominicana.
El oferente debe contar con un personal certificado por el  |Se Incluyen Certificaciones de nuestro personal, N/A Cumple Ver pagina 234.
ACREDITACIONES Y fabricante de la solucién de telefonia IP CISCO, routers y  |relacionadas con la solucidn propuesta, donde se
EXPERIENCIAS DEL de cualquier otro equipo y licencia que esté contemplado en |demuestra nuestra capacidad y conocimiento
OFERENTE la propuesta de implementacion.
RDCO03
Nota: Se debe presentar documentacion que demuestre
dicha capacidad y conocimiento.
La instalacion de los equipos, configuraciones de licencias |Nuestra Propuesta incluye: configuraciones de licenciasy  [N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
y demas servicios deben ser contempladas como parte de |demas servicios incluyendo la puesta en funcionamiento y expuesto en este formulario.
la propuesta; incluyendo la puesta en funcionamiento, y nos comprometemos, a dejar en correcto funcionamiento
RDCO4 deben dejar en correcto funcionamiento todo lo relacionado |todo lo relacionado a la implementacion de la solucion
a la implementacion de la solucién propuesta. propuesta
La implementacion de los equipos y aplicativos citados en  |Los trabajos de implementacién de nuestra solucion no N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
este pliego no debe afectar las operaciones diarias de la JI, |afectaran las operaciones diarias de la JI. expuesto en este formulario.
RDCO05 por lo que el oferente debe tomar las medidas necesarias
para este requerimiento.
El oferente debe esar en la capacidad de suplir todos los IQTEK Solutions, sera responSable de suplir todos los N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
Equipos, Licencias y servicios solicitados en el presente equipos, licencias y servicios, presentados en nuestra expuesto en este formulario.
Pliego. propuesta.
RDC06 El oferente no podra sub-contratar, ni trabajar en
colaboracion (Joint-Venture) en el presente proyecto.
El oferente estara en la capacidad de abastecer (entrega de |Nos comprometemos a entregar todos los equipos y N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
RDCO7 equipos y licencias) las soluciones en un plazo no mayor a |licencias propuestas en nuestra solucion en un periodo de expuesto en este formulario.
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Evaluacion Técnica Unica Propuesta del pliego LPN-CPJ-16-2018

Req. Ntm.. Requerimiento Descripcion del Requerimiento Propuesta del Oferente Nﬁm. Parte Cl.én::;[:l':lo Observacién
La JI requiere que este proyecto sea ejecutado en un plazo |Se incluye con los tiempos detallado de la implantacion de  |N/A Cumple El cronograma contempla
no mayor a dos (2) meses, a partir de la entrega de los la solucién, con una duracién de dos meses a partir de la las instalaciones con una
equipos. recepcion de los equipos. duracion de 45 dia a partir
RDCO08 TIEMPOS DE ENTREGA de la entrega de los
Y DE IMPLEMENTACION equipos. Ver pagina 194.
Al final de la implementacion, el oferente elaborara un Se entregara un acta de cierre del proyecto que incluye N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
documento informando los productos entregados e informe de los productos entregados e instalados, expuesto en este formulario.
RDCO9 instalados; y validando los requerimientos técnicos que han [validando el cumplimiento de los mismos.
sido cumplidos.
La presentacion de las propuestas debe cumplir con los Dentro de nuestra documentacion, presentamos la Oferta  [N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
siguientes requisitos: que incluye: expuesto en este formulario.
* Nuestra Oferta detalla la Marca y el Modelo ofertado.
* Deben describir claramente la Marca y el Modelo * Se incluyen los detalles técnicos de todos los equipos
ofertado. presentados.
* Deben describir los detalles técnicos de todos los equipos |* Nuestra propuesta es presentada en idioma espafiol.
presentados. * La propuesta describe (el # de Parte, Licencias, entre
* Las propuestas deberan ser presentadas en idioma otros) con que se cumplird cada requerimiento.
espafiol. * Las propuestas describe de forma detallada, clara y
* La propuesta presentada debera describir (el # de Parte, |precisa los Costos de los Equipos, Licencias y los Costos
Licencias, entre otros) con que se cumplird cada de la Garantia y el soporte.
RDC10 requerimiento. * La Propuesta se presentada en formato fisico (Impreso) y
RESPONSABILIDADES * Las propuestas deben describir de forma detallada, clara |Formato digital en PDF.
DEL OFERENTE y precisa los Costos de los Equipos, Licencias y los Costos
de la Garantia y el soporte. Ademas estamos incluyendo copia en PDF.
* La Propuesta debe ser presentada en formato fisico
(Impreso) y en Formato digital en PDF).
* El formato digital debe permitir realizar bisqueda dentro
del documento (OCR).
* Las Propuestas en formato digital deben venir en una
Memoria USB libre de Virus.
El Oferente debe revisar y leer detenidamente el contenido |Hemos leido con atencion toda la documentacion N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
de este documento, y hacer las preguntas necesarias relacionada con este procedimiento y hemos realizado las expuesto en este formulario.
RDC11 conforme al protocolo descrito en estos términos de preguntas que entendemos necesarias en los tiempos
referencia. previsto.
Las soluciones de telefonia IP CISCO, routers y de En la propuesta presentadas Todos los equipos y N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
cualquier otro equipo y licencia que esté contemplado en la |Componentes cuentan con un nivel de servicio 8X5X4, con expuesto en este formulario
propuesta de implementacién, contaran con una garantia en|maximo 4 horas de respuesta de Soporte Reactivo. Esta y a la pagina 232.
Piezas y Servicios, actualizacion de las licencias, cuenta con la participacion del fabricante OSCO y IQTek.
configuracion de nuevas funcionalidades y la asistencia en
la implementacion de los mismos cuantas veces sean Ver Oferta Técnica Seccion Garantia y Soporte.
necesarias sin costo adicional) de tres (3) afios, con nivel
RGS01 de atencion (8X5X4), con cuatro (4) horas maximo de
respuesta (Soporte Reactivo).
Nota: Este soporte debera contar con la participacion del
fabricante y el suplidor intermediario con la JI.
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TELEFONOS IP

https:/ iwww.cisco.com/ ¢/ en/ us/ prod ucts/ coll ate ra 1/
coll a bo ration-end poi nts/u n ifi ed-i p-phon e-7 800-seri
es/ data-sheet -c 78-729488 .htmi

Hoa. M. Requsrimiento Descripcién :‘1el Requerimiento Propuesta del Oferente : Nam. Parte .c:rz;l:f:o Observa.clé.n .
El periodo de vigencia de la garantia de las soluciones de  [Nuestra Oferta incluye Garantia de las soluciones de N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
telefonia IP CISCO, routers y de cualquier otro equipo y telefonia IP CISCO Routers y de cualquier otro equipo y expuesto en este formulario.
licencia que esté contemplado en la propuesta de licencia contemplada en la oferta, esta comenzara aplicarse
implementacion, comenzara a aplicarse a partir de la a parte de la instalacion y puesta en funcionamiento de los
instalacion y puesta en funcionamiento de las mismas. mismos.

Ver Oferta Técnica Seccion Garantia y Soporte.
GARANTIA Y SOPORTE |Nota:
Para fines de inicio del periodo de garantia, la puesta en
RGS02 funcionamiento del los equipos y licencias estara aprobada
a partir del Documento de Aceptacion, el cual sera firmado
por la Jly el Oferente.
El oferente de las soluciones propuestas de telefonia IP Se incluye carta del fabricante Cisco donde se expresala |N/A Cumple Ver pagina 277.
CISCO, routers y de cualquier otro equipo y licencia que disponibilidad en R.D. de todas las partes y piezas
esté contemplado en la propuesta de implementacion, necesarias para dar Soporte a todos los componentes
deben presentar garantias (documentaciones) de que incluidos en nuestra propuesta.
mantienen en la Republica Dominicana el inventario de
RGS03 todas partes y piezas necesarias para dar soporte a dicho
equipo después de su puesta en produccion.
235 Teléfonos Basic Cisco UC Phone 7821. Garantia 8x5 a|Nuestra Oferta incluye 235 Teléfonos VC Phone 7821. CP-7821-K9= Cumple Ver pagina 104.
3 anos. La garantia de estos equipos debe cumplir con las |Garantia 8x5x4 a 3 afios, de acuerdo a las especificaciones
especificaciones citadas en el requerimiento RGS01. citadas en el Pliego en el requerimiento RGS01. (MFR#:
CP-7821-K9=)
RFTO1 Ver enlace:
https:/Mwww.cisco.com/c/en/us/products/collateral/collaborati
o n-end poi nts/ u n i fi ed-i p-pho n e-7 800-se ri es/data-
sheet -c 78-
729488 .html
235 licencias UC Manager Basic 11.x License. Nuestra Oferta incluye 235 licencias UC Manager Basic LIC-CUCM-11X-BAS- [Cumple Ver pagina 104.
11.x. A
RFT02 Garantia de acuerdo a las especificaciones citadas en el
Pliego en el requerimiento RGSOI. (MFR#: IIC-CUCM-IIX-
BAS-A)
10 Teléfonos Medium Cisco UC Phone 7841. Garantia 8x5 |Nuestra Oferta incluye 10 Teléfonos UC Phone 7841. CP-7841-K9= Cumple Ver pagina 105.
a 3 afios. La garantia de estos equipos debe cumplir con  |Garantia 8xSx4 a 3 afios, de acuerdo a las especificaciones
las especificaciones citadas en el requerimiento RGS01. citadas en el Pliego en el requerimiento RGS01. (MFR#:
CP-7841-K9=)
RFTO3 Ver enlace:
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7) Memoria flash de 4G Flash.

8) Memoria RAM de 4G.

9) 2 licencias CUBE Enterprise(Unified Border Element),
de 5 sesiones cada una. Nota: Esta licencia permite la
conexion entre 2 sistemas de volP diferentes.

10) Sistema Operativo CISCO Serie 4300.

11) 2 médulos, de 4 puertos cada uno, para conexién de la
central telefonica.

- Memoria RAM de 4G

- 2 licencias CUBE Enterprise (Unified Border Element) de
5 sesiones

- Sistema Operativo CiSCO Serie 4300

Ver enlace:

https:/ Mww.cisco.com/ ¢/ en/ us/ products/
collateral/routers/4000-series-integrated-services-routers-
isr/datasheet -c78-732542 html

Req. Num.. Requerimisnto Descripcion del Requerimiento Propuesta del Oferente NGm. Parte Ctg:;l:f:o Observacion
10 licencias Expressway Desktop Endpoint License. La Nuestra Oferta incluye 10 licencias Expressway Desktop LIC-EXP-DSK Cumple Ver pagina 105.
garantia de estos equipos debe cumplir con las Endpoint license. Con Garantia de acuerdo a las

RFT04 especificaciones citadas en el requerimiento RGS01. especificaciones citadas en el Pliego en el requerimiento
RGS01
5 Telefonos Business Cisco UC Phone 7861. Garantia 8x5 |Nuestra Oferta incluye 5 Teléfonos UC Phone 7861. CP-7861-K9= Cumple Ver pagina 106.
a 3 afios. Garantia 8x5x4 a 3 afios, de acuerdo a las especificaciones
citadas en el Pliego en el requerimiento RGS01. (MFR#:
CP-7861-K9=)
RFTO5 Ver enlace:
https:/ Mww.cisco.com/ ¢/ en/ us/ prod ucts/ coll ate ra 1/
coll a bo ration-end poi nts/u n ifi ed-i p-phon e-7 800-seri
es/ data-sheet -c 78-729488.htm|
5 licencias Expressway Desktop Endpoint License. Nuestra Oferta incluye 5 licencias Expressway Desktop LIC-EXP-DSK Cumple Ver pagina 106.
Endpoint License. Garantia de acuerdo a las
RFT06 especificaciones citadas en el Pliego en el requerimiento
RGSO01.
1) 1 Router Cisco ISR 4321 Bundle, w/UC License, CUBE- [Nuestra Oferta Incluye 1 Router Cisco ISR 4321, w/UC CI-CISC0O4321/K9 Cumple Ver pagina 107.
10. License, CUBE-10 (MFR#: ISR4321-V/K9)
2) Garantia en Piezas y Servicio PRTNR SUP 8X5X4 Garantia 8X5X4 a 3 anos, de acuerdo a la especificaciones
Cisco ISR 4321 UC Bundle, PVDM4-32, UC L. La garantia |citadas en el pliego en el requerimiento RGS01.
de estos equipos debe cumplir con las especificaciones Con las siguientes caracteristicas:
citadas en el requerimiento RGS01 - Licencia base del Cisco 4321
3) Licencia base del CISCO 4321. - Licencia para consolidacion de la conexién a través del
4) Licencia para consolidacion de la conexion a través del |CISCO 4321.
CISCO 4321. - Fuente de energia eléctrica
5) Fuente de energia eléctrica. - Cable de energia eléctrica
RFTO7 6) Cable de energia eléctrica. - Memoria flash de 4G

1%
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Req. NOm. Requerimiento Descripcion del Requerimiento ‘ : Propuesta dgl Oferente Num. Parte c:r::I;l:o Observacion
1) 1 Router Cisco 881, FE WAN, 4 FXS, 2BRI ,1FXO. Nuestra Oferta incluye 1 Router Cisco 881, FE WAN, 4 C881-V-K9 Cumple Ver pagina 109.
2 ROUTERS PARA 2) Garantia en Piezas y Servicio PRTNR SUP 8X5X4 FXS, 2 BRI, 1 FXO (MFR#: C881-V-K9)
CONEXION CON 2 Cisco881, FE WAN, 4 FXS/2BRI , 1FXO. La garantia de Garantia en piezas y Servicios 8X5X4, de acuerdo a la
LOCALIDADES estos equipos debe cumplir con las especificaciones citadas|especificaciones citadas en el pliego en el requerimiento
en el requerimiento RGS01 RGSOI
3) Packaging PIDs for 800 with no 3G and POE. Este equipo cuenta con las siguientes caracteristicas:
4) Cable Ethernet, Straight-through, RJ-45, 6 feet. - Packaging PIDS for 800 With no 3G and POE
5) Licencia Cisco SRST880 Advanced IP Services License. |- Cable Ethernet, Straight'Through, RJ4S, 6 Feet
6) Cisco Config Pro Express on Router Flash. - Licencia Cisco SRST880 Advanced IP Services License
7) Fuente de energia eléctrica Power Supply 66 Watt AC. |- Cisco Config Pro Express on Router Flash
8) Cisco 880 Series I0S UNIVERSAL VOICE. - Fuente de Energia eléctrica power suplly 66 Watt AC
9) Memoria RAM Upgrade 256 MB to 512 MB. - Fuente de energia eléctrica prower supply 66 watt AC
10) Cable de energia eléctrica (North America), C13, NEMA |- Cisco 880 Series 105 Universal VOICE
5-15P, 2.1m. - Memoria RAM Upgrade 256 MB to 512 MB
- Cable de energia eléctrica (Nort America), C13, NEMA
5:15P, 2.1m
Ver enlace:
https:/ Mww.cisco.com/c/ en/ us/ prod ucts/ colla te ra 1/
routers/887 -i ntegrated-servi ces-router -isr / data_sheet ¢
78 459 542_htm |
1) CCX 11.0 System. Nuestra Oferta Técnica incluye: Cumple Ver pagina 111 incluye
2) CCX 11.0 New Licenses. 1) CCX 11.0 System. implementacion y migracién
3) SWSS UPGRADES CCX 11.0 New Licenses. 2) CCX 11.0 New Licenses. del servicio actual IVR de la
4) 10 CCX 11.0 PRE Seat Qty 1 LICENSE ONLY. 3) SWSS UPGRADES cex 11.0 New Licenses. JI a esta nueva plataforma.
5) 10 SWSS UPGRADES CCX 11.0 PRE Seat Qty 1 4) 10 cex 11.0 PRE Seat Qty 1 LICENSE ONLY. (MFR#:
LICENSE ONLY. CCX-II-NP-
6) CCX 11 autoexpanded PAK. L1e)
7) CCP Server. 5) 10 SWSS UPGRADES cex 11.0 PRE Seat Qty 1
LICENCIA PARA 8) CCX 11.0 NEW PRE Server License. L1CENSE ONLY.
INTEGRACION DEL IVR | 9) License for Cisco Unified Intelligence Center Premium. |6) cex Il auto expanded PAK.
10) Implementacién y Migracion del Servicio actual IVR de |7) CCP Server.
la JI a esta nueva plataforma. 8) CCX 11.0 NEW PRE Server license.
9) license for Cisco Unified Intelligence Center Premium.
10) Implementacion y Migracién del Servicio actual rVR de
laJia
esta nueva plataforma.
U_
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Req. NGm.. Requerimiento Descripcién del Requerimiento Propuesta del Oferente Nam. Parte Ctél:l'l;t:i':o Observacion
1) Top Level SKU For 9.x/10.x User License - eDelivery. 1) Top Level SKU For 9.xjI0.x User License - eDelivery. N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
2) SWSS UPGRADES Top Level SKU For 9. 2) SWSS UPGRADES Top Level 5KU Far 9. expuesto en este formulario.
3) 15 UC Manager-11.x Enhanced Single User License. 3) 15 UC Manager-11.x Enhanced Single User License. (LICH
4) 15 SWSS UPGRADES UC Manager-11.x Enhanced CUCM-11X-ENH-A)
Single User-Und. 4) 15 SWSS UPGRADES UC Manager-11.x Enhanced
5) 235 UC Manager-11.x Basic Single User License. Single User-Und.
6) 235 SWSS UPGRADES UC Manager-11.x Basic Single |5) 235 UC Manager-11.x Basic Single User License. (LIC-
User-Under. CUCM-11x-BAS-A)
7) CUCM Software version 11.5. 6) 235 SWSS UPGRADES UC Manager-11.x Basic Single
8) 2 Cisco Expressway-E Server, Virtual Edition. User-Under.
9) 4 Enable Expressway Series Feature Set. 7) CUCM Software version 11.5
10) 2 Enable TURN Relay Option. 8) 2 Cisco Expressway-E Server, Virtual Edition.
LICENCIA PARA 11) 2 Cisco Expressway-C Server, Virtual Edition. 9) 4 Enable Expressway Series Feature Seto
RFT10 CONEXION DE LOS 12) 2 Enable Expressway-E Feature Set. 10) 2 Enable TURN Relay Option.
TELEFONOS 13) 15 UC Manager Enhanced 11.x License. 11) 2 Cisco Expressway-C Server, Virtual Edition.
14) 2 Enable Advanced Networking Option. 12) 2 Enable Expressway-E Feature Seto
15) 4 Enable GW Feature (H323-SIP). 13) 15 UC Manager Enhanced I1.x License.
16) Software Image for Expressway with Encryption, 14) 2 Enable Advanced Networking Option.
Version X8. 15) 4 Enable GW Feature (H323-5IP).
17) Expressway Series, Expressway-E PAK. 16) Software Image for Expressway with Encryption,
18) UCMPAK. Version X8.
19) 4 licencias - License Key Software Encrypted. 17) Expressway Series, Expressway-E PAK.
18) UCMPAK
19) 4 licencias - License Key Software Encrypted
LICENCIA PARA Unified Border Element Enterprise Paper RTU - 25 Nuestra Propuesta Incluye: N/A Cumple Ver pagina 112 .
RFT11 CONEXION DEL IP sessions. Numero de Parte FL-CUBEE-25=. Unified Border Element Enterprise Paper RTU - 25
TRUNKING sessions. MFR#: FL-CUBEE-25=
El Oferente debe presentar un Plan de Implementacién de |Ver Plan de Implementacién Anexo N/A Cumple Ver plan de implementacion
las soluciones propuestas. Dicho plan debe ser detallado pagina 194 de la propuesta.
RFT12 en un cronograma de trabajo el cual describa los tiempos
de ejecucion de este proyecto.
Durante esta implementacion, todos los equipos y licencias |Estamos la implementacion, todos los equipos y licencias  |N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
a adquirir deben ser debidamente instalados e integrados a |para ser instalados e integrados a la central telefonica expuesto en este formulario.
la central telefénica CUCM Business Edtition 6000 de la JI |[CUCM
(Teléfonos, Routers, IVR, IP Trunking, licencia para Business Editiion 6000 de la JI (Teléfonos, Routers, IVR, IP
conexion de teléfonos y licencias para administracion de los | Trunking, licencia para conexion de teléfonos y licencias
Routers). para
administracion de los Routers)
RFT13 La migracion del actual servicio del IVR de la J| a esta Dentro de la implementacion estamos contemplando la
nueva plataforma debe ser parte de este plan de migracion del actual servicio del IVR de la JI a esta nueva
OTROS implementacion y cronograma de trabajo. plataforma
REQUERIMIENTOS

o

W
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requerimiento, durante la implementacion del proyecto.
+ Numero de parte, si aplica, sobre dicho requerimiento.

Req. NGm.. Requeririenio Descripcion del Requerimiento Propuesta del Oferente Nam. Parte Cl.(l;::::l‘:o Observacion
El oferente debe completar el anexo “Formulario de Este Formulario esta jincluido en la presente propuesta N/A Cumple Cumple de acuerdo a lo
Presentacion de Propuestas” describiendo los siguientes técnica expuesto en este formulario
datos: Sobre A, debidamente completado. y al sobre A entregado.
+ Numero del requerimiento.
+ Descripcion del Requerimiento.

RFT14 « Descripcion detallada sobre como hara cumplir el

1
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