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PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

CONTRATACION DE ESTUDIO DE PERCEPCION DEL SISTEMA DE JUSTICIA
DOMINICANO.

REFERENCIA: LPN-CPJ-21-2022.

CIRCULAR NUM. 01

Fecha: 01 de febrero de 2023

El Poder Judicial de la Republica Dominicana, en el marco del procedimiento de licitacion
publica nacional para Contratacion de estudio de percepcion del Sistema de Justicia
Dominicano, Referencia: LPN-CPJ-21-2022, actuando de conformidad con lo establecido
en el numeral 18 de los pliegos de condiciones, tiene a bien responder las preguntas por parte
de los oferentes interesados, recibidas de manera oportuna y en tiempo habil segln el plazo
establecido en el cronograma de actividades (copiadas textualmente de la manera en que
fueron recibidas).

SECCION I- PREGUNTAS DE CARACTER TECNICO.

Las preguntas de caracter técnico respondidas por los peritos se encuentran anexas al presente
documento, el cual consta de tres (3) paginas.

Atentamente,

Yerina Reyes Carrazana
Gerente de Compras
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Direccion de Analisis y Politicas Publicas
Gerencia de Politicas Publicas

PREGUNTAS Y RESPUESTAS DE CARACTER TECNICO

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PARA LA CONTRATACION
DE ESTUDIO DE PERCEPCION DEL SISTEMA DE JUSTICIA DOMINICANO
Referencia: LPN-CPJ-21-2022.

Pregunta |

1.Una empresa puede participar en todos los lotes, de ser asi, ¢podemos presentar un
solo documento como propuesta técnica y en el mismo describir cada lote, o cada lote
debe redactarse y presentarse propuesta técnica y econémica por separado?

Respuesta:

Una empresa puede participar en todos los lotes. Debe remitirse una Unica propuesta
técnicay economica. La oferta técnica debe poder individualizar el (los) lote(s) por lo(s) que
esta participando, al igual que la propuesta econdmica debe individualizar cada uno del (de
los) lote(s) por los que participa. Seria recomendable que en la oferta técnica separe, ya sea
por capitulo, titulo, seccidn, etc. cada uno del (de los) lote(s) para los que pretende participar,
a fin de facilitar su evaluacion de la forma mas precisa posible.

Conforme lo describe la seccion 28. CRITERIOS DE EVALUACION del pliego de
condiciones, existen criterios generales que aplican a la oferta técnica en sentido general,
pero también existen criterios especificos que serviran para evaluar cada lote por el que
participa (ver seccion 14. VALORACION DE LA OFERTA del pliego de condiciones).

Pregunta Il

2. En el lote 4 habla de dos marcos muestrales a tomar en cuenta, uno es igual que el
lote de poblacion general y el otro poblacion vulnerable, ambas poblaciones se
entrevistaran en este lote correcto? En cuanto a la poblacion vulnerable de estos 6
grupos descritos tienen una N (MUESTRA) minima aceptada para cada uno de esos
grupos?

Respuesta:

En cuanto a la primera pregunta, si, ambas poblaciones (1- la ciudadania general cuyo disefio
muestral es igual al de poblacion general, y 2- de personas en condicion de vulnerabilidad)
son muestras independientes una de la otra, y corresponden al mismo lote.

En cuanto a la segunda pregunta, tal y como refiere el pliego de condiciones, “debe proponer
un muestreo representativo del ambito nacional sobre ciudadanos mayores de 18 afios
de edad, que incluya al menos cuatro (4) de los siguientes grupos de poblacion
vulnerable”, y ademaés en la nota establece que “el oferente tiene discrecionalidad para
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la eleccion de una fuente fidedigna que permita aproximar un tamafio de muestra
adecuado para cada uno de estos segmentos de poblacion”.

Por tanto, continuando la segunda pregunta, no existe un tamafio minimo de la muestra ni
en sentido general ni para cada uno de los grupos en condicién de vulnerabilidad. Debe
proponerse una unica muestra representativa que incluya cuatro (4) de los seis (6) grupos
propuestos (de los cuales hay dos obligatorios: Victimas de violencia (Mujer) y Privados(as)
de libertad, por lo que el oferente solo tiene libertad de elegir los dos restantes), pues la
finalidad, tal y como lo refiere el contenido del pliego de condiciones, es una muestra de
personas en condicion de vulnerabilidad.

Pregunta 111

3. ¢Se habla de dos oleadas por cada Estudio, debe tener la misma muestra en cada
oleada?

Respuesta:

Es importante aclarar aqui que la seccion 13. FASES Y PRODUCTOS ENTREGABLES
del pliego de condiciones establece que “Cada lote contiene dos (2) ejecuciones en el ario,
independientes una de la otra”. El universo (tamafio de poblacion) entre la primera y la
segunda ejecucion de cada lote no variaria a tal nivel que amerite un cambio del tamafio de
la muestra ni de su método de seleccion.

No obstante, se reitera que cada ejecucion del mismo lote es independiente una de la otra,
por lo que deben agotarse cada una de las fases como si la ejecucion anterior o
subsiguiente no existiera.

Pregunta IV

4. Qué tipo de informacion de contacto tendremos y/o apoyo en la gestion por parte de
ustedes, para acceder a los jueces y a la poblacién vulnerable?

Respuesta:

El Poder Judicial facilita a los proveedores seleccionados, ademas de lo establecido en la
seccidon 13. FASES Y PRODUCTOS ENTREGABLES del Pliego de Condiciones, en
aquellos casos donde aplique y de forma enunciativa, lo siguiente:

1. La certificacion de haber sido adjudicado para la realizacion de la encuesta que
corresponda, cuando aplique. Incluyendo cualquier confirmacion telefonica y por
correo de que esta informacidn se corresponde con la realidad.

2. Lainformacion de contacto y/o canal a través del cual puede comunicarse o contactar
a los (as) jueces (zas) para la realizacién de la encuesta a jueces. Normalmente damos
apoyo en la calendarizacién de las visitas a los (as) jueces (zas), cuando esto sea
posible, ademas de notificar las edificaciones o recintos del (de los) dia(s) de visita.

3. La tramitacién del (de los) permiso(s) para visitar los Recintos Penitenciarios y
Centros de Correccion y Rehabilitacion para la encuesta de poblacion vulnerable; asi
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como también, cuando sea necesario, dar apoyo en la calendarizacion de dichas
visitas.

4. En general, se mantiene una comunicacion constante via telefénica y por correo
electrdnico con la empresa adjudicada a fin de facilitar la realizacién y mitigar los
riesgos de las labores.

Pregunta V

5. En las experiencias previas, ¢cuél fue el tiempo promedio de las guias de
levantamiento y/o cudl fue la cantidad de preguntas?

Respuesta:

Un formulario para las encuestas puede contener entre treinta (30) y cuarenta (40) preguntas.
La mayor parte del formulario estd compuesta de preguntas cerradas de opcién multiple, de
escala y dicotdbmicas (si 0 no), con unas pocas preguntas abiertas. Se dividen entre
demogréficas y de percepcidn: seis (6) a ocho (8) preguntas demograficas, ademas de la
informacidn acerca de la percepcion de la actividad judicial.

Pregunta VI

6. Con relacion a la submuestra de usuarios del sistema de justicia, ¢solo seran
usuarios directos o pueden aplicar familiares de usuarios?

Respuesta:

Deben haber sido usuarios directos del sistema de justicia. Usuario directo del sistema de
justicia se refiere a la utilizacion de los servicios provistos por el sistema de administracion
de justicia dominicano como participe o solicitante directo del servicio. NGtese que el término
usuario se puede aplicar para diferentes calidades del usuario: si fue parte demandante,
demandado, asistio a un proceso judicial como perito o testigo, fue denunciante o querellante,
fue parte imputada, victima o una simple consulta.
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