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Nombre del Proceso:

CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL
PODER JUDICIAL

Referencia del Proceso:

LPN-CPJ-24-2023

Fecha de Evaluacion:

11 de noviembre de 2023

Ofertas evaluadas

Compaiiia Dominicana de

No. Documentacion técnica a evaluar . Altice
Teléfonos, CLARO
Criterio Comentario Criterio Comentario
En la oferta técnica en las paginas: 152 y 153. el oferente
cumple con las tecnologias y las velocidades solicitadas.
Sin embargo, en la pagina 154 en la seccion "Ver detalles
Plan de servicios de internet basado en Fibra Optica sobre el plan equivalente en Altice %olluta.mos: Tecnologia
L , . GPON 100/50 Mbps. El oferente esté ofreciendo una
conforme a las siguientes tecnologias y velocidades: locidad | ida (100/25Mbps) en |
- Tecnologia GPON (Red Optica Pasiva con Capacidad . v'e O,CI ad menor a. arequern a. . 'ps enflas
L . Ver Oferta técnica siguientes las localidades: Palacio de Justicia de Puerto Plata,
de Gigabit) con una velocidad de 100/50 Mbps. . ] o L
Al o . i s Cumple | en péginas: 170y |No cumple [Palacio de Justicia de Valverde (Mao). Asi mismo,
- Tecnologia internet en Fibra dptica asimétrico con . L. ) L. .
. 171 Solicitamos: Tecnologia internet en Fibra éptica asimétrico
una velocidad de 50/25 Mbps. , . .
.. . - s 50/25 Mbps. El oferente esta ofreciendo una velocidad
- Tecnologia internet en Fibra dptica simétrico 20/20 . .
Mbps mayor a la requerida (100/50Mbps) en la Corte Civil del
' tribunal Nifios, Nifias y Adolescentes San Francisco de
Macoris.
En este sentido, el equipo de peritos recomienda solicitar
aclaracion al Oferente.
. . . . . Ver Oferta técnica
Debe incluir los equipos activos necesarios para la . L .
A.2 Cumple |en paginas: 175, 176, Cumple [Ver Oferta técnica en pagina: 155

puesta en servicio de los enlaces solicitados

177y 178
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Nombre del Proceso:

CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL
PODER JUDICIAL

Referencia del Proceso: LPN-CPJ-24-2023
Fecha de Evaluacion: 11 de noviembre de 2023
Ofertas evaluadas
e e . Compaiiia Dominicana de X
No. Documentacion técnica a evaluar , Altice
Teléfonos, CLARO
Criterio Comentario Criterio Comentario

. . . L . Ver Oferta técnica
Debe incluir los gastos de instalacién y despliegues de

A3 las soluciones solicitadas Cumple |en péginas: 173, 175, Cumple |Ver Oferta técnica en pagina: 155
176,177y 178
Deben presentar un acuerdo de nivel de servicio (SLA) L.
. ) Ver Oferta técnica .. , .
A.4 |y matriz de escalamiento para los reportes de Cumple L. Cumple |Ver Oferta técnica en pdginas: 157, 158, 159 y 160
- . . .. en pagina: 179
incidencia o problemas relacionados con los servicios.
Debe incluir un gestor de proyecto o lider para la Ver Oferta técnica
A5 | L, g P y . P Cumple L. Cumple |Ver Oferta técnica en pagina: 161
implementacidn de estos servicios. en pagina: 178.
El proveedor que presente oferta debe tener un
Centro de Operaciones de la Red (NOC) a los fines de Ver Oferta técnica .. .
A.6 L . Cumple L Cumple |Ver Oferta técnica en paginas: 157, 164, 165y 166
atender los reportes de incidencias o problemas que en pagina: 172.
se presenten con los servicios.
Debe presentar un ejecutivo de cuenta para la L.
L . . L, Ver Oferta técnica L. .
A.7 |administracion de este plan de servicio para la gestion | Cumple . Cumple |Ver Oferta técnica en pagina: 158
S en pagina: 180
de cara a la institucidn del contrato
Debe incluir las facilidades de IP Publica utilizables por
servicio:
eUna (1) IP Publica para el servicio GPON 100/50
A.8 Mbps. Cumple ver Oferta técnica Cumple |Ver Oferta técnica en pagina: 152y 153
) eUna (1) IP Publica para el servicio asimétrico 50/25 P len pagina: 177 P pagina: y
Mbps.

Ocho (8) IP Publica para el servicio simétrico 20/20
Mbps.
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Gerencia de Operaciones TIC

Nombre del Proceso:

CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL
PODER JUDICIAL

Referencia del Proceso:

LPN-CPJ-24-2023

Fecha de Evaluacion:

11 de noviembre de 2023

Ofertas evaluadas
e .. Compaiiia Dominicana de X
No. Documentacion técnica a evaluar . Altice
Teléfonos, CLARO
Criterio Comentario Criterio Comentario
s . Ver Oferta técnica

Certificacién del INDOTEL como proveedor autorizado o e .
A.9 .. , Cumple |en paginas: 181y Cumple [Ver Oferta técnica en paginas: 168 - 183

para prestar estos servicios en el pais. 182

cuanto al oferente Altice, e

Conclusiones: El oferente: Compaiiia Dominicana de Teléfonos, CLARO cumple satisfactoriamente con toda la documentacion requerida en el pliego de condiciones; En

ste no cumple con las velocidades requeridas en las localidades: Palacio de Justicia de Puerto Plata, Palacio de Justicia de Valverde (Mao) y

Corte Civil del tribunal Nifios, Niiias y Adolescentes San Francisco de Macoris. En tal sentido, el equipo de peritos recomienda solicitar aclaracidn al Oferente.

Perito

Daniel Esquea, Soporte Tecnico |

Perito

Leonel Santos, Coordinador de Redes y comunicaciones

Perito

Jan Carlos Duarte, Gerente de Operaciones TIC

Supervisior

Welvis Beltran, Director TIC

Jan C. Duarte Mosquea
Daniel T. Esquea Bodden
Welvis Beltran Matos
Leonel A. Santos Caro

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/4e030fd5-73a5-423f-8fe2-ce5c93065ece
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Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién

EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de noviembre de 2023.

Cddigo del proceso: LPN-CPJ-24-2023

Descripcion del servicio: CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA
TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL PODER

JUDICIAL
Nombre del oferente: Altice

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR | CRITERIO COMENTARIO
Ver oferta técnica. Pag. 154.
Tecnologia GPON 100/50 Mbps.
A.1 Plan de servicios de internet basado en Fibra . .
Optica conforme a las siguientes tecnologias y El oferente esta ofreciendo una
. velocidad de 100/25 Mbps en las
velocidades: localidades: Palacio de Justicia de
e Tecnologia GPON (Red Optica Pasiva con Puerto Plata y Palacio de Justicia de
Capacidad de Gigabit) con una velocidad Valverde (Mao).
de 100/50 Mbps. No cumple
. . Lo Tecnologia internet en Fibra dptica
e Tecnologia internet en Fibra Ooptica A
asimétrico con una velocidad de 50/25 asimétrico 50/25 Mbps.
Mbps.
. TechIogia internet en Fibra dptica simétrico El oferente esta ofreciendo una
20/20 Mbps velocidad de 100/50 Mbps para la
) sede: Corte Civil del tribunal Nifios,
Nifias y Adolescentes San Francisco
de Macoris.
A.2 Debe incluir los equipos activos necesarios para Cumple Ver oferta técnica Pag. 155
la puesta en servicio de los enlaces solicitados
A.3 Debe incluir los gastos de instalacién vy Ver oferta técnica Pag. 155
: . - Cumple
despliegues de las soluciones solicitadas
A.4 Deben presentar un acuerdo de nivel de servicio
(SLA) y matriz de escalamiento para los reportes de Ver oferta técnica Pag. 157, 158, 159,
o . . Cumple
incidencia o problemas relacionados con los 160
servicios.
A.5 Debe incluir un gestor de proyecto o lider parala Cumple Ver oferta técnica Pag. 161
implementacion de estos servicios.
A.6 El proveedor que presente oferta debe tener un Ver oferta técnica Pag. 157, 164, 165,
Centro de Operaciones de la Red (NOC) a los fines de 166
Cumple

atender los reportes de incidencias o problemas que
se presenten con los servicios.
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DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR | CRITERIO COMENTARIO
A.7 Debe presentar un ejecutivo de cuenta para la Ver oferta técnica. Pag. 158
administracion de este plan de servicio para la Cumple

gestidn de cara a la institucién del contrato
A.8 Debe incluir las facilidades de I[P Publica
utilizables por servicio: Ver oferta técnica. Pag. 154
e Una (1) IP Publica para el servicio GPON
100/50 Mbps.

e Una (1) IP Publica para el servicio asimétrico Cumple
50/25 Mbps.
Ocho (8) IP Publica para el servicio simétrico
20/20 Mbps.
Certificacion del INDOTEL como proveedor Ver oferta técnica. Pags. 168 al 183
autorizado para prestar estos servicios en el Cumple
pais.
Perito evaluador:
Nombre: Daniel Esquea
Cddigo: 15438
Puesto: Soporte Técnico 1
Departamento: Gerencia de Operaciones TIC
#E PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA oo,
#i Daniel T. Esquea Bodden & “,

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
32 https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/ec1b9bal-4630-47ed-b126-9c82b566468a
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Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién

EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de noviembre de 2023.

Cddigo del proceso: LPN-CPJ-24-2023

Descripcion del servicio: CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA
TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL PODER

JUDICIAL
Nombre del oferente: Claro

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR

CRITERIO

COMENTARIO

A.1 Plan de servicios de internet basado en Fibra
Optica conforme a las siguientes tecnologias y
velocidades:

e Tecnologia GPON (Red Optica Pasiva con
Capacidad de Gigabit) con una velocidad
de 100/50 Mbps.

e Tecnologia internet en Fibra dptica
asimétrico con una velocidad de 50/25
Mbps.

e Tecnologia internet en Fibra dptica simétrico
20/20 Mbps.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 170.

A.2 Debe incluir los equipos activos necesarios para
la puesta en servicio de los enlaces solicitados

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 173, 175,
176, 177,178

A.3 Debe incluir los gastos de instalacién y
despliegues de las soluciones solicitadas

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 173, 175,
176, 177, 178

A.4 Deben presentar un acuerdo de nivel de servicio
(SLA) y matriz de escalamiento para los reportes de
incidencia o problemas relacionados con los
servicios.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 179.

A.5 Debe incluir un gestor de proyecto o lider parala
implementacion de estos servicios.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 178.

A.6 El proveedor que presente oferta debe tener un
Centro de Operaciones de la Red (NOC) a los fines de
atender los reportes de incidencias o problemas que
se presenten con los servicios.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 172.

A.7 Debe presentar un ejecutivo de cuenta para la
administracién de este plan de servicio para la
gestion de cara a la institucidon del contrato

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 180

A.8 Debe incluir las facilidades de IP Publica
utilizables por servicio:
e Una (1) IP Publica para el servicio GPON
100/50 Mbps.
e Una (1) IP Publica para el servicio asimétrico
50/25 Mbps.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 175, 176, 177

Pagina 1 de 2
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DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR | CRITERIO COMENTARIO
Ocho (8) IP Publica para el servicio simétrico
20/20 Mbps.

Certificacion del INDOTEL como proveedor
autorizado para prestar estos servicios en el | Cumple Ver oferta técnica. Pag. 181, 182
pais.

Perito evaluador:

Nombre: Daniel Esquea

Cddigo: 15438

Puesto: Soporte Técnico 1

Departamento: Gerencia de Operaciones TIC

PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA
Daniel T. Esquea Bodden

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
~w¥a2 https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/9ce2d874-7170-49aa-bb22-9e64f818a113
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Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién

EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de noviembre de 2023.

Cddigo del proceso: LPN-CPJ-24-2023

Descripcion del servicio: CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA
TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL PODER

JUDICIAL
Nombre del oferente: Altice

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR | CRITERIO COMENTARIO
Ver oferta técnica. Pag. 154.
1. Tecnologia GPON 100/50
Mbps. El oferente esta
ofreciendo una velocidad
A.1 Plan de servicios de internet basado en Fibra menor a la requerida.
Optica conforme a las siguientes tecnologias y Ofertando 100/25 Mbps en
velocidades: las siguientes las localidades:
. Palacio de Justicia de Puerto
e Tecnologia GPON (Red Optica Pasiva con Plata, Palacio de Justicia de
Capacidad de Gigabit) con una velocidad Valverde (Mao).
de 100/50 Mbps. No cumple 2. Tecnologia internet en
e Tecnologia internet en Fibra O&ptica Fibra éptica asimétrico
asimétrico con una velocidad de 50/25 50/25 Mbps. El oferente
Mbps. estd ofreciendo una
e Tecnologia internet en Fibra dptica simétrico velocidad mayor a la
20/20 Mbps. requerida. ofertando 100/50
Mbps en la sede, Corte Civil
del tribunal Nifios, Nifias y
Adolescentes San Francisco
de Macoris
A.2 Debe incluir los equipos activos necesarios para Cumple Ver oferta técnica Pag. 155
la puesta en servicio de los enlaces solicitados
A.3 Debe incluir los gastos de instalacion vy Ver oferta técnica Pag. 155
: . - Cumple
despliegues de las soluciones solicitadas
A.4 Deben presentar un acuerdo de nivel de servicio
(SLA) y matriz de escalamiento para los reportes de Ver oferta técnica Pag. 157, 158, 159,
S . . Cumple
incidencia o problemas relacionados con los 160
servicios.
A.5 Debe incluir un gestor de proyecto o lider para la Cumple Ver oferta técnica Pag. 161
implementacion de estos servicios.
A.6 El proveedor que presente oferta debe tener un Cumple Ver oferta técnica Pag. 157, 164, 165,

Centro de Operaciones de la Red (NOC) a los fines de

166

Pagina 1 de 2
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DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR | CRITERIO COMENTARIO
atender los reportes de incidencias o problemas que
se presenten con los servicios.

A.7 Debe presentar un ejecutivo de cuenta para la Ver oferta técnica. Pag. 158
administracién de este plan de servicio para la Cumple
gestidn de cara a la institucién del contrato
A.8 Debe incluir las facilidades de IP Publica
utilizables por servicio: Ver oferta técnica. P4g. 154
e Una (1) IP Publica para el servicio GPON
100/50 Mbps.

e Una (1) IP Publica para el servicio asimétrico Cumple
50/25 Mbps.
Ocho (8) IP Publica para el servicio simétrico
20/20 Mbps.
Certificacion del INDOTEL como proveedor Ver oferta técnica. Pags. 168 - 183
autorizado para prestar estos servicios en el Cumple
pais.
Perito evaluador:
Nombre: Leonel Santos
Cddigo: 23263
Puesto: Coordinador de Redes y Comunicaciones
Departamento: Gerencia de Operaciones TIC
[E] PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA oo,
Leonel A. Santos Caro 3

LT Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace: =
%2 https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/f989c60c-e90f-45d3-94bc-562fb47ba010 ey




¢h DO
s M"‘v

5 G . ., Lo
£ E"j % Direccion General Técnica
“q oo Gerencia de Operaciones TIC
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EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de noviembre de 2023.

Cédigo del proceso: LPN-CPJ-24-2023

Descripcion del servicio: CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA
TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL PODER

JUDICIAL
Nombre del oferente: Claro

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR

CRITERIO

COMENTARIO

A.1 Plan de servicios de internet basado en Fibra
Optica conforme a las siguientes tecnologias y
velocidades:

e Tecnologia GPON (Red Optica Pasiva con
Capacidad de Gigabit) con una velocidad
de 100/50 Mbps.

e Tecnologia internet en Fibra dptica
asimétrico con una velocidad de 50/25
Mbps.

e Tecnologia internet en Fibra dptica simétrico
20/20 Mbps.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 170.

A.2 Debe incluir los equipos activos necesarios para
la puesta en servicio de los enlaces solicitados

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 173, 175,
176,177y 178

A.3 Debe incluir los gastos de instalacién y
despliegues de las soluciones solicitadas

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 173, 175,
176,177y 178

A.4 Deben presentar un acuerdo de nivel de servicio
(SLA) y matriz de escalamiento para los reportes de
incidencia o problemas relacionados con los
servicios.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 179.

A.5 Debe incluir un gestor de proyecto o lider parala
implementacion de estos servicios.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 178.

A.6 El proveedor que presente oferta debe tener un
Centro de Operaciones de la Red (NOC) a los fines de
atender los reportes de incidencias o problemas que
se presenten con los servicios.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 172.

A.7 Debe presentar un ejecutivo de cuenta para la
administracién de este plan de servicio para la
gestidn de cara a la institucién del contrato

Cumple

Ver oferta técnica. P4g. 180

A.8 Debe incluir las facilidades de IP Publica
utilizables por servicio:
e Una (1) IP Publica para el servicio GPON
100/50 Mbps.
e Una (1) IP Publica para el servicio asimétrico
50/25 Mbps.

Cumple

Ver oferta técnica. Pag. 175, 176 y
177

Pagina 1 de 2
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DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR | CRITERIO COMENTARIO
Ocho (8) IP Publica para el servicio simétrico
20/20 Mbps.

Certificacion del INDOTEL como proveedor
autorizado para prestar estos servicios en el Cumple Ver oferta técnica. Pag. 181, 182
pais.

Perito evaluador:

Nombre: Leonel Santos

Cddigo: 23263

Puesto: Coordinador de Redes y Comunicaciones
Departamento: Gerencia de Operaciones TIC
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EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de noviembre de 2023.

Codigo del proceso: LPN-CPJ-24-2023

Descripcion del servicio: CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA
TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL PODER

JUDICIAL
Nombre del oferente: Altice

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR | CRITERIO COMENTARIO
. . ) Ver Oferta técnica en pagina: 154
A.l Plan de servicios de internet basado en Fibra Esta NO cumple con las velocidades
Optica conforme a las siguientes tecnologias requeridas en las localidades:
y velocidades:
e Tecnologia GPON (Red Optica Pasiva con e Palacio de Justicia de Puerto
Capacidad de Gigabit) con una velocidad Plata
de 100/50 Mbps. No cumple
e Tecnologia internet en Fibra dptica e Palacio de Justicia de
asimétrico con una velocidad de 50/25 Valverde (Mao)
Mbps.
e Tecnologia internet en Fibra Optica e Corte Civil del tribunal
simétrico 20/20 Mbps. Nifios, Niﬁas y Adolescentes
San Francisco de Macoris
A.2 Debe incluir los equipos activos necesarios para Ver Oferta técnica en paginas: 155y
. . Cumple
la puesta en servicio de los enlaces solicitados 156
A.3 Debe incluir | tos de instalacié . .
. ebe Inciuir fos .gas o8 . ? instalacion 'y Cumple Ver Oferta técnica en paginas:
despliegues de las soluciones solicitadas
A.4 Deben presentar un acuerdo de nivel de
servicio (SLA) y matriz de escalamiento para los Ver Oferta técnica en paginas: 157 y
L . . Cumple
reportes de incidencia o problemas relacionados 159
con los servicios.
A.5 Debe inclui tord to o lid . .
.5 ee Inc UIr. ,un gestor de prc.)y.ec ©cliderpara Cumple Ver Oferta técnica en pagina: 178
la implementacién de estos servicios.
A.6 El proveedor que presente oferta debe tener
Centro de O i de la Red (NOC) a | . .
u.n entro de biperaciones ce ' e. (. ).a 08 Cumple Ver Oferta técnica en pagina: 162
fines de atender los reportes de incidencias o
problemas que se presenten con los servicios.
A.7 Debe presentar un ejecutivo de cuenta para la
administraciéon de este plan de servicio para la Cumple Ver Oferta técnica en paginas: 158
gestidn de cara a la institucién del contrato
A.8 Debe incluir las facilidades de IP Publica
utilizables por servicio: Scni jginas:
p Cumple Ver Oferta técnica en paginas: 152,

e Una (1) IP Publica para el servicio GPON
100/50 Mbps.

153y 155

Pagina 1 de 2
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DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR | CRITERIO COMENTARIO
e Una (1) IP Publica para el servicio
asimétrico 50/25 Mbps.
e Ocho (8) IP Publica para el servicio
simétrico 20/20 Mbps.
Certlfllcauon del INDOTEL co_m.o provee'dor Cumple Ver Oferta técnica en pagina: 168
autorizado para prestar estos servicios en el pais.

Perito evaluador:

Nombre: Jan Carlos Duarte Mosquea
Codigo: 23262

Puesto: Gerente de Operaciones TIC
Departamento: Gerencia de Operaciones TIC
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Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién

EVALUACION TECNICA INDIVIDUAL

Fecha 11 de noviembre de 2023.

Cddigo del proceso: LPN-CPJ-24-2023

Descripcion del servicio: CONTRATACION SERVICIOS INTERNET BAJO LA
TECNOLOGIA DE FIBRA OPTICA PARA SEDES JUDICIALES DEL PODER

JUDICIAL

Nombre del oferente: Compafia Dominicana de Teléfonos, CLARO

DOCUMENTACION TECNICA A EVALUAR

CRITERIO

COMENTARIO

A.1 Plan de servicios de internet basado en Fibra
Optica conforme a las siguientes tecnologias
y velocidades:

e Tecnologia GPON (Red Optica Pasiva con
Capacidad de Gigabit) con una velocidad
de 100/50 Mbps.

e Tecnologia internet en Fibra Optica
asimétrico con una velocidad de 50/25
Mbps.

e Tecnologia internet en
simétrico 20/20 Mbps.

Fibra dptica

Cumple

Ver Oferta técnica en paginas: 170,
171,174y 175

A.2 Debe incluir los equipos activos necesarios para
la puesta en servicio de los enlaces solicitados

Cumple

Ver Oferta técnica en paginas: 175y
176

A.3 Debe incluir los gastos de instalacion vy
despliegues de las soluciones solicitadas

Cumple

Ver Oferta técnica en paginas: 177y
178

A.4 Deben presentar un acuerdo de nivel de
servicio (SLA) y matriz de escalamiento para los
reportes de incidencia o problemas relacionados
con los servicios.

Cumple

Ver Oferta técnica en pagina: 179

A.5 Debe incluir un gestor de proyecto o lider para
la implementacién de estos servicios.

Cumple

Ver Oferta técnica en pagina: 178

A.6 El proveedor que presente oferta debe tener
un Centro de Operaciones de la Red (NOC) a los
fines de atender los reportes de incidencias o
problemas que se presenten con los servicios.

Cumple

Ver Oferta técnica en pagina: 172

A.7 Debe presentar un ejecutivo de cuenta para la
administracién de este plan de servicio para la
gestidn de cara a la institucién del contrato

Cumple

Ver Oferta técnica en paginas: 168 y
180

A.8 Debe incluir las facilidades de IP Publica
utilizables por servicio:
e Una (1) IP Publica para el servicio GPON
100/50 Mbps.
e Una (1) IP Publica para el
asimétrico 50/25 Mbps.
e Ocho (8) IP Publica para el
simétrico 20/20 Mbps.

servicio

servicio

Cumple

Ver Oferta técnica en pagina: 177
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Certificacion del INDOTEL como proveedor Ver Oferta técnica en pagina: 181y

. - , Cumple
autorizado para prestar estos servicios en el pais. P 182

Perito evaluador:

Nombre: Jan Carlos Duarte Mosquea
Cddigo: 23262

Puesto: Gerente de Operaciones TIC
Departamento: Gerencia de Operaciones TIC
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"1! Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace: :

EL
Ei e https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/cbb06819-832d-4837-8b0b-5643239945f9 Leg oo
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