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CONSEJO DE PODER JUDICTAL

Mosotros, [os suscritos, declaramos que:

g Hemos examinado ¥ ne enemos eservas a los e cia para ¢l proceso de
comparacion de precios, para la adquivicien de equipoes recnoligicos vy accesorios para
fay operaciones administrativas def Poder Judicial, incluvendo las adendas realizadas a
los mismos: LPN-CPJ-18-2023.

. De conformidad con los férminos de referencia v Cronograma de Eecucion, nos

comprometemos & cumplir con los servicios conexos para la adguisicidn de equipoes
tecmodigicos y accesorios para fus operaciones administrativas del Poder Juilicial

Factneres Gama Media. Lote No, 4,

o Para este Procedimiento no somes patticipes én calidad de Oferentes en mas de una
Certa, excepto en ¢l caso de ofertas alternativas, de conformidad con los términos de
referencia del proceso de comparacion de precios.

d. Muoestra firma, sus afiliadas o subsidiaras, incluvendo cualquier subcontratista o
proveedor de cualquier parte del contrato, no han side declarados inelegibles por el
comprador para presentar ofertas,

¢, Entendemos que esta oferta, junto con sy aceplacion por escrite que se encuentra incluida
en la notificacion de adjudicacion, constituirin una obligacidn contractual, hasta fn
preparacion ¥ ejecucion del contrato formal.

i, Entendemos que el comprador no esta obligado a aceptar la oferin evaluads come ln mas
baja ni ninguna otra de las ofertas qua reciba,

JOSE ANTONID INFANTE ALBA, an calidad de CONSULTOR DE GOBIERNO debidaments autorizado
para actuar en nombre y representacidn de COPY SOLUTIONS INTERNATIOMNAL 5.4,

Firma — u--.:‘-f
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FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

1.Nombre/ Razon Social del Oferente. CUPY SOLUTIONS INTERNATIONALS A4

.51 se trata de una asociacién temporal o Consorcio, nembre juridico de cada miembro: NIA

3.RNC/ Cédulal Pasaporte del Oferente: 101-8%885.2

4.RPE del Oferente; 745

5.Domicilie legal del Oferente; C/ JOSE A CASTELLANOS NO.153, LA ESPERILLA

8. Informacidn del Representante autorizado del Oferente:
Mombre; JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEZ
Direccién: C/ JOSE A CASTELLANOS NO 153, LA ESPERILLA
Numeros de teléfono y fax: BOS-S67-0022 EXT 222

Direccion de correo electronico. jm.infantsf@arupocsi.com do




PODER

Quien suscrine, JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEL dominicanc, casado, mayor de
edod, porfador de la cédula de dentided personal Mo, 001-01464301-1 domiciado v
residenie en la caolle B Refiro apartamento no. 201 Juan Anfonio XV, Ensanche Pigntini,
Distrito Mocional, Republica Dominicana, En mi colidod de presidente de COPY
SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5.A, enfidad reguiodo de acuerdo con los leyes de o
RaplUbfica Dominicana, Regsiro MNaciona! de Contribuyentes [RNC|: 101898852, con
domiciio v asiento social en la calle José Andrés Avbar Castellanos No. 153, La Esperilla,
Distrito Mocional, 3ante Domingo, Hepublica Daminicana AUTORIZO Y DOY PODER tan
ampiic comoen derecho fuere necesario o favor de sefor JOSE ANTONIO INFANTE ALBA,
portodor de o Cédula de ldentidod v Electoral No. £02-2096178-%, domicliodo v
residente en la ciudad en asta cirxdod de Santo Domingo. para que este pueda en mi
nomore v pesona DEPOSITAR, PRESENTAR Y FIRMAR PROPUESTA PARA PROCESOS DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL COMPARACION DE PRECIOS, COMPRA MENOR vy
LICITACION RESTRINGIDA. B presente documento fus reglizado en presencia de los
1lestigos liores de tacha y excepcionsas as seforas LEDY ROSANNA DIAL RODRIGUEL y
DAYANA ELAINE SANCHEI FRANCO, dominiconas, mayores da edad, solifenos,
porfadoros de la cadula de Identidad v Electoral Numera 001-1453663-2 v 093-00041 50
7o domiciliogas y ressdentes en esia ciuvdad de santo Domngo, Dsints Nocion :
ciudad de Sanlo Damirgo, Distrito Nacional, capital de la RepUblica Do
das (02] dia del mes ge agosto del ano Dos Mill Veinfitrés (2023].
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JOSE MANUEL INFAMTE RODRIGUEL
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JOSE ANTONIO INFANTE AL
APODERADO

lﬁ%ﬁhh‘ﬂhﬂlh! RODRIGUEL DAYAMA [
TESTIGO TEST

Yo, O Cuts Rafael Regalado Castellanos . Abogodo, Notario Piblico, de los del
numero de la civdod o Sanfc Dominga, Matricula Mo, Tf-f . CERTIFICO: Gue
ia firma que antecede en el presente documento pertenege ol SR. JOSE MANUEL
INFANTE RODRIGUEZ, JOSE ANTONIO INFANTE ALBA, LEDY ROSANNA DIAT RODRIGUET v
DAYAMNA ELAINE SANCHEZ FRANCO de generales constan, En la cludod de Sonto
Domingo. Distito Nocional, copital de la Ffepqm‘gfgnm'nicunu. o los dos {02) dio del
mes de agosto del.ofio Dos Mill Veintitrés (2023),
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Dirpeccion Genaeal

HACIENDIA Contrataciones Pubicas
Registro de Proveedores del Estado (RPE)
Constancia de inscripcion
RPE: 745

Fecha de registro: 26/11/2005 Fecha actualizacion: 5/7,/2023
Razon social: Copy Solutions international, 5S4 No. Documento: 101898852 - ANC
Género: Make Prowvee: Sericios,Bienas
Certificacidn MIPYME: false Registro de beneficiario: true
Clasificacidn empresa: No clasificada Estado: Activo
Ocupacidn: Motiva: . " . \

Damicilio: Avenida José Andrés Aybar, 153, La Esperilla
10107 - REPUBLICA DOMINICANA

Persana de contacto; Jose Manuel Infante Rodogue:s

Observaciones:

EEE= - 1 — _ Actividad comercial
CODIGOD DESCRIPCION
32130000 F;L;rz;s de companentes vy hardware electrdnicos ¥ accesorios

rigllm Equipos, suministros v componentes aléctricos
42200000 Productos de hacer Imagenes diagnosticas médicas y de medicina nuclear
43200000 Componentes para tecnologla de la I-ﬁf]::rmacldn, difusion o telecomunicaciones
43210000 Equipo informético y accesarios
43210000 Equipos o plataformas y accesorios de redes multimedia o de voz y datas
43230000 Software
44100000 Pagquinaria, suministras y accesorios de oficina
44120000 Suministros de aficina ,
45100000 Equipo de imprenta y publicacian o a ]
73150000 Saryicios de apayo a la fabricacian ) |
BO10:0000 Servicios de asesoria de gestion
81110000 Servicios informaticos
B2120000 Servicios de reproduccidn )

Calle Pedro &, Lluberes, Esq. Rodriguez Objio, Gaezcue, Santo Domings, Repdblbea Daminicana, Tel (8049) 682-7407

waan portaliransaccional. gob.do | weewdaen aobodo
Pigina 1l do 2
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82130000 Servicios fotograficos

Portal Transaccional - 6/7/2023 3:55:08 p.m.

Calle Pedro A, Liuberes, Esq, Rodrigues Objio, Gazeus. Santo Domingo, Replibbca Dominicana. Tel: (803} 682-T407
wiww, porialiransaccional.gob.do | wew.dgcp.gob da
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Rapiblica Daminicansa
MINISTERIO DE HACIENDA

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RNC: 4-01-50625-4

CERTIFICACION

Mo. de Certificacian: C0223952720262

La Direcclén General de Impuestos Interncs CERTIFICA que el o la contribuyente
COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL S A, RNC No. 101898852, con su domicilio y
asiento fiscal en SANTO DOMINGO DE GUZMAN , Administracion Local ADM LOCAL
GGC, estd al dia en la declaracion y/o pago de los impuestos correspondientes a las
obligaciones fiscales siguientes:

Mambre del mpue-:lu:l
= ANTICIPO IMPUESTO A LAS RENTAS « ACTIVOS IMPONIBLES
= OTRAS RETENCIONES ¥ RETRIB COM = IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
= RETEMCIONES ¥ RETRIB, EN REMTA = ANTICIPO RENTA 3 CUDTAS
= CONT RESIDUDS SOLIDOS IRZ-ISFL = ITBIS

Dada en la OFICINA VIRTUAL, & los once (11) dias del mes de julio del afo dos
mil veintitres (2023).

MNOTAS:

& Lo pretenie certificacion Dene onag vigendid oa remia [30) das & parter @@ I facha v @ amie posalicitud del o d= la
- ComrliugeEnts O GU representamhs,
o [E=ta certificazicn no constiove un oo de valor sobre 13 weracidad de fas decleraclkornes presentacas par & o la
eantibuente, ni excluiyve cualquisr profeis de verificadon posterior,
+ Esie comormento no eidudare Minma fi galia,

Cheiga o= Airma F1 r‘-mr..... p y
a1 e B D AL A M VR i
oo - VINTIAAL A

DRECGION RENENRAL DE MPUESTO BTERND
MRECCION SEHERAL IrE IWEUE ROk INTEEHGE

| 100 00N A S

ARG 1-4nR-001 5

wirifigue la fegitimidad de la preseroe cortificacidn en BEUp: / fumna g il.gew.da fverifica o lamands a ios Tedfanns BO0-659- 1424 ¢ |
B0 - 2060 BOST (desde &l Intenor sin cargos ).

hetps: Vgl pov Al ORPGDacumentcaladmbncumen s aspemad e= TR MG ECAVIESATH T RHs A== K nendoc=sbal m YRS oS Ohh2 Snfhbw=—~&rodl 1l
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TESDRINLS (M LA Sl CAR D S LA L
A-01-51707-8
CERTIFICACION Mo, 3307814

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la prasenie hacemos constar gua an los registros de la Tesoraria de la Seguridad Social, la empresa COPY
SOLUTIONS INTERMATIONAL 5 A con RMC/Cédula 1-01-89885-2, a la fecha no prasenta balance con atrasas en |og

pagos de los aportes a la Segurdad Social.

La presente cedificacion no significa nacessfamenta gue COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL 5 & hava realizads sus
pagos an |os plazos gue establece la Ley 87-01. ni constituye un julcie de valor sobee |8 veracidad de las declarackones
hachas par este ampleador a |la Tesoreris da la Seguridad Socal, ni le exme de cualquier verficacidn posbedar,

Esia cedifficacidn no requiare firma ni sallo, tene une vigencla de 30 dias & palir de la feche y 32 expide totalmente qratis

Ein costo algung & soliciiud da la pare interesada.

Dado en la ciudad de Sento Domingo, Repubiica Oominicana, a los 11 dias ded mes de Julls del afio 2023,

ara wanhcar la autent a asta cenificacian deljase & [a aigussnts direcadn
ps:fsuir.gob do/sysVerificarCertificacion.aspx

Datos de verficacidn:
« Chdign de firma digital: 3307814 -H3E26824-52023

- Fin: 8996

NO HAY NADA ESCRITO DEBAJO DE ESTA LINEA



fve, 7T de Febrero Mo, 228 La Esperilla, Torre Friuse, DN Codigo Pastal 10106
Tel;R09-682- 1688 Emaslservicioalcliente@amarmaniadammgago wanw, camarasantodomingo.do RNCAD102368T
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CAMARA

DORERCID ¥ FRODLDC0N
SANTO DOMINGO mercantil
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ESTE CERTIFICADD FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE ¥ CUENTA CON UN CODIGO DE VERIFICACION QUE LE
PERMITE SER VALIDADOD INGRESANDO A WAAW CAMARASANTODOMINGO.DO

EERAEAE IR EF AN EENEE I E AN E RN N EA N EEN EEN EERARES AN E R R EN FNA N R ER R EN R ERENEEE FERRNEE N EAN ENE FEEEE N EEREE A KENTS
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EL REGISTRO MERCANTIL DE LA CAMARA DE COMERCIO ¥ PRODUCCION DE SANTO DOMINGQ DE CONFORMIDAD CON LA
LEY Wi, 3-03 DEL 18 DE ENERD DEL 2002, EXPIDE EL SIGLIENTE

CERTIFICADO DE REGISTRO MERCANTIL SOCIEDAD ANONIMA - 5.4.
REGISTRO MERCANTIL MO, 2034950

TSIl L L L s I LI I T I I I I I I I L T T ITT I TTE I T T I T CTITITTITCECTCTTITITITITTITFYYTTTTITITITIIYITYT

DENOMINACION SOCIAL: COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL 5.A
SOCIEDAD ANONIMA - 5.A. RNC: 1-01-89885-2
FECHA DE EMISION: 12/5/2003 FECHA DE VENCIMIENTO: 12/5/2024

T il L L I LI I I I I NI ICY I FYI O NCGFEFETTFCTCFTITTIYIITIYITTIITFICTIITITTIECTTTITIIYTTCIFYTTTTTIITITIYTSTY

5IGLAS: NO REPORTADO {1{#
NACIOMALIDAD: REPUBLICA DOMINICANA b
CAPITAL S0C1AL; RDS100,000,000.00

CAPITAL SLUSCRITO ¥ PAGADO: RDS100,000.00
MONEDA: DOP

FECHA ASAMBLEA CONSTITUTIVA/ACTO: 1/5/2003
FECHA LILTIMA ASAMBLEA: 20/6/2022

DURACION DE LA SCCIEDAD: INDEFINIDA

]

DOMICILIO DE LA SOCIEDAD: 1
CALLE: JOSE A. AYBAR NO, 153
SECTON: LA ESPERILLA

RALFMICTPIC: DNSTRITO NACIONAL

DATOS DE CONTACTO DE LA SOCIEDAD:
TELEFOMG {1]: BO95670022

TELEFOMND {2]: NO REPORTADO

NO. VALIDACION: 8f110933-7722-4bde-ad38-140b2ded 2det RM NO. 2084950 Pagelol5



Awe 27 de Febrero Mo, 228, La Esperilla, Torre Friusa, 0N, Cédiga Postal 10106
Tel:309-6E2-2588 Emall servicioalcliente@icamarasantodomingo.do wanw camarasantodomingaddo ANC 401023687

CORARED ELECTRON|CO: NO REPORTADO =
Fax: NO REPORTADD &
PAGINA WEE: NO REPORTADO '

ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD: COMERCIO, DISTRIBLICION, SERVICIO, IMPORTACION

CEJETO SOCIAL: IMPORTACION, REPARACION ¥ VENTA DE TODOD THPO DE EQUIPDS DE lMFHEEIIﬂJH, SCAMNNER,
EQUIPOS DE PLANOS MULTIFUNCIONALES, VENTA Y DISTRIBUCION DE MATERIALES QUE SEAN DE USO PARA
OFICINAS, VENTA DE SOFTWARE, HARDWARE ¥ TODO LO RELACIONADO A SOLUCIONES , TECNOLOGICAS DE
EQUIPOS ¥ DEMAS TEMAS VANGUARDISTAS DEL AREA DE TECNOLOGIA, D IGUAL FORMA SUPLIMOS SOLUCIONES
TECNOLOGICAS INTEGRADAS CON PRODUCTOS PROPIOS ¥ DE TERCEROS DONDE INCLUIMOS MANO DE OBRA
ESPECIALIZADA, ENTRE LOS PRODUCTOS ¥ ¥ SERVICIOS QUE OFRECEMOS SE ENCUENTRAN DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS, EXTRACCION DE META DATA, APLICACIONES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL A ACASOS DE USO DE
GRAN DEMANDA DE DATOS, GOBERNANIA ¥ CALIDAD DE DATOS, ANALITICA AVANZADA, AUTOMATIZACION DE
PROCESOS, GENERACION DE REPORTERIA ESPECIALIZADA, SOLUCIONES DE AUTENTIFICACION DE IDENTIDAD,
GENERACION DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD ¥ EQUIPOS DE CAPTURA BIOMETRICA PARA VALIDACION DE
IDENTIDAD, ENTRE OTROS, EN LA DISTRIBUCION ¥ VENTA DE EQUIPOS DE MULTIMEDIA, VOZ ¥ DATOS BRINDAMOS
LOS SERVICIOS DE IMPRENTA, SERVICIOS COPIADOS, SERVICIOS DE REPRODUCCION, IMAGENES GRAFICAS,
CREACION DE CONTENIDOS GRAFICOS, FOTOS, VIDEOS ¥ FILMACION. VENTAS DE EQUIPOS ¥ SUMINISTROS
ELECTRICOS. TENEMOS PRODUCTOS PARA HACER IMAGENES ¥ DIAGNOSTICO MEDICAS. ASESORAMIENTOS EN
TEMAS EDUCATIVOS TECNOLOGICOS ALTERNATIVOS, INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, PRODUCTOS PARA
DOCUMENTOS DE IDENTIDAD, DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS, ENTRE OTROS, COMERCIALIZACION DE EQUIPOS
DE RED DE BORDE INALAMERICOS ADMINISTRADOS EN LA NUBE COMO ROUTERS, GATEWAYS ¥ SOFTWARE
UTILIZANDO SENALES DE HASTA 5G PARA MANTENER INTERCONEXION ENTRE USUARIOS MOVILES ¥ RECURSOS DE
LA RED EQUIPOS DE TELECOMUNICACIONES, EQUIPOS INDUSTRIALES DE AUTOMATIZACIKON DE MEDICION,
SEGURIDAD, SOFTWARE ¥ CONTROL DE GESTION DE LA INDUSTRIA DE HIDROCARBUROS VIA TECNOLOGIA DE
PLATAFORMAS DE TELEMETRIA INTEGRADAS O NO CON PLATAFORMAS DE TELECOMUNICACIONES DIGITALES.
EQUIPOS SUMINISTROS ¥ COMPONENTES ELECTRONICOS. PRODUCTOS DE HACER IMAGENES DIAGNOSTICAS
MEDICAS ¥ DE MEDICINA NUCLEAR SERVICIOS INFORMATICOS. SOFTWARE DE GESTION DE CONSUMO DE
COMBUSTIBELE DE TANQUES ¥ FLOTILLAS VEHICULARAS, PROGRAMACION DE MANTENIMIENTO ¥ REPORTARIA EN
TIEMPO REAL. SOFTWARE DE GESTION DOCUMENTAL PARA LA DIGITALIZACION, INDEXACION ¥ GESTION DE CASOS
DE USO DE LA DOCUMENTACION DE PROCESOS DE NEGOCIOS COMO LA AUTOMATIZACION DE ESTOS
CORRESPONDIENTES A CUALQUIERA INDUSTRIA ¥/ APLICACION DE NEGOCIOS, SIN LIMITARSE A: NECESIDADES
DEL SECTOR FINANCIERD, SALUD, MANLUFACTURERD, DE SERVICIOS Y DE GOBIERNO EN GENERAL. SOFTWARE DE
PLATAFORMAS ESPECIALIZADAS DE GESTION DE DATOS INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A GOBIERNG, LIMPIEZA ¥
HOMOLOGACION DE LA DATA, GENERACION DE REPORTARIA ¥ ANALISIS PREDICTIVO COMO DISERO DE MODELOS
MATEMATICOS PARA OPTIMIZACION DE LA TOMA DE DECISION DEL ENTORND ENSAYADO

PRINCIPALES PRODUCTOS ¥ SERVICIOS: EQUIPOS DE IMPRESION ¥ MATERIALES DE OFICINA, VENTA DE SOFTWARE,
HARDWARE, SERVICIOS DE INTEGRACION ¥ SOLUCIONES TE‘:"UU:'GH:AE, AMALISIS, DISEND, DESARROLLO,
CONSULTORIA, IMPLEMENTACION, PROYECTOS INFORMATICOS, I-:I.El:.‘I‘Fll'flro.IH::Z:ISr DIGITALES, COMUNICADIONES,
TECNOLOGICA EN GENERAL, ALQUILER, DISENQ, CONSIGNACION, INTERMEDIACION, SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO ¥ ADMINISTRACION., SERVICIOS DE CONSULTORIAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES, O
LICENCIAS, PROCEDIMIENTOS, INDUSTRIALES O TECNOLOGICOS, SISTEMAS DE GESTION DOCUMENTAL, GESTION DE
DATOS ¥ MEDICION TELEMETRICA DE DISPOSITIVOS DEL INTERNET DE LAS COSAS {10T)., EQUIPO, INFORMATICO ¥
ACCESORIOS, REDES MULTIMEDIA, DE VOZ ¥/0 DATOS, MAQUINARIA DIGITAL, SUMINISTROS, ACCESORIOS DE
OFICINA ¥ ESCRITORIO, SUMINISTRO DE OFICINA, EQUIPO DE IMPRENTA ¥ PUBHCACION, EQUIPOS DE AUDIO,

NO. VALIDACION: Bf10993-7722-dbde-ad38-Fa0b 2 ded 2d i RN N, 2084950 Pape2of §
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Aue. 27 de Febrera Mo, 238 La Esperilla, Tasre Friuga, 0N, Cadigo Postal 10106

VIDED PARA PRESENTACION ¥ COMPOSICION, EQUIPO DE VIDEQ, FILMACION, FOTOGRAFIA,
FOTOGRAFICOS Y DE GRABACION, PRODUCTOS DE PAPEL, PARA USO INDUSTRIAL, EQUIPOS DE .

TELECOMUNICACIONES, EQUIPOS INDUSTRIALES DE MEDICION, CONTROL Y SEGURIDAD DE LATNDUS ..';"5 :
HIDROCARBURODS

SISTEMA ARMONIZADO [S4): NO REPORTADO

ACCIONISTAS: :
10
NOMBRE DIRECCION RM/CEDULA NACIONALIDAD I ESTADO
/PASAPORTE CIVIL
MICHELLE BAEZ DULUC | JOSE ANDRES AYBAR 001-0795837-3 | DOMINICANA Casado/a

CASTELLAMNGS NO. 153, LA
ESPERILLA, DISTRITO MACICMAL,
| DISTRITO NACIONAL, REPUBLICA

| _| DOMINICANA i P | P e
JOSE MANLUEL INFANTE | JOSE ANDRES AYEAR 0O1-0166301-1 | DOMINICANA Casado/a
RODRIGUES CASTELLANGS NO, 153, LA

ESPERILLA, HSTRITO NMACIOHAL,
DISTRITO NACIONAL, REPUBLICA

DOBINICARNA
CANTIDAD ACCIONISTAS: En el presente certificado figuran 2 de 2 accionistas.
._:?_'-
CANTIDAD DE ACCIOMES: 100,000 | :-"",.r
[T A RSP RES PR AT RESRRIR RS R R LSRR LR RS RE LR AR NN R E R RS RN NN RN LN I"-l-il“?:lfjllil-:ll.’ﬂﬁ.lﬁl AT
CONSEID DE ADMINISTRACION: lxx
NOMERE CARGO DIRECCION m,n:ﬂnuu NACIOMALIDAD ESTADD
/PASAPORTE CIVIL
MICHELLE BAEZ | Secretaria JOSE AMDRES A¥BAR 001-0795837-3 | DOMINICANA Casado/fa
DU CASTELLANGS NO.
153, LA ESPERILLA,
MATRITO MACIONAL,
HATRITD MACIONAL,
REPUBLICH
L0 IBFCAMNA
JOSE MAMNLIEL Presidentc JOSE ANDRES AYBAR o01-0166301-1 DM IMICANA Casado/a
INFAMNTE CASTELLANCS NO,
BODRIGUES 153, L& ESPERILLA,
DHATRITO NACIOMAL,
DISTRITO NACIONAL,
REPLBLICH
| DOMINICANA

NO. VALIDACION: 8f1f0993.7722-dbde-ad38-f40b2ded 2da6 RM MO, 2084950 Fape3of5




Ay, 17 de Febrerg Mo, 228, La Esperilla, Torre Friusa, 0N, Cédige Postal 10106
l'el;800-682-2688 Emall sendcinaldiented@camarasaniodomingo.do www.camarasantodomingoodo ANC: 4010235887

OSCAR ALBERTO | Tesorero JOSE ANDRES AYBAR 00L-0124652-4 | DOMINICANA Casadofa
PAMIAGLIA CASTELLANDS NO.
MIGUEL 153, LA ESPERILLA,

DISTRITO NACIOMNAL,
DISTRITO NACHOMAL,
REPUBLICA
DOMINICANA

e

DURACION CONSEID DE ADMINISTRACION: ARD(S)
LR R R R L R L R L PR R L R L R e R R R R L R R R R R S R R R R R R LR R R L R R R

ADMINISTRADORES/PERSOMNAS AUTORIZADAS A FIRNMAR:

MACIOMALIDAD ESTADD

CIVIL
Casado/a

DIRECCION RM/CEDULA
fPASAPORTE

001-0166301-1

NOMBRE

JOSE ANDRES AYBAR DOMINICANA
CASTELLANGS NO, 153, LA
ESPERILLA, DISTRITO NACIONAL,
DISTRITO NACIONAL, REPUBLICA
DOMINICANA

JOSE AMDRES AYBAR
CASTELLANDS NOD. 153, LA
ESPERILLA, DISTRITO NACIONAL,
DISTRITO NACIONAL, REPUBLICA

DO INICANA

JOSE MANUEL INFANTE
RODRIGLIEZ

MICHELLE BAEZ DIULUIC 001-0795837-3 | DOMINICAMNA Casadofa
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NOMBRE DIRECCION RMCEDULA MNACIONALIDAD ESTADO
JPASAPORTE CIVIL
DALIA KATHERINE SUED | Cf LAS TRINITARIAS MO, 1 CUESTA | 001-1017992-6 | DOMINICANA Solterofa

VOM RUSTER HERMOSA ARROYO HOMDO,
REPUBLICA DOMINICANA
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Ave, 17 de Febrera Mo, 228, La Esperilla, Torre Friusa, (LN, Codigo Postal 10106

NOMBRE(S] COMERCIAL{ES)
NOMBRE NO. REGISTRO
COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL 208406
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“COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, S.AL”
Capital Social Autorizade: RDS 100,000,000.00
Capital Social Suscrito y Pagado: RI¥ET00,000.00
Registro Mercantil Namero: 2084950
Domicilio Social: Jose A. Aybar No.153,
La Esperilla, Republica Dominicana.
RNC X0, 101898852,

NOMINA DE PRESENCIA DE ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA
SOCIEDAD “COPY SOLUTTONS INTERNATIONAL, 5.A", DE FECHA VEINTE
DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTIODOS (2022),

Nimers  Namerno Valor de Tatal Firma de
Accionistas: de de Votos ncciones Apories Mccionistos
scciones

JOSE MANUEL
INFANTE
RODRIGUEZE, dominicanc, }k"

mayor de edsd, casado,

epecutivo de empress, porador

de la Céduls de [dentidad v II
Electorn]l Moo 001-01663401-1,
con domicilio calle José Andrés :
Aybar Castellanos No. 153, La / -11'
E—'ﬂ#ﬁﬁl. Eilﬂ-ﬂd de  Sanbo }
Domingo de Guamdn, Distrito

Maclonal, capital de la

Repiblica, £1.000 R1,000 | ROE1,00000 | EDNEE] 000000 |
MICHELLE BAEY DULUC,

dominicana, mayor de edad,
sollera, Portadors de la Cédula

de [dentidad ¥ Electoral L
Mo ] -0TR5R37-3, =] !

domicilie en la calle Jlosé
Andrit Aybor Castellanca No. _,\,»ﬁ
A}

153, La Esperifla, ciudad de
Sante Demingo de Guemnin,
Dhstrito Nacional, capital de s \ 2]
_Repiiblica Dominicana 13,090 19,000 | RDEL000.00 | RDSIH000.000 | {H
TOTAL 100,000 | 100,000 | RDE]1000,00 | ROS100,000.000 | i

&

CERTIFIC:

Certificada fiel v conforme por el Presidemiz v fa Secretaria, In ndmine que antecede de fos
accionistas presentes en la Asamblea General Extraordinaria de la sociedad ““COPY
SOLUTIONS INTERNATIONAL, S.A". En la ciuded de Santo Domingo, Distrito Nacional,
Repiiblica Dominicana, & los veinte  (20) dias dal mes de junio del afio Dios Mil Veintidds (2022).

VISTO BUENO:
J A Ln /‘L/ 4/ }Tuﬁ'hi{’.«ﬂ ﬂrﬂ_t.- _____
JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEZ MICHELLE BAEZ DULUC
Presidente de la Asamblen Secretans de Ja Asamblen

FLCAMARA
Epsavara |
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: RDE100,000.0
Capital Social Suscrito v Pagado: RDEL00, (R
Registro Mercantil Mimero; 208495
Domicilio Social: Jose A, Aybar No.15§;
La Esperilla, Republica Dominicana,

RC WO 101858852,

ACTA DE LA ASAMBLEA O JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE LA RAZON
QIMTAL “COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, S.A.”.., CELEBRADA EL DIA
VEINTE (20) DE JUNIO DEL ARO DOS MIL VEINTIODOS {2022).

En la Ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana,
hoy dia a los veinte (20) diss de! mes de jonio del afio Dos Mil Veintidss (2022), siendo las
Nueve (2:00 AM) horas de [a mafiana, se han reunido en Asamblea General Extraordinaria
en lacalle José Andrés Aybar Castellanos No. 153, La Esperilla, ciudad de Santo Domingo
de Guzman, Distrite Nacional, Capital de la Repiblica Dominicana, todos los accionistas
de la sociedad “COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, S.A", |a sociedad se encuentra
organizada v existonte como Sociedad Andnima de acuerdo con las leyes de la Republics
Dominicana ¥ encontrindose reunidos todos los accionistas JOSE MANUEL INFANTE
RODRIGUEZ, de nacionalidad dominicana, mavor de edad, casado, gjecutivo de empresa,
portador de la Cédula de ldentidad y Electoral No. 001-0166301-1, con domicilio calle
José Andrés Aybar Castellanos No. 153, La Esperilla, ciudad de Sanmto Domingo de
Guemdn, Distrito Macional, capital de la Repiblice Dominicana, quien posee Ochenta ¥ Un
Mil (81,000) Cuotas Sociales, v la sefiora MICHELLE BAEZ DULUC, dominicana,
mayor de edad, casada, portadora de la Cédula de Identidad v Electoral Mo O01-0795837-3,
con domicilio en la calle José Andrés Aybar Castellanos No, 153, La Esperilla, ciudad de
Santo Domingo de Guzmin, Distrito Nacional, capital de la Replblica Dominicana, quien
posee diecinueve (19,000) cuotas sociales, cada uno con la totalidad de acciones que
figuran en la ndmina de presencia levaniada expresamente a estos fines en el dia de hoy, en
cumplimiento de los Estatutos Sociales al iniciarse los trabajos de esta Junta, la Secretaria
de lz Asamblea, la gefiora MICHELLE BAEZ DULUC, redacto la némins de los
accionistas presentes, la liste de Asistencia esta con las generales e indicacion de sus
domicilios respectivos y del nimeros de acciones y votos de cada socio presente, Quienes la
firman & unanimidad de votos inmedistamente en sefial de aprobacién y lacual encabeza o

presente Acta, a los fines de conocer los siguientes puntos de Agenda: / 3
f . e 7 \
ORDEN DEL DIA: |5 N S |
1. Aprobar la validez de la Asamblea para sesionsar como Asa n}lﬂu thm! _ 'I
Extraordinaria. N O v
e
e

2. Aprobar la modificacién del Articulo 04 de los Estatutos Sucialr_k Modificandao
el Objeto principal de ki Sociedad.

3. Cualguier otro asunto que resulte rele jode Administracion dela
ociedad.
ke l‘l. ) CA nmm
. ':'l,,l
f OCUME |J|ﬂl

i id: -_{ ET;_-'“"I [}'l:]




presidente de la empresa, asumid la funcion de Presidente de la Asamblea y manifesid
gstan presenles vy representados los accionistas con CIEN MIL (100,004) AEET 1
que componen el cien por ciento (100%) del Capital Autorizado, lo gue satigfs
ampliamente el quorum reglamentario requerido para la validez de las Resglucidfy
deliberaciones de la presente Asamblea y su convocatoria, en virtud de h
cumplidos, todos y cada uno de los requerimientos, plazes y términos, dejad
conseceencia  formalmente abiertg la seccidon de la sociedad, “COPY SOLUTIONS
INTERMNATIONAL, S5A7™. reunida en ASAMBLEA GENERAL EXTRAODRIMMNARIA,

cumpliendo y agotando asi el primer punto de la agenda, a la vez que reitero a los presentes los
ternas que fueron anteriormente citados, que serian tratados en el presente Asamblea ¥ necesanos
para adoptar las Resoluciones, por 1o cual sometio la siguiente resolucidn:

PRIMERA RESOLUCION:

La ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA de la sociedad “"COPY SOLUTIONS
INTERNATIONAL, S.A™,, valida ¥ regularmente reunida por unanimidad de votos, RESUELVE
APROBAR, como #n efecto APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS, [a convocatoria para
esta Asamblea, y, en consecuencia, declara la validez del presente Asamblea para deliberar y tomar
decisiones como Asamblea General Extraordinaria, segin lo estipula €] Articulo 26 de los Estatutos
Sociales. Esta Asamblen General Extraordinaria aprueha la Momina de Socios Presentes.

Acto seguido, el presidente de la Asamblea dio por terminada la discusion de los diversos
temas y no habiendo nadie mas solicitando un turno para dirigirse a la Asambles, el sefior
JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEZ, en su calidad de Presidente de Asamblea
sugiri someter a discusién y aprobacion los demis puntos indicados y aprobacion los
demds puntos indicados en agenda en ese mismo orden y ofrecid, administrar los
documentos v los informes que fuesen necesarios para la mejor edificacidn de la presente
Asamblea. Dicha mocidn fue debidamente secundada y aprobada, por los socios presents

de manera sucesiva.

Para el conocimiento del segundo punto a tratar en esta Asamblea, el presidente de esta

declaro abierta Ja discusion de los demds temas del orden de dia, pasindose g debatir-los
asuntos enunciados y adoptindose las siguientes resoluciones que se detalfen catodo este

documenta. '
SEGUNDA RESOLUCION: s ™ ,;?J'

La Asambles General Extraordinaria de “COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL; 8.4,
RESUELVE: APROBAR, como en efecto APRUEBA POR UNANIMIDAD DE YOTOS, €l
punto 2 del orden del dia, con respeto a la modificacion al Artieulo 4 de los Estatuios, refefente-al’
objelo principal de la Sociedad el cunl se leerd de la sigulente manera:

& |mportacidn, reparacidén y venta de todo fipo de equipos de impresion, scanner,
equipos de planos multifuncionales, venta y distribucion de materiales que sean de
use para oficinas, venta de software, hardware v todo lo relacionado a2 soluciones
tecnologicas de equipos v demas temas vanguardistas del drea de tecnologia, de
igual forma suplimos soluciones tecpaldgicas | ' rodiiclos propios y de
terceros donde incluimos mano pofifada. Entre los productos |y

s mmﬁlﬂ:xlmtuiﬁn ]I:
i

L :. ok, oy frrgacigh
s e

Fratios mnﬁﬁﬁ} demanda
DOCUMENTO
REGISTRADO




datns, gobemenza v calided de datos, analitice avanzada, automatizacion de
procesos, generacion de reporteria especializada, soluciones de autentificacidn de
identidad, peneracion de documentos de identidad v equipos de captura biométrica
para validacidn de identidad, entre olros.

‘n la distribucidn v venta de equipos de multimedia, vor v datos brindamos los
gyvicios de imprenta, servicios copiados, servicios de reproduccidn, imégenes
pRalcas, creacion de contenidos praficos, fotos, videos ¥ filmacion, Ventas de
mipos ¥ suministros eléctricos. Tenemos productos para hacer imdgenes y
ehostico médicas, Asesoramientos en temas educativos tecnologicos altermativos,
igencia de negacios, productos para documentos de identidad, digitalzacitn de
poumentos, entre otros.

Fomercializacion de equipos de red de borde inalimbricos administrados en la nube

como routers, gateways v software utilizando sefiales de hasta 5G para mantener
interconexion entre usuarios maviles v recursos de la red

Equipos de elecomunicaciones.

Equipos industriales de automatizacion de medicion, seguridad, software v control
de gestion de la industria de hidrocarburos via tecnologia de plataformas de
telemetria integradas o no con plataformas de telecomunicaciones digitales.

Equipos suministros v componentes electronicos.

Productos de hacer imégenes diagnosticas médicas y de medicina nuclear.

Servicios informaticos.

Sofiware de gestidn de consumo de combustible de tangues y flotillas vehicularas,
programacion de mantenimiento y reporiaria en tiempo real,

Software de gestion documental para la digitalizacion, indexacion y gestion de
casos de uso de la documentacidn de procesos de negocios como la automatizacitn
de estos correspondientes a cualguiera industria y/o aplicacion de negocios, sin
limitarse a: Necesidades del sector Financiero, Salud, manufacturero, de servicios y
de pobierno en peneral.

Software de ciberseguridad en general.

Software de plataformas especializadas de gestion de datos incluyendo, pero no
limitado a Gobierno, limpieza y homologacidn de la data, gmcram’ﬁn de r&pnna:ﬂa ¥
andlisis predictivo como disefio de modelos matematicos par opfimizacion de. Ia
toma de decisidn del entorno ensayado. ;

Principales productos v servicios: . o |

i
Equipos de impresidn y materinles de oficina, venta |:he Enﬂ'wam. H.'J:dwn%
Servicios de imtegracion ¥ soluciones tecaoldgices, analisis, disefio; d!i&ﬁ‘a’]ltﬂ.
consultoria, implementacién, proyectos informdticos, electrdnicos, d:gltﬁles,.
comunicaciones, tecnolbgica en peneral, alguiler, dizsefio, consignacidn,
intermediacian, servicios de mantenimiento v administracidn.
Servicios de consultorias comerciales v empresanales, o licencias, procedimientos,
industriales o tecnolbgicos,

Sistemas de pestion docuwmental, gesti
dispositivos del internet de las cosas (107T)). CAMARA

Equipo, informético v accesorios, redes multimedia, 3 el Ay vinarin
digital, suministros, accesonos de uﬁ-.:jn‘1 W oescrilorio, 5%

REGISTRADO
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de imprenta ¥ puhiiq:.uni&n, equipos de  audio 3 .I,n-.,_.u_-. ¥
composicion, equipo de video, filmacion, fotogfahls - {
grabacion.

Productos de papel, para uso industrial.
Equipos de telecomunicaciones.

hidrocarburos,

Asi como también cualquicr otra actividad de negocio de licito comercio que sea
complementario o adicional, necesarios y convenientes para el mejor funcionamiento de laz
aperaciones gque constituyen el objeto social de la Sociedad.,

Como consecusncia de los objetos antes indicados v sin que su enumeracidn pueda ser
constderada como limitativa, la sociedad puede ejercer todas las operaciones que se
relacionen directa o indirectamente con los objetos antes mencionados o que fueran de
naturaleza tal que favorezean y faciliten el desarrollo del ebjeto social.

¥ una vez agotado el orden del dia, ¥ al no haber mostrado nadie mis &l inerds en el uso de la
patibra, no habiendo otro asunto que tratar, el Presidente de la Asamblea declard cerrada [e sesion
stendo las 1:00pm horas de la tarde, del din mes ¥ afio armba indicados; de todo 1o cual, fue
levantada la presente acta, [a cual, leida & los presentes, fue aprobada y firmada por los acclonistas
presentes en sefial dé aprobacion. Centificada por ¢l Presidente y Secretario de la sociedad,

CERTIFICC) :
Tar AL Thidydiyndte r’*a;;
JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEZ WCHELLE BAEZ. DI!LEC -
Presidente de la Asamblea Secretarin de la Asaml:-]:ﬂ
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COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5.4,
Caplial Soclal Auterizado: RDE100,000,000.00
Capital Social Suscrito y Pagado: RD$100,000,000.00
Registre Mercantil No. 2084850
RNC # 1-01-B98E5-2

“TITULD PRIMERD"
DENOMINACION SOCIAL-DOMICILIO-OBJETO-DURACION

ARTICULO 1. DENOMINACION SOCIAL, Bap la denominacian social "COPY SOLUTIONS
INTERNATIONAL (5. AY, =o conslibuya una socwmdsd andnima que se regid por e b
disposiciones de & Ley 47908 de Sociedades Comerciales y Empeesas Individuates da
Responsahilidad Limilada, sus modificaciones conbanidas en [a Ley 31-11 de fecha 10 de
fabrasn de 2011 ¥ por los presentes Eslatulos.

o

ARTICULD 2. TIPO S0CIAL La sociedad so ancuentra wganizada como Sociedad Andnimsa
de acuerdo con las Leyes de la Repiblica Dominicana, para |o coal se suscriben los presanies
eslalifos & que estardn somelidos los propislarios de las aociones en ks cuakes caf
detarminars el régimean,

0 o ANt Wil da s

¢l presénis documenta es Lra copis

e

ARTICULO 3. DOMICILIC. El domiclio de la sociedad se esteblece en iz Avenida José
findrés Aybar Ne, 153, sector La Esperilla, de esta cludad de Santo Dominge, Distriio
Macional, Repiblica Dominicana, pudiendo ser trasiadado a obro lugar dentre de la Repdblica
Dominicana; {ambién podré establecer sucursales y dependancias en cualquier locabdad dell |
pais, de acuerdo con las necasidadas y requenmientos de la socedad,

ARTICULD 4. OBJETO, La sociedad fiene como objeto principal 18 imporlacion, venta y
reparaciin de lodo Gpo de equipos de imprasion y matedales de oficing, venta de softwars,
hardware, servicios da infegracion y solucionas tecnoligicas, asi como cualquier negocio
complementaro o adicional, necasarios y convenentas para al mejor funcionamianto da h.-a.

aperaciones que constibeyen el objeto social de la Socledad

f

empresd. En 2 cudad Sante Domings, 0L K, 4
M.Lr’_@lg.llh.iiﬂﬂ- L

Quen Suscribe. en mi cafidad de Presiderns e &
eniiad Copy Sokiors inemaional 5.4 caiinn
JO8E

ki

Como consecuencia de bos objetos antes indicados y sin que su enumeracian . o 3
(’ﬂn considerada como limitativa, la sociedad puede siercer fodas las operaciones gue s2
relacionen direcle o indirectamente con el obleto antes mencionados o gus de e e
naiuralaza tal qua Favorezean y faciilen el desamollo del ohjelo social ';. .-'?-e@wﬂ’fﬁ .i",!- 'F'k‘\w
" 5 "\-1‘-,.':
3 ARTICULO 5 DURACKIN La duracion de la sociedad es por fempo iEmitado. Solo p&lﬁ CS
f disolvarse por Rasoluciin de b Asambies General Exraardinaria convocada por scclonfstas 1= f !ﬁ
J que represanben cuando manos &l cincuenta y uno (51%) del capital suscrito y pagado, .|~f Shie 0idganey o )}I
TITULD SEGUNDD \5‘\? o5 -:'f
DEL CAPITAL DE LA SOCIEDAD Y DE LAS ACCIONES T "’_'Li I: Z

ARTICULD &. CAPITAL AUTORIZALFD. El capital autorizado de la Sociedad s fija en la suma
de CIEN MILLONES DE PESOS DOMINICANCS (RDS100,000,000.00), dividido en CIEN ML
acciones {100,000) con un valor nominal da MIL PESOS DOMINICANDS (RD31,000.00) cada

I
an;umantn o ‘G:a

—.l—ﬂ—




ARTICULD 7, DERECHD INHERENTE A LAS ACCIONES. Cada accldn da derechi a 51
propietano 4 una pane proponcienal en b reparticidn de los banoficios de conformidad & eslos
Estalulos, asl come de be aclivos &n caso da liguidacan o parbicion de la sociedad

ARTICULD B FORMA DE LAS ACCIONES. las actines senin emibdas en lorma
nominabiva, & b orden o al porador, Leg cortifeades de acciones seran exbraidos de un Bhro-
tnbonaric de acciones. Todo corlificado indcarh el nimem de acciones y la porcidn dal capital
que represente. Los cerificados de accines semn fismados por el Presidents o quisn ejeza
lales hnciones ¥ por el Secretario, ¥ se enfregarin & los accionistas una vez la sodedad
queds definitvaments constifulda. Lievarin o sello da la socladad y ol mimere de orden que

lag Coresponda.
ARTICULD 8, FHHIEFEHEN

Fa ACCIONES, Toda cesidn da acciones eslard sujeta

&l cumplimiento de los g BiiGia exdgidos an estos Estatulos v por las leyas
9 vigor. La ransfanensd de (R, -. mlmm varificary madante una declaracion
de frespaso mecrita en a . N ia, firmada por al cedente y &l cesionario, El
cartificado codido sarec mrumnmammma:::imm
adquirianitas o
) e s .

Las scciones & la arden S8R tansd bor ol simple andoso del cedente & favor del
caslnaria, v Ia entraga ddkeiiiitadl S smn

R

DKz

R

=

oy fe, que &l presania documents 25 wre copis
T5E MANVES, IEANTE RODRIGUE?

7 faspel:

G Suscrive. en mi cakdsd da Presidents oe &
snidad Copy Soiufions Infernaional BA. carife:

empiess. En s e Santo Domn

[

La cesidn da las accones al porlador 58 operard por la simple enrega ded ditule por parta dal
codenta al casiopario.

ARTICULOD 10, SUJECION DE LOS ACCIONISTAS A LOS ESTATUTOS, La suscripsion o |a
adguisicién de ung o Mas Bociones presupona por pare de su tenador, su confmidad de
alanasa 3 ks clausulas estatulaias, as resolucionas v acuerdos da tas Asambiaas Generales
de Accionistas y del Consejn de Administracidn, en consonancia con los presentes estatulos.

ARTICULO 11, LIERC DE ACCIOMES, En & libvo de Acciones 58 hard constancia del
nombire, la dieccion y el nimern de accionas que poses cada filular de acclones. Las
convocalonas 8 las Asembless v pegos de dividendos &8 enviardn & o acoionslas a la
direccion que consie en & mencionado Libro de Acciones.

ARTICULD 12 PERDIDA DEL CERTIFICADO DE ACCIONES, En caso de pardida de
cerlificados de acciones, el duefic, para obiener la expedicldn de los nueves cerfificados,
deberd nofificar a la sociedad, por acho de alguaci, b pérdda ocurrida. El padimento de
anulacadn de los corlificados perdidos v la expedicitn de ks cedificados sustulos. E
policionario pubkcars un extracts de la nolificacion contenienda las menciones esencisles, en
un peritdico de circiladon nacional, una wez por semana, durante ciatm (4) semanas
canseculivas, Transcurridos diez (10) dias de la (%ima publicacion, si no hublere oposiciin, 58
axpadira al solcianta un nuevo corficado, mediants i3 entraga de sjamplares del periddico en
gue ss hubleren hecho las publicacionss, debidamente corfificados por & editor) Los
cerlificados perdidas se considerandn nulcs, 5i hub=re oposicdn, la sociedad rh:ranlnagﬁm
referides cerificagos hasta que 8l asunio sea resuslio anlre & reclamanta y &
santancia |udicial que haya adquiride [a auloridad de |a cosa irevocablemente juzgeda o,
fransaccidn, desisiimiento o aguiescencia.

;
g
:
o
;

Los contificadns de acclones que sé emilan en al caso da tue Yrate el pesenie aricido
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tleberan lovar la menciin de eie sushiuen s axiveiados.

ARTICULD 13. AUMERTD ¥ REDUCCICN DE CAPITAL SOCIAL. El capiisl social
asurmenlede o reducido por medificaciin eslahulariz y medianks s declsion de ma Asambles
Ganedal Exbraondingra convocada pars ashos fines,

ARTICULO 14. MO DISOLUCION DE LA SOCIEDAD POR MUERTE U OTRA CALISA,
PROHIBIGHINES. La Sociedsd no se deolverd por el [Bedmento, & inlardsscibn o quisha
i wint 0 varios acclonstas, Los heroders, cansahabianlas o ocrendaras de un accienisla ne——

-

puadan provocar la colocacion de sallos sobre los blenas y valores de la Sociedad o padir g1 v 3 ,1; =
parfcidn o fickacidn, ni inmiscuirse en s adminisiracdn, Ellos deberdn remifise, para |4' o w="1 o
ejercicio de sus derechos, a los inventarios sociales y B las defibereciones da la Asa ﬁr3ﬁ=ﬁ =
Ganeral y decisiones del Consojo da Direciores. - EE é
28
ARTICULD 15, LINITACION PECUNIARLA DE LOS ACCIONISTAS, Los accionistas no E g E 'E" 3 gé
oblgadas, aun respacta de oz tarceros, sina hasia fa concurrencia del monio de sus accio HE w .g S
Los accionislas no pueden s somelidos 3 ninguna Eamada de fondo ni a resituckin Eﬁ%%ﬂ Mg
bereses o dividendos ragidarments parcbidos. "r"% BubE §
TITULC TERCERD gﬁ L S RE
- afre
DE LA DIRECCICN Y ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD 7 % H g,
&

ARTICULO 16. ADMIMISTRACION DE LA 50CIEDAD. La dirsccidn y adminstracidn de la
sociedad estardn a cargo, &n sus respectivos casos, de las Juntas Ganerales de Accionistas ¥
del Consejo de Administracion, quisnes pueden sar o ne accionistas y ajercenan las funciones
oslablecidas en &f presenles esiatubs ¥ en lalay.

DE LAS ASAMBLEAS GENERALES DE ACCIONISTAS

ARTICULD 17, DIVISION DE LAS ASAMBLEAS. La Asamblea General da Accionistas, es el
frgano supremo de |2 sociedad, podrd scordar v rafificar actos o operaciones de estas Sus
resoluciones son obigaloriss para Indos Ios eccionistas incluyendo a los disidentes y
ausenbas.

las Asambleas generales se dividen en Ordinana Anual, Oedinana, Extraordinaria y
Asambleas Espaciales. Se llaman Ordinarias las que sus decisiones se refieran a hechos de
gestidn o de administracion o a un hechs de intarpretacion de los Estalutos Sociales, Son
Extraordinanas las que 54 refiersn a decisiones sobre |8 modificaciin de los estatulos, Son
Especiales fas que rednen a los fulares de acciones de una cabegoria determinada para
modificar los derachos de fa miema.

ARTICULO 18. FECHA ¥ LUGAR DE REUNION. La Asamblea General Drdinaria Anual se
reurica dentro de fos B meses del ciars del ejarcicio socal, de cada afio, an el domiciia soclal -
de |a sociadad, o en obfo lugar del tenitoro nacional siempre que s& hﬂ'jﬂh‘ldlﬂ‘[hmlﬂ
convacalors da la Asamblea, 2 5

ARTICULO 18. CONVIOCATORIA. Lat Asambioas Ovdinarias © Extraordinariag, saran /
convocadas con al menos 20 diss da anlelacién mediants wia comuncacitn sl '
glacirdnica © pof un ovisD n un podiddico de circulacien nacional  Sin am
accionistas pedean reunirse sin necesidad de corvocalora ciapdo
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ARTICULO 20. QUORLIM ¥ COMPOSICION La Asanifa ey, O Ll
fisamblia Genaral Ordnadda deliberaran validamenle con aPsdi iy s
manos 1M para de s accienes suscriles ¥ pegadas. La AsamBRTSEnaral Exfraordmaria

estard compuesta por accionistas que represanten cuanda menos las 23 pares dal cagital

suscriin ¥ pagado de |5 Sociedad, y en la sequnda convocatoria & mited {1/2). A falts de dicho

quorum, & asamblea podra ser promogada pars una fecha posterior denbro da ks dos (————

INBSas skuismes, o2 __4 ‘1:__-?‘-

[
B
-

ARTICULD 21. DIRECTIVA, ORDEN DEL DA % LISTAS DE ACCIONISTAS, La Asam
eneral estard presidida por ol Presidents de ta Sociedad, en su defecto poe
Viceprasidanta, o an aisencia o |nhabililacion de ambos por la persona elogida por
pocionEtas como Presidenta AD-HOC. En caso de que los Comisaros de Cuendgs, o
mandataria judicial, o un iquidador sea & que corvogue 1s Asamblsa, ésts sed presidida
af gua la conmoque,

s N

Cipen Sescribe. 60 ) G2l da Presaens

anikdnd Copy Sohusons intsmatenal SA o=

[
T

i Serlp |

OIS TE

ORDEN DEL DIA. Ei oden def dia serd redactado por el Presidends o por la persona
efoctie fa convocaloria de la Asamblea General La Asambles General no deliberard més
sobre [3s propasiciones gue figuren en el Orden del Dia. Sin embargo, &l Presidents de
Asamblea Genaral esltard obigado a Inchir an al Orden del Dia bada propasicién que eman
de accionistas que representen la décima parte del capifal social, siempre que haya sido
conggnada por escrilo ¥ entregads con cinco dias de antelacidn a la Asambloa. Toda
proposicion que fuere ung consecuencs drecta de & discusion provocada por un atfeulo del
Oirden de! Dia debers ser sometida & volaciin,
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LISTA DE ACCIONISTAS. El Sacratario de la sockdad ejorcard las funcionss de Seerataria

da la Asamblea General y a f2lia 0 incapadidad de aquél, por 8l Secretario ad-hoo que designa

el Presidenie de la Asamblea General. El Secrelarky deberd preparar anles de inciarss |3

Asamblea General, una lista que conlenga los membres y domicilics de los accionistas
concurranias o reprasantados, ef ndmero de actionss de cada ung ¥ el nimero de vobos que

le cormesponde, v asl como los demds requadmiandos exigidos en &l Adiculo 205 de la Lay

479-08. Esta lista debard ser firmada por kos eccionistas asistenlas o por sus represantanies,

oedificada por Secratario y por el Presidenta de |8 Asamblea General, 8 fin de depositarsa an )

&l domicilie social para a comunicacidn de los accionistes que b soficien AL

ARTICULD 22 VOTOS Y APODERADOS DE LOS ACCIOMNISTAS. Cada accidnda derechoa /[ r“

im vobo, Las resolucines s& fomaran por los voles de o mayoria de los accionistas presentas S
o debidemente representades. En caso de empale el volo del Presidente de |a Asamblea saré | ! 2
decisivo sl al mismo es acclonista de e Sociedad Da lo conlrario serd dacishve al volo daf g
accionista que represenie &l mayor nimern de acciones. AR

ARTICULO 23. REPRESENTACION ACCIONISTAS. Los accionistas fienen derecho de
asishir y de hacerse reprasantar en tas Asambloas por cualquior parsona, medianis podar que .
emane de sf mismo. En este caso el poder deberd deposilarse an el domiciio de la socladad,
& més tardar el dia anterior al fjaco pars e relinkin,
ler) =g Y

Salv los casos de representaciin legal, el presidents y hadur&smmhmdﬁmmkaﬂm >l '
adminéslraciin, bs gerenfes, los comisarios de cuentas, bs empleades de la secl e N l,.'
podran representar en lag reuniones  de las ssambleas genershes de anﬂmms ’
ag ) BANTE DRSSO '
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que 20 bas conberan; tampoco podran volar an aguellas resolucknes vinculadas
de oesfion ni en apuallas concermientes & s insponsabifidad o remocion

denaminacion ¢ razdn socal, domiclio, nimers de malriculacin en & Regisiro Mercantil v 2 <

&l Registo Nacional do Contribuyentas, si &8 Iralars de una persona juridica Estos podoras
seran indelegables y deberan sar achivados en secretarla  El mandalo deberd ser olorgado
para una sola asamblea o para dos, una ordinaria y olra exdreondinara, que se celaben en ka
misma facha o dentro de un plazo de quince (15) dias. El mandale dado para una asamblen,
valdrd para las sucasivas, convocadas con of mismo onden del dia,

50 JIMg
?'.,.uu m.;.”EP

ARTICULD 24, ATRIBUCIONES ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA ANUAL. Esl
asambleas tienan | funcidn de estatuir sobis todas las cueshones que vayan més allé da
compalencia def Conssjo de Adminislracion: Para olorgar & estos Gfimos los
necesanos y para determinar de manera ahsolhuta el desampefio de los negocios sociales.
alribuziones de la Asamblea General Ordinaria Anual s siguienies,

i) Elegir al Consajo de Administraciin y &l Comisarlo de Cusntas, cuando comesponda; y
fiigries su remuneracion en caso de que corresponda;

b} Revocar y susliluir en coalguer spoca al adminisirador cuando comesponds;

¢) Conocer dal nforme anual del Presidents del Consejo de Administraciin, a2t coma los
asiados, cuenias y balances y aproharios y desaprobarios;

d) Conocar del informe del Comisarno da Cuentas, si hublers, sobre & situaciGn de la
sociedad, el balance y les cuentan pragentadas por af Presidenfe del Consejo de
Administraciin,

¢} Discubr, aprobar o rechazar la2 cuenias mencionadas en ol Meral precedants, examina los
aclos de pestian da los administradomes y comisarios v danes descango i procada;

{} Disponer ko refativo & las wliidades, a la reparlicion o no ge los benaficies, su forma de pago
o &l dasting qua debe dérseles; y

g} Regularzer cualquier nulidad, omisidn o emor comelides en la delibaracisn da una
Asmmibles Ganeral Ordinaria anlerior.

ARTICULO 25. ATRISUCIONES ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, Este fipo da Asamblea
conoce v decide de lados los aclos y oparacienes que se refieren a la edministracidn de la
Sociedad. Son slribuciones de & Asamblea Ganaral Ordinaria las siguisntas:

2) Ejarcer |as atibucicnas da la Asamblaa General Ordinata Anual cuando no 58 haya raunida
dicha Bsamblea o cuando no heaya resuelto algunos asunios da su compeatencia,

b} Desfituir al Consajo de Admintstracin antes dal $éming para el cual han sido nombrados ¥

Chfen Susrie o micafidad da Presiden de i

minge, LN 2
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%) Dl aumento o disminucion del capiial social;

by De la Imenskormeckn, Tuskn o esclsion con o socledad conslilukda o ous se hiere 2
constiuir;

&) D [a disaluciin do 18 socedad o de ln limiscidn o sedisccitn dal berming de duracion de la
misma;

d) De a engenackin o ansferencia de tedo el aclive de la Sociedad; y

8} De la moddficacidn da cualquier adiculo de ls prasenles estatutos

ARTICULD 27. ASAMELEAS COMBINADAS. La Asamblea General puede ser Ordinana y
Exdraoriinana a la vaz sl redne Bs condiciones indicadas en ks presentes esislulos, enesea
caso 13 asamblea sara combinada tratande los asuntos que le compelen & cada uno por
eaparads,

ARTICULO 28. ACTAS DE LAS ASAMBLEAS GENERALES. De cada reunidn &l Secretaris
redactard un acta. Las copias de estas actas saran expadidas por el Secredario y al Prasidania
del Consajo de Administracion y serviran de pruaba de las defberacines de fa Asamblaa y de
Ios poderes olorgadas anko en justici como frenle a cualquier tercenm.

TITULO CUARTO

DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, DE LOS FUNCIONARIDS
Y 5US ATRIBUCIONES

ARTICULO 28. CONSEJO DE ADMINISTRACION. El Consejo de Administraciin estara
compuasto en un nimen de mambres no menor de es, sagin ko detarming B Asamblea gue
boz alija, podran ser accionistas o no. Los miambros del Consejo da Administracion seran
lagidos en |8 Asamblea General Ordinaria y desempefiaran sus cargos por un periodo de UN
{1) afics, Podran ser realegidos indefinidamente. Sin embargo, la Asamblea General podré
aumentar o disminuir |2 integrecion de dicho Conssjo y podré nombrar ofros funcionarios
BicionEes ¥ les asignard las Rmciones que desso alribuirles, aungue estas funcionas eslén
ya alribuidas & un Rinclonario especifico; en ess caso la Asamblea Genaral decidird si esos
nuevas funcionarics ssran o o miembros deibarantes dal Consejo da Administracin, o &
seran sustiluins de los mismbros exisientas.

Los Miembros dei Consejo da Adminisiracion puedmn ser parsonas fisicas o junidicas, a
axcepotin del Presidande que debe sar una persona fisica bajo pena de niddad. En caso de
que une persona juridica ses miembro del consejn deberd nombrar un represeniants

parmanents,
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Los miembros del Conselo de Administracion tienan la direccian y administracin (de - {]\ I

Sociedad duranie el periods en que la Asambiea Genaral de Acalonisias no es L1 ]
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y durante ese peiiodo podrd resoher cudlnuiss seunks dus no 568 do b alribucdn e
b Asmmiblea General,

ARTICULO 30. FODERES DEL CONSEN. El Conselr de Adminisfracian tended 1a ds
general de ks asunlos ¥ negocios da |2 sociedad v estard investido do los poderes
adminsiracitn mas exlensos para acluar & nombre de |z socedad v, hacer o aulorizar lodos
los actos y operaciones rafafivos & su objelo.

El Consas de Administracsan fiens prncpalmente fos podenss indcados @ confinsackin,
indicackin gue 58 hace a Uil enuncialivo y no lmilativa

&) Aionzar o agrobar los coniratos celebrados & nombra da i sockadad;

b) Olorgar loda clase de nombramignios, mandalos y poderes, saan permanantas, S por un
objeto determinado;

) Adguinr o armendar para b sociedad lodos los bienes muables e innuebles, derechoa i
privilegios que cansiders comenientas;

) Reprasantar la sociedad franta a cusquier parsana poblica o privada;

a) Abrir, manbener o cesrar cuentas bancarias y deferminar quien estard aulorizada afirmar en
representacion de la sociedad, giros, pagarés recibos, aceptaciones, cesiones, cheques,
descargos, contretos y documentos de tada ciase,

fi Mombrar y ravocar fodos los empleadas, filar su remuneracidn asl como las olras
condicionas 88 su sdmiskdn y despido,

g Fijar los gastos ganerales;
h} Recibir y pagar cualgwar suma &n capltal, inferasas y accasorios;

1) Auforizar [a aperiura de sucursales y &l nombramiants de representantas an cuakquier ciudad |
de B Replblica;

j) Decidir acerca de kas construcciones de inmuebles para la sociedad y de sus mejoras;

k) Geantizer emprésilos con loda clase de seguridades, ya sea penda con
desapoderamiento ¥ pranda sin desapoderamianto, hipolecss o anficresis;

} Adoplar acuerdos en todos los asunins que cualquiera da sus miembros someta & 5u
consiferaciin, siermpre que no esién atribuidos a la Asamblea Ganaral;

m) Representar la sockdad en justicls, como demendente o demandada, y obdener
serlencias; dar aquiescencla, desksfir o hacedas efecutar por fodos los medios y vias da
dereche; aulorizar tedo acuwerdo, fransaccida, o compromise; reprasentar a la socedad en
lodas las operaciones de quiebra; ¥ -z

n) Aulorizar las persecuciones judicisles de cusiquier nahuralaza que juzgus necesaras;

nombrar ¥ revocar apoderados especiales que mepresantan a @ socedad an :

AT
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ey dgalarminar su ratribecidn, provec @ delenss de |8 socadsd &n loda accion o
dimianio qua s siga conlra ella,

CULD 31, INHARILITACIONES DE LOS MIEMBROS COMSEJD: Mo podrin ser
bros del consej de |a sociedad.

.- Los menies no Emancoatis,

b.- Los Inferdiclos @ Incepaciadas; - ): B |
G- Log condanados por infraccknes criminales y por bancamola simpla o raudulenta s |.r|r|1u1 & - g :
o una senlencia imevocahle, i ¥ EES :l‘j
d.- Las perspaas que en vidid de una decision judicial o administrative definiliva se les hay ': .‘i:' soagk =
inhabilitads para ef gjeicio de | actividad comarcial. SEERE] =
e Los funcionaring af servicio de la administracion publica con funciones & su carge| T F 5w El
ralacionadas con [as actividades proplas de |a sociadad de gue sa frals, ' ['1: i{ i# L ﬁ éﬁ‘
= B2 i BT e
ARTICULO 32. PROHIBICIONES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO: A pena de nulided | =5 ¥ © 5 S0 ]2
del coniralo, operacién o transaccion, s auforizaciin de la asomblea general de eocios, | <0 = frm g !
estan prohibido a los administradomes: I B f:, - ‘,='5 B .
A58 =
sEG=E0
) Usar blenes, servickos o crielios dé | misma en provecho propio de pariatves, repvesentantes | o
o scclecad vinculadas; y
b Wasar en benelido piogk o de lercenas ralacionados, [Bs aporfunidades comersiaes de gue
fuvieren conocimionio an razdn de su cadgo y que 8 ka vez constiluys un perjuicio para (N
sociedyd,
Los mismbros dal Consejo de Administracion tendran las demas prohibiciones estableckias an p—
&l Articulo 227 ds la Ley de Sociadades 478-08, modificads por fa 31-11, G B NTE -L,;';
'-\." Y

4 1

ARTICULD 33, REMUNERACION. Las funciones de! Consejo de Adminisiradores podran ser
gratuilas o remuneradas, segln lo decida ia Junia General Ordinaria de Acclonistas, o &i {5( r‘lf qm,li

Junta decidiers remunarar dichas funciones, fa remuneracidn podrd consiefir en un sueldo > i |4
(ﬂ“ mensusl, un porcentaje que tendrd como referancia los serviclos nelos anuales de la | =l 04R0BESZ
compafia o ambas cosas & la vaz Dicho porcentaje no podrd excedar para todos los M« ’/I

miemibros de! consejo de administracién del diez por clento (10%) de los beneficios nefos 0t
anuales, después de deducido of porcentaje de reseva legal y B distribucion da Ios —
dividondaos, #n caso da que Ashe s& sapars,

ARTICULD 34. DEL PRESIDENTE. El Prasidenta de la Socladad &s sl fundonario principal o
ejsculivo de | Socedad quien efercetd por un (1) afio y sard reelegible. Deberd ser una
persona fisica bajo pena da nulidad de la designacion, Sin panuicio de las demas facultades. - '
que se le confieran & Presidents en eslos Estatutos, son atribuciones del Presidente las
siguientas:

&) Presidit las Asambleas Ganarakes da Anclonistas i'

) Elecutar por s y velar wuﬂ!uﬁﬂnmlmﬁmmuy maﬂuﬂumaduan_-x
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dcamiiea General s Accionisias,

¢) Firmar can el Secretano las actas de las remiones de li Asamblea Gena
cerfiicados de accionss de b3 sociedad;

d) Redectar los nfarmes que o Consejo de Adminisiracdn debs someler & &
Genaral; y

o

Hillea

el

g Celebar cualguiar acio o contralo, (ue lenga el cardcler de aclos administrabives y que
compromelan o no &l Patomanic de la Sociedad.

0TS el o Toer.
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En adicion y sin perjicio de ks estableckda antaricmanie, & Presidants de & socedad nozara
the dos més amplios poderes v serd &l Gnico funcionano facultado para
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Ay Dictar mglamentaciones nlerores,

bl Mombrar y renovar aganles ¥ empleados de la sociedad, fijar sus emokumantos,
salarios, ratrbuciones y compansaciones, asi como delerminar las demds condicionas
ralativa & su conbratacion v & la larminacidn de sus sarvicios;

6} Fijar los gaslos pemerales de administracion;

d} Peschir las sumas dehidas a la sociedad, dando valdn descargo & los deudores;

e} Suscribir, endosar, acaplar y pagar toda clase de efeclos de comerio, lelras de
cambio, pagares, chequas y ofres valores, ¥ pagar les sumas que Iz sociedad adauds,
asl como loe reliros, tastados, enajenaciones de foda clase de rentas y valores
perenacientes & la sociedad, salvo que |2 Junta General disponga ofra cosa;

) Raesalver sobre todos los contratos v negocios que entren en & objsta de la sociedad,;
afactuar fodos los actos gue s2an consacuancia da fales contratos o negocio, olorger
en nombra de Iz sociedad, fas firmas (fes en toda clase d2 contralos, negocks,
rechas regisiros ¥ loda clase de achos,

gl Autorizar y reafizar toda clasa de adquisiciones, ventas, parmutas, locaciones y “1'“
reparacionss de bienes muebles o inmuebles, sea cual fuere su duracion o -'
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imporancia, determinar |a colozacitn de los fondos de resarva; || ("Q; “_ E |

h) Contralar préstamos, con o sin garantia da los bianes sociales, madiants apmade

L

crédite o de ofro modo, y determinar fas condiciones da los mismos; \<2 FNC: 101898852 =
) Awdorizar loda clase de negoclos, lransaccionss, compromisos, asentimiantos, f:'«'ﬂ"*--- 0.
desislimientss, embargos, levaniamianios de estos, oposicionas y alros darechas, kb R Paming®

mism antes gue después da recbir & pago consigulante.

ARTICULO 35, DEL SECRETARIO. San funciones dal Secrelario:
8) Redactar les Actas de la Asambles Genaral en lns Soros destinedos al afecis

b) Lievar & libro da Accionas v anolar en el l2s fransferencias y los cambics de direcoiin de
Ios accionisias,

6} Custodiar el selo de fs sockdad, RS
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Ipaierar y preparr s Asemiless Genemles,

irmal can 8l Presidents ks cadificades da accionas, las cerdificacionas de actas de
Imbles General y cualquier ofra cedificacion; y

A1) Desampanar las funcionas gua ke confie o Consep de Adminsiracin, & Prasidente ¢ estas
Eslalutas

ARTICULO 36, EL TESORERD. Es el funcionan principal de la sociedad en cuesliones
fnanciera, como tal, b correspondesd supervisar fodas las operaciones contables ¥ financieras
det fa Sociedad, Tandr la responsablidad de prapasar los presupuestos para s administracion &
e los recursos de la Socwdad, asi como de velar por el buen manajo financiem de 1z misma

ARTUCULO 37, DE LOS VOCALES, Geran fas personas designidas para suplit interinamente. ;::. ;

al Sacratario del Consefo an caso de ausencia, enfarmedad o mueda

ARTICULD 38, RESPONSABILIDAD DE LOS ADMIMISTRADORES. Los administadoses
seran responsables, individual o sobdanamente, hecis |a sociedad o kenle a los lercarcs, por
la= infracciones & las disposiciones legales o reglameantanias aplicables a fas sociedades
Enonimas, por valaciin a los eslatulos, & sus deberes y obligaciones y por fallas comefidas en
su gestidn, Asl misme se aplicasdn fas disposiciones emanadas por fa Ley de Scoiedades en
sus arflcuios 227 y 228, respacto a [as prohiticiones y resarvas,

ARTICULD 38, EL COMSARID. La sociedad tendd un Comisario de Cuentas of cual serd
cesignado por las Asambless Ordingries Anuales. Debard tener calidad gz contedar publico
autorizado con par lo menos tres afios de axparencia en audiora de Emprasas. No liene qus
587 un accionista y podrd sef realagido una o mas veces. Su durecifin seré de dos (7)

—
= o

o

gjercicios sociales (art. 248).
Son atribuciones del Comisario de Clentas: SINTER =
rr" Wy
8] pesanisr A la Asamblea General de accionistas un infarme escrito sobra la eituacidn "'
scondmica de la sociedad dicieminando mh‘ahammrﬁsa{mm,u{mmﬂmrm r'a’: E
/-ﬂ’r[ estado de resullado; ,'
> RNCIDfEasas2 T "

&) Remifir un informe sobre las parfidas del balance y de los demas documenios contables que ~_‘

considers deban ser modificados; Ny

£) Informar por escrifo al Presidente del Conssjo de Adminisiracidn cuando detormine fa
existencia de hechos que por su naturaleze pongan &n fespo |a continuidad de la sociedad; y

d) Dictaminar eohre los proyectos que modifiquen los estalulns soclales, amisién de hﬂ'h:lﬁ;.
translommiacidn, fusion, aumenio o disminucitn de capital, disoluciin anlicipada qq.&r
plantesn en la Asambles Genaral Extraordinaria, ff.

L™

ARTICULO 40, RESPONSABILIDAD DEL COMISARIO DE GUENTAS. Este seré respansable:
frente a B sociedad ¥ & los lercaros de las consecusncias perjudiciales cometidas mﬂ
ejarcicio de sus funciones.

ARTICULO 41. El o los Comisanios de Cuenies fendrén las u#mhliimﬂmaa ¥ pmhlh&chnns

5 Eunum.nmm
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eelzlecidass en los Arlculas 201 iﬂd, 244 ¥ M5 da by ey de Sacndd ks
modilicacionas.

TITULD QUINTO
EJERCICIO S0CIAL, FONDOQ DE RESERVA SOCIAL ¥ DIVIDENDOS

ARTICULO 42 EJERCICIO SOCIAL. E| gjercicio soclal comenzarh of dis Primero (1ro ) def |
s dia ahero y terminars el dia reinta y una (31) dof mes de diciemibve de cada afa.

ARTICUILD 43 FONDO DE RESERVA LEGAL. La sociedad tendrd un fondo dé resarva ligal
que eslard infegrado por & separacion anudl de par lo menas & 5% de lbs beneficios nelos
oblensdos, kasta que |3 reserva alcance una Sécima (110) pade del capital social suschilo ¥
pagado de |a sociedad

ARTICULO 44. DIVIDENDOS, RESERVAS ¥ REINVERSIONES. Las ulifidades gue oblanga
la Sociedad una vez cublerio jos gestos de edmenistracidn v operacion, asl como les
aporlaciones al fondo de resenva legal, dabesan ser distribuidas entre os accionisias a (ifulo
de dividendes,

TITULO SEXTO
DE LA TRANSFORMACION, FUSION Y ESCISION DE LA SOCIEDAD

ARTICULC 45. La transformacidn, o fusida y |3 escision da la sociedad serén decididas
madiante una Asamblea General Exraondinariz y de conformidad con o establecido &n ls ley
4 To-08.

TITULC SEPTIMO
DISOLUCION ¥ LIQUEDACION DE LA SOCIEDAD

ARTICULO 46, DE LA DISOLUCION ¥ LIQUIDACION DE LA SOCIEDAD. 5 ocurriase fs
pérdida da las 34 paries del capital socisl, el Consajo de Administracion estard obligato &
convocar una Asamblea Ganeral Exiraordinaria que decidird sobre | disolucidn da la
snciadad.

En caso da proceder 3 disolucion de [a socadad la Asamblea Ganaral Exiraordinada regulard

el modo de hacer su Bquidacin y nombrard las personas que se encarguen de ésta, cesando ||
el Presidente y los demas miembvos del Consejo de Administracidn desde enlonces en sus
funsisnes.

Cuands ls sociedad se encuentre en estado de Squidaciin, &l liguidador presidirk la Asembles
General, 5 so nombrare mas de un lquidsdor ka presidird agudl de lbs liguidadoros que tenga
mayor adad. En los casos da ausencla, impadimento o regaliva del o los figudadores que
bengan par consecusncia la vacanle da ko Presidencia da la Asambiaa, dsla elogrd a su
Presidania,

Después ded pago de todo & pasive, obligaciones y cargas de |a sacedad, el producta nell os
la liguédacitn serd amploads para amorizar al capital raprestontado por las accionas, En c3so
do fue sobram algin excedents, y después del pago Intagro & los accionistas del caplal
sncial, Bsle serd repadide a alios en partes uales.

R0 Jimg,
11':" “""-f:}

ISR =

e 2
BEMTE Jo 8010 O

CAMARA
- d"ﬂ

Documenif: (. =i




TITULD QETAVD
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULD 47: CONTESTACIONES ENTRE ACCIONISTAS O ENTRE ESTOS Y LA
EOCIEDAD. Todas == conlestackones qua pusdan suscitarse durande la exisfencia de la
sociedad o an &l proceso de su iquidacion enlre los acoonistas v fa sociedad o entre s . -
aocionistas entre 5|, en rmzon de los negacios sociales, seran somelidas de conformidad con la | g J

Wy, 0 | considesacitn de Ires Arbilros designadas por |as partas. En caso de que las paries no i ': ¥ 'I rd
eElan da acuord con ka decison de los drhiles, podrin ajeroar condra ésta los procedimisntos | —~ .|
dessiios an las byas

FARRAFD): Todo accinista, an casn de liligo, debesd hacer eleccion de domiiio an 3 | mal )
|ursdiccadn del asiento secial, donda podran realzarse viidaments lodas las nolilicaciones 8 | = F iy ;

g haya lugar. En caso da que no elegir domicilio dendio de |a jursdiccidn del domicilio social, & i Bl 5_:-;‘- e
ks acconislas, medanle ks presentes eslalles hacen kernal deccion de domicil en los | 2 10 0 = i | "‘.I_
damicilios que aparazean en los lbros socialas levados por &l Secrelano de la Sacedad | T D8 g i
ARTICULD 48: COMPROBACION DE LA SUSCRIPCHON ¥ PAGD DE ACCIONES CON qe i ‘*'ﬁj
CARGD AL CAPITAL AUTORIZADD: Cada seis () mesas la Asambiea General Ordinaria = . = E 8

dabara lomar aca de lag acciones suscntas y pagadas duranta el semeske, con cargo al —
capital apforizado, y 8l monio de ellas se agregerd al capilal siiscrita v pagado, Dentro dal mes

de: [a rmunidn de dicha Asamblea, se registranin fos documenlos en la Camara de Comercie y

Praduccién . corméspondienle, a s fines de gue sea expedido gl Codificade de Regisiro

Merzantil con 25 modificaciones de lugar, Esta disposicldn quadard sin aflacto lan pronba haya

sids susarilo y pagade an su tofalidad el capital sutarizadn.

ARTICULD 42: EMESION Y ENTREGA DE LOS CERTIFICADOS DE ACCIONES: Los
cedfificados de sociones sa emifivdn y enfregaran en un plaze no mayor de noventa [50) dias
contades & parfir del pago de las acciones de k& Socedad. s T

Los prasantes ostatulos consliluyen una modificaciin lotal & los estatutes de la seciadad, op .
corstituida an facha Primaro (1) del mes de enero dal afie Dos Mil Tres (2003), asmobada |5 F™ ¢
medianle resoluciin de |a asamblea general extraordinana de socios celabrada en Sando | © L
Domingo, Distrito Nacional, Repiblica Dominicana, a los veinSocho (28) dias dal mes de |\, o0 (010

rosiambre del afie dos mil disciséls (2016), N b '

HECHO ¥ FIRMADOD Dos (2) odginafes manieniends ¢l mismo efscto v olelive. En la coded

de Santo Dominga, Distrita Nacional, Cagital da ta Repdblica Dominicana, a los vaintiocho (28)
dias del mes da noviembra dal afio dos mil disceés (2016),"
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"COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5. A."
Capital Soce! Autorizada: ROS 10O, 000,000 00
Capital bocial Suserito v Pagado: BDS100,000 00000
Fegistro Mercantl! Momero 2084950
Domicilio Social: Jose & Avbar-No, 153

Lz Experilla, Repdblica Dominicana

RMC W™ 101898852

ACTA DE LA ASAMBLEA O |UNTA GENERAL ORDINARIA DE LA RAZON
INTERNATIONAL, 5. A", CELEBRADA A LOS DE FECHA DOS (02) DE E
VEINTITRES (2023).

En la Ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, hoy diz de
fecha dos (02) de enera del afio Dos Mil Veintitrés (2023), siendo las Nueve [9:00 AM) haras de
la mafana, se han reunido en Asamblea General Ordinaria en |a calle Jpse Andres Avbar
Castellanos Mo, 153, La Esperilla, Santo Domingo, todos los accionistas de 1a sociedad COPY
20LUTIONS INTERNATIOMAL, 5. A, la sociedad se encuentra organizada y existente como
Socledad Andnima de acuerdo con las leyes de |a Replblice Dominicana v encontrandose
reunidos todos las accianistas, JOSE MANLUEL INFANTE RODRIGUEZ, dominicano, mayar de edad,
casado, portador de la cedula de identificacidn personal v electoral No.0D1-01668301-1, con
domicilic en la calle José A Aybar Castellanas, La Esperilla de esta cludad de Santo Dominga, D.
M. quien posee Ochenta y Un MIl (81,000) accianes; y la sefiore MICHELLE BAEZ DULUC,
dominicana, mayor de edad, soitera, portadora de |a cedula de identificacion persanal y electoral
Mo. 0OL-0795837-3, con domicilio en la calle José A, Aybar Castellanos, La Esperilla de esta cludad
de Santo Domingo, 0. N. quien posee Diez y Nueve Mil [19,000) acclones; cada uno con la
totalidad de acciones que figuran en la ndmina de presencia levantada expresamente a estos
fines en el dia de hoy, en cumplimiento de los Estatutos Sociales al iniciarse los trabajos de esta
lunta, la Secretaria de [a Asamblea, |a sefiora MICHELLE BAEZ DULUC, redactd la ndmina de los
acclonistas presentes, |a lista de Asistencia esta con fas generales e indicacidn de sus domicilios
respectivos v del numero de acclones vy votos de cada socio presente, quienss la firman-a
unanimidad de votos iinmediatamente en sefial de aprobatidn y |2 cual encaberza la presente
Acta; a bos fines de conocer las siguientes puntos de Agenda: ;

Orden del dia: . - 7?/
| e

1. Aprabar la validez de la Asamblea para sesionar como Asamblea General ﬂrﬂjna ria.
b -
2, (torgar descargo a los actuales miembros del Consejo de Administracion y ratificar a log
mismos por el perlodo desde el 01 de enero del 2023 al 31 de diciembre del 2023,

3. Ratificar los poderes generallsimos tan amplios v com

Manuel Infante Rodriguez P CcAMARA |

empresa, asumid la fupcian de Prezidents de la Asamblea y manifestd que estdn presentes y
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represantodos |08 acoiomisies con CiEn i (LG D00 Gcoiones, que componen =21 ]

ciento) del Capital Autanizado, |a gue satisface amplamente &l guorem reglamentano requendo
para |z validez de las Resoluclones v dellberaciones de |a presente Asamblea, el Prezsidente er
este tenor, declard valida v regular 13 présente Asamblea y su canvocatoria, en virtud de habers
cumplidos, todos v cada uno de las requerimientos, plazos v t8rminos, dejanda en
1 cia formalmente ablerts |3 tatign de |3 tociedad, COPY SOLUTIONS INTERNATIOMAL,
en ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, cumgpliendo y agotando asl el primer punta de

: 1 vep gue reiterd a los presentes los temas gue Tueron anteriorments citados, gue
| -i% ips en [a presente Asamblea y necesanos para adoptar las Resoluciones, por 10 cua
AL ulente resolucian
:!'Ir:l'

PRIMERA RESOLUCION:

La ASAMBLEA GEMNERAL ORDINARIA de |z sociedad COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5, A,
valida y regularmente reunida por unanimidad de votos, RESUELVE APROBAR como en efecto
APRUERA POR UNANIMIDAD DE VOTOS, |a convocatoria para esta Asamblea, v, &1 conigouencia,
declara |z validez de la presente Asamblea para deliberar ¥ tomar decisiones como Asamblea
General Ordinaria, segun lo estipula el Artieula 25 de los Estatutos Sociales. Esta Asambles
General Crdinaria aprueba la Nomina de Socias presentes.

Acto seguido, el presidente de la Asamblea dio por terminada la discusidn de los diversos temas
y no habiendo nadie més solicitando un turno para dirigirse a la Asamblea, el sefior JOSE MANUEL
INFANTE RODRIGUEZ, en su calidad de Presidente de Asamblea sugiria someter & discusion y
aprabacidn los demds puntos indicados en |a agenda en ese mismo orden y ofrecio, administrar
los dacumentos y los informes que fuesen necesarios para la mejor edificacion de la presente
Asamblea Dicha mogidn fue debldamente ssecundada y aprobada, por los socios prasente de
Manera sucesiva.

Para el conocimiento del segunda, tercer y cuarta punto a tratar en esta Asamblea, el presidente
de esta declard ablerta la discusion de los demas temas del arden del dia, pasandose a debatir

los asuntos enunciados y adoptandose las siguientes resoluciones que se detallan errtodo EE’LE

documento. g
e e,
SEGUNDA RESOLUCION: ([ ’ J,,;..
b l;,l...,. a
La Junta General Ordinarta de COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5. A, CONGX ¥ RESUELVE
APROBAR COMO EM EFECTO APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VYOTOS, =l purio ﬁl orden del

dla, con respecto a OTORGAR DESCARGO a los miembros del Consejo de Administiaglon parJas.

funciones desempefiadas hasta el treirta y una (31) de diciembre del Dos Mil Veintidos (2022) v
RESLIELVE RATIFICAR a los sefiores JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEZ, daminicanc, mayar de
edad, casado, partador de la cadula de identificacidn personal y electoral No.001-0166301-1 » £
domicilio en [a calle José A Aybar Castellanos, La Esperllla de esta ciudad de 530
como PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRAEHON 07 3 sogmgad Anonima COPY SOLUTI
INTERNATIONAL, 5. A.; a la sefiora MICHELLE DULUC, Ag\émdm sn::nlt. %
p::-rtadnra de la eedula de identificacion persanal v electora AOTAEEYT B

......

SECRETARIA DEL Cﬂ N5SEIQ DE .PLDMIHE-THhDﬂ' de la sndﬁﬂﬁmﬂwﬂ al

sefior OSCAR ALBERTO PANIAGUA MIGUEL, domirtfEng, mayar de edad, casado, partador de |a




ceduls de ldentificacion personal y electoral Ko 0D1-01445852-4, con domicibo 2n 18 calle Jose ¢
Ayoar Castellanos, La Esperilia de esta cludad de Santo Domingo, guedando designados y
ratificados en el cargo desde el Primero {1ero ) de enero del 2023, hasta el Treinta y Uno (31) de
Diclembre del 2023, de acuerdo al Articulo 25 de los Estatutos Sociales.

resolucidn fue aprobada por unanimidad de votos.

TERCERA RESOLUCION:

orden del dia, donde SE RATIFICAN LOS PODERES GEMERALISIMOS TAN AMPLIOS ¥ COMOD
FUEREN NECESARIOS al Presidente del Consejo de Administracidn sefior José Manuel Infante
Rodriguez, dominicans, mayor de edad, casado, portador de la cecula de identificacion personal
y electoral No.001-0166301-1, con domicilio en la calle José A. Aybar Castellanos, La Esperilla de
esta ciudad de Santo Domingo, I N. 52 le otorgan plenas facultades al presidente, para realizar
los tramites legales y fiscales pertinentes, para cumplir en nombre y en reprasentacion de 1a
Cociedad v que pueda:

a} Abrir cusntas Bancarias;

b) Suscribir, endosar, aceptar y pagar toda clases de efectos de comercio, letras de cambio,
pagares, cheques y otros valores, pagar las sumas que |a Sociedad adeuda, asi como
retiros, traslados, enajenaciones, de toda clase de rentas, ¥ valores pertenecientes a ka
Saciedad;

c) Resolver sobre todos los contratos y negecios gue entren en el abjeto de fa Saciedad;
efectuar todos los actos que sean cansecuencias de tales contratos, negocios, recibos de
registros v ioda clase de actos;

d} Autorizar y realizar toda clase de adguisiciones, ventas, permutas, |ocaciones y
reparaciones de bienes muebles o inmuebles, sea cual fuere su durackin o mpnrze.ncra

determinar la colocacian de los fondos de reserva;

&) Contratar prestamas, con o sin garantias de |os bienes sociales, mediante ahepiura de

crédito o de otro modo, y determinar l2s condiciones de estos, | oy Y |

fl] Autornzar toda clase de npegocios, transacciones, COMPromisos, hsgnt L;'ntﬁ!, €
desistimientos, embargos, levantamienios de estos, oposlciones v olros 'd&techus 0,
mismo antes que después de recibir el pago consiguiente.

ad de voto P
Lw’ CAMARA
STy T !:'-
SEMNTD DOl
Mo habiendo otros asuntos que tratar

. 11 : I.'_.’=i..|.l|'.
declard clavsurados los trabajos de la &
.r

la cual =e redacta la presenie Acta, qoe :

Esta resolucidn fue aprobada a unanimig

orden—dedie—eth presidente
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aprobada v firmado a3l pie de 313, &n senal d= conformidad, Sienoo las 11730 AN del ai

reccidn indicados al comienzo de la presents Acts ge Asamblea Gereral Crdinasia

Triggdiiede
sals Rodriguer Michalle Biez Duluc
secretaris g Asamblen

pfad de Accionista de la sociedad COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5

grbsente Acta de Asamblea General Ordinaria, CERTIFICD: Que |3 presente
cta del Acts de ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA de |z compafiie COPY
SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5. A, celebrada a las dos (02) dias del mes de enero del afio Dos
Mil Veintitrés {2023) en la calle lose Andres Aybar Castellanas #153, La Esperilla, Santo Domingo,
Repiblica Dominicana, DE TODO DOY FE.

[
g dinnt
Michelle Riez Dulue
Secretaria

VISTO BUENO:

Iasé Manuel Infante
Presidente
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COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5 4"
Capital Social Autonzade: RDS100,000,000.00
Cepital Social Susoritoy Pagado: RDS 100,000,
Registro Mercantil Ndmero: 2084950
Domicillo Social; Josd A Aybar No. 153,
La Esperilla, Republica Dominlcana
RNC N® 101E9R852

NOMINA DF PRESENCIA QUE SE FORMULA DE LOS ACCIONISTAS DF COPY SOLUTIONS
INTERNATIONAL, 5. A, PRESENTES EN EL ACTA DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA CELEBRADA

A LOS FECHA DOS (02) DE ENERD DEL ARO DOS MIL VEINTITRES (2023)

NMamibre ¥ Cevoraler de for Yo mre dy Niwwro dy Maler de Tial Apines Firma e
Accinmisras: Alcciavwer Fatox acelaner AT

porador ds b codads (e
persaml y lectornl o, 00 1-0166101-1, E1000 E1,000 1,000 EE, 000,000 A J-
eoo domiel & b ocalle Josd A Agba i

Michelle Riez Duber, dommpicems

mavar e efal, sobers, portmdom de b
paddn G alesticecahn  pesosl

tleciornl Mo 0D1-DTOEEIR.D, 15,000 FLR 1,000 mﬂtll.mu|
domicie e B ak i A %

Coeelios, La Esperila de ests cialad
e Sarsa Dormingn, 0 M | i

TOTAL 100,000 ML 1,KK] L0, R, B

CERTIFICD:

Que la presents Nomina que antecede es fiel y conforme & las decisiones tomadas por los
accionistas presentes en la Asamblea General Ordinaria de COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5.
A., de fecha arriba sefialada. En el Distrito Nacional, Santo Domingo, Capital de la Rey

Dominicana. r ; |
Michélle Biez Duluc
Lecrotaria de la Asamblea

VISTO BUEND: N SWEAMARA

i 1 ¢ PROCT
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O DOMINGD
losé Manuel Infante Hn:lri,gu
Prasidente de [a hAsamblea




e ]
R T I T RE

| lﬂﬂli'ﬁh 4l |

ﬂf:; EAMARA

L £ ».JmENID
REGISTRADO




i Consio nes Pooes Jinica,
x hrdl.'r]-hr-.l = Wogmlshra | herine-sa
'%,* s Comisdde Comprs ¥ Lictaciones LPN-CPJ-18-202

DECLARACION JURADA

INTERNATIONAL, S.A, sociedad de comercio organizada y  existente

conformidad con las leyes de Republica Dominicana, con RNC No 101898852, ¥
domicilio social en calle José Andrés Aybar Castellanos no. 153, La Fsperilla, Distrito
Macional, Santo Domingo, Repiblica Dominicana, conforme a los poderes que me
fugran oforgados, en virtud de mis facultades estatutarias, por medio del presente
documento, y en respuesta a los requerimientos de la convocatonia de licitacion piblica
nacional nim. LPN-CPJ-18-2023, del Consejo del Poder Judicial para la adquisicidn
de equipos recnoldgices y accesorios para fas operaciones administrativas del Poder
Judicial, declaro BAJO LAS MAS SOLEMNE FE DEL JURAMENTO, lo siguiente:

[ No nos encontramos en ninguna de lzs situaciones de prohibiciones de contratar

establecidas en ¢l Articulo 12 def Reglamento de Compras de Bienes ¥

Contrataciones de Obras y Servicios del Poder Judicial y el aniculoe 14 de la Ley

340-06 sobre Compras v Comtrataciones del Estado.

Chie ningin funcionario o empleado del Poder Judicial tiene interds pecuniario en la

ofenta

3, Que no hay ningon acuerdo de parte de (COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL,
S.A.) con persona particular, sociedad, corporacion o firma para someter varias
ofertas bajo nombres distintos,

4. Que ni nosotros ni nuestro personal directive ba sido sometido ni condenado por un
delito relative a su conducta profesional o por declaracidn falsa o fraudulenta acerca
de su idoneidad para fimmar un comtrato adjudicado,

5, Que no tenemos juicios pendientes con ¢l Estado Dominicano.

6, Que no estamos sometidos 4 un proceso de quiebra ni liquidacion.

7. Que estamos al dia en el pago de nuestras obligaciones Fiscales de la Seguridad
Social y Tributarias, conforme a ta legislacidn vigente.

8 Que no estamos cmbargados, nuestros negocios no han sido puestes bajo
administracion judicial, ¥ nuestras actividades comercinles no han sido suspendidas
ni s¢ ha iniciado procedimiento judicial en noestra contra por cualguicra de los
mativos precedentes;

i_!

La presente DECLARACION JURADA ha sido realizada en la ciudad de Santo
Domingo, Repablica Dominicana g los dos (2) dins del mes de agosto del afio dos mil
veintiteds (2023},



Copy Salutions Infernational, 5, A.

Dictamen de |os awditores independientes y
eitadns financiero

Al 31 de diciembre de 2021 v 2021



Copy Salutions International, 5. &,

Dictamen de lod auditares independientes y estados financheras
Par los afns terminados &l 31 diciambre de J21 y 1031

Comtenido

Dictamen de los sudstares independienies
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Sanco Dominga, DM

Repiblice Dominkcans

Copy Solutions International, 5. A

informe sobre la auditoria de los estados financieros

CPINICH

Heamos auditade 08 esisdos Tinancleros de Copy Em rdestra opindan, log estados Tinanciaros presen i
Solutions Imterrational, 5. A gue comarenden: razonablemente, en todos |0y aSpdcios materiales La
sttuackin financiera de Copy Soluts=ons intovmational

= El gstado oo situacian financiera al 31 de 5 A, Al 11 de dipembes de JOEE, a8t Cmp de s

diclembre de 200F, desempers financiero y flujo de efectivo por = afa
& [ estads de resuliados, terminaca en dicha fecha, oo conformidad con las
v El mitac de Mujo de efectiva, Hormas nterneciondles de Iafarmacion Fineachers

s ¥ ¢l estada de cambiot en el patrimania, DO Pequefias y Mediana Entidades (HIEF para
comespondientes al ejercicio termirado en PYMES].
dicha fecha,
s ASh CoMo LaS notEs ewplsativas de ol
estadas  Tinancleros g ncloyen N
resumen de  las  pobibicas  contahles
wanificativas.

IFUNMDAMENTO DE L& OPIMION

En Teche 10 de mmava de P0IT emithmes wha apanion sobes (o3 estados Mnancems de Copy Solutions
Intermational, 5. & al 11 de diciembre de 2021, &n i cual sxphessmes ume cadificacion sobre | valor de Loy
afuipds arrandacas, nelos, ¥ el recabould de La gepreciacion realizage al lsado gENeTano 3 traves del maduln
del sistema contable o cusl generd diferancias ssgniticarivas sobwe (8 depreciacion soumilada y 13 4s peroda
Can posteriondad, durante el 3072, la Comparia realzo ol saneamiento de leg situaciones que sféciiran st
rangldn resultando un afecto de descarge dol active v La depreciacién de 80525 mill y ROET mill, con cargo al
resltado en perdida de RDS26 mill. Mueestra opinion del T332, no s& ve alecnada por &5ia sibdachan

Hernas evade a cabo muestra auditora de conformidad con Las Momas Intermacionates de fAuditora (M),
Hinsstras responsabilidades de acuerda cob dichas pormad e descrien mal adelapte en (@ wecolon
“fespansahilidades ded auditar an relacidn con la auditoria de bos estadas finencieros™ de noedtra Infarme.
Samd indepandienies de E'.ﬂ.'l'r' Salutiesy Inbewnprional, 5. A de confarmidnd con al |:|:|-I3|El'a do Etica F=k7i
Profesionales de la Contabdlidad del Lonseja de Mormas Internacionales de Etica para Cantadones |C|5ldig-t:l =
Erkca del [ESEAY, junbs con log requanmienios de goica guss son ﬂ[l||l:ﬂ-t|iﬁ a nuestra aditora a fos estadas
financieras en la Republica Domindczna ¢ hemos cumplido oon s demas resporcsabllidades eticas o
canformidad con esos requerimisntos v con el Codign del [ESAA.

Consideramos que la evidencia de suditoria que hemos cbtenido proporciona une base sufbtients v adeouads
DArd MICsira Qpwyica,

o

s
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RESPOMNSABILIDADES DE LA DIRECCIOIM ¥ DE LOS RESPOMSASLES DEL GOBEENO DE LA EMPRESA EM
RELACION CON LS ESTADOS FINARCIERDS

La &dministrachan &4 raspondshle o8 |8 preparEcion y FTE’FE“[&EHE'H raparable de L estados fnanowerns
adjuntoa do confarmidad com las Marmes Intermacionsles de Informacion Financiera para Pedquiedes y Medianas
Entidades (MIF para FYMEs), v del comtrol interna que b administracidn considere necesario para gesmitir la
preparecion de estadas Mnandierad fibfes dé Indafréceion material, debids 8 Trauds o amor,

En La preparacion de fos estacas financleras, n Adminssiracion es responsable de la evaluscion ce in capacidad
de & Empresa para contifudr coma on regocio en marcha, revelando, segun cormesponds, 1as cuesiicnes
relacipnadas com la empreia en funcionamienio y  willirando & principlo oontable de empreila en
funcianamianto, exoepto 5l la direccion tene la inencicn de lguidar 3 empresa o de Cesar Sus Dperaciones, o
bden nn exista olra sltesmal s reslsia.

Los encargacos ool gebiernd de & Empresa son respersabled de la jupervEicn &f proceso de Lz infarmmacion
financiera do ta Empresa.

RESPOMSABILIDADES DEL ALUDITOR EM RELACION €M LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCEERDS

Muestros cbjettvos san chieper une seguridad razoreble de que los estados financleros en s conjunto estan
Hbres de incorrecciin matonales, debido a fraude o orror, ¥ amitir un informe do suditoria que cantiens
nueilra opinion. La seguridad raponsble, &5 un slte nivel de sepuridad, pero ne garantiza gue una audilons
realizada de confarmidad con las Homas Intemacionales de Auditoria (MiAs) siempre detecte una incorreccion
materal cuando exisee. Las intormecciones pusden Surgir de un fraude o &mor § 58 oonsideran matenales s,
incividualmente o de farma sagregads, peede preverse razonablements gue fafligan en las decliiones
eooramicas que Los usuarios toman basandose on Los estades financieras




|IBDO H

Cama parte de una audtora de canfarmidad co
urss actitud de sscepticismo profesfanal durante t

-

Identificamas ¥ evaluamos las ricsges de
mcorreccion  materisl en o estados
financierce, debida a fraudn o error,
disefiamas ¥ aplicamos  procedimientos
de ouditonia parz responder a dichos
réesges Y obtuvimos  evidencla  de
audizarfe sificiente vy adecuads para
proparclenar und  base para  puestra
opinddn, El risigo de no detectar wha
incorreccion material que resullen de un
fraude &5 més elevado gue en ol caso de
una incorreccicn material debido a wn
erear, ya que ol fraude puede implicar
celusian, fatsificacian, pimisiones
deliberadas, manifestackanes
imencionadamente  eroneas; o la
elusian del comtral miema,

Obtustmos  conocimiente  del  Conbrot
interra refevante para ba agditoria con
¢l fin de disefiar procedimientos de
auditoria gue sean adecuadad en funcion
de lag cireunsiancias, pero Ao con La
finalidad ce expresar une oplnion sobre
8 efecthddad del contral Intermo de Le
Seeia.

Evaluamos La sdecuackin e las pobilkss
cortables aplicadss v L razoaabilidad
de lps  estimasiones contesbles y La
correspandiente  (sfarmaclon  revedada
por la Administracion,

4 julcia prafestanal y mantenemos

Concluimas sobre | adetuacian de 1a
utitizacian, por la Admanistracion, el
principla  contable d0  empresa @&
funcionamientn ¥, bmandonss en b
evidencis de  auditoria pbbenida,
comclufma: 3l exivls o no bR
incertidimbire materisl eejacionads Con
hechos o con condiciones que pueden
generar dudat  significatives  sobee L
capacidad de kb Empresa pam continuas
como empresa en  funclonamienta, &
conicluimas gue existe una incertidumbne
mataral, = requiere gue llamemas la
atencion en nuestro informe de suditorns
sobre  la  cormespondiente  informaciin
revelada en loa estados financiercd @, 5
dichas revelaciorss ne o Aderusnss, que
enpresemos  una  opkilin | modificada,
Huesirss conclisiones se basan en 1a
eddencin obtenida hasta la fecha de
raestre nforme de  auditoria. Sin
emhargo, hechos o condiciones futurcs
pueden ser causa de qus Ia Emprasa deje

de =er una empresa en funcionamiento,

Evaluamos I3 preseniacion  global, la
cstruciura ¥ ol contenddo de fos estados
fimancieres,  imchsda  la  informasion
reveladn, v & los eftadod (inancierosy
represeritan las fransscciores v hechos
subyacentes de Un modo oue logran la
pressntecion raroaabie,

Comunicarnss a bos responsables ded gablerno. de la Empresa con respecto 3, entre otras cuestanes, ol alcance
planeads ¥ la aportumidad de efecucion de a auditorio y los hallazges significativos de la auditorta, ast coma
cuslguier deficisrcin significatha el contral Interno que wdentificamos en ol trarsoursa de fa suditoria.

Zanto Damingo, Repabiica Dominicana

11 che junia de 2003

HHO




Copy Solutions Intermatianal, 5. &,

Estados de resultades integrales

Par los anas terminados al 31 de diclembre de 1033 ¢ 2031

Ingre=sas
Costn de venta

Utitidad bruta

CItros IM@resons M oEeevacingles
Gastos geersles v administratives
Otros gasiol

UtiHdad en operaciones

Irigresas financierod

Gt financienog

Utiiidad artes de impuestos
Impuesto sabre la renta

Cofrianie
Difgrian

Urtilidad

B bl

2022 2021

RO RES

B47. 990, 411 754, 305,158
{401,734 OB5) 1152, 374, 1611
446,761 318 400,00 5497
1,182,721 ry B
1333, 437, 321) {268, 995 4500
(342, B44) [124,238)
114,834 B84 133,837 984
4% 203 739 41, 716 520
(33.%32,731) {26, 738,121
130,11%,892 T, a6, 0
(18727, 389) {28,579, 130)
39,185 |, 02 B TE|
111,427,688 114,454,775
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Copy Salutians internathanal, 5. 4.

Estadas o situacian financiera
&l 31 de diclembre de 3022 v 221

2023 2021
Hotas 153 ROS
Activas corriented
Efectiva w equivalentes de efectiva | &1% &40, 289 473,174,100
Cusntas por cobrar k| 734,653,770 194 772,703
[mvertarios L [F] 151,550, 184 95 09 TE:
Ganstos pagados par anticipada 1 T4 T2, 078 35,215,574
1,078 56% 315 ¥, 153 5%
Actives nie carrientes
ireersiones 2 largo plaza 2 111,345,361 113, 345, 168
Mejoras, mobiliarios ¥ equipas 13 129,117,304 135, 70,07
ArLivos par derecho de uso 14 10,148,003 12,764,354
DAros Activos T H 7,801,773 £, 559 548
255, 5942 441 26T 484 119
Tokal de activos 1,334 507 858 1,085, 707 853
Pastvos y patrimonio
Pastvos carrientes
Lirsnas de crédito 1h 443 508,389 188,959 237
Cuentas por pagar 17 218,419 443 131,337,457
Pagivos por amendamiento 14 1 536 352 1,554 BN
Acumulaciones y retencionsd por pagar 18 195,478,352 75,003.413
AwEnces recibidos 6,171,958 i 547 Q44
Impuesto sobee La renta gilerdo 4 4,261,493 @, 302 6TH
802,375,987 &0, &57 6
Pasivos o corrientes
Pabwess por arrendamiento a largo plazo T 7,711,651 10,117 462
7,711,651 10,317 4682
Total de pasives 810,087,638 412,925,062
PaLrimania
Capital pagado 194 100,000,000 1100, 000,000
Resarva legal 10,000,000 100,300, 000
Ragultados Beimidlaclo 414 420,018 342 7H2 A0
Total de patrimanio 514,420,018 4532, TR E10
Total pasivos y patrimonio 1,334,507, 6546 1,065,707, 893

Péagina 10 de- 33



Copy Salutions International, 5, A,

Estados de flujos de efectiva
Por los afios terminadas al 31 de diclembre de 2022 y 2021

102 20
Matas rDS RO%
Flujos de efectivo de las actividades aperativas:
Resultados integrales 111,427 688 114,434,735
Alustes par:
Depreciacion y amartizacion [ &2 B4l 55& 57,754,531
Depreciackin de activos por derecno de uso 1,686 167 .
Deteriong de cusntas par colirar & Bi1& 747 -
Amortizacian oe otios activas [ S84, 985 .
Pérdida (Ganancla) par venia de mabdlario ¥ equipo 19% 541 (L R R
Pravizian die benelicior empleadas [ 77,547 141 18,004 S48
Gastos financienns E 28,831,113 21,617,097
Irgresed limanciarog {46,491 92T) {34,638 ,554)
Gasto de impuestos 10 18,727,389 28 875 3]
Impusesto diferido |3%, THE)Y &, 300 678
156,233 434 10,504,893
RUiFS T en cuentas por cobrar {40897, 314) 4TI, 75H
Agments en Fvertarios (S8, 4595, 5998) (11,519 £68)
AUTSNIY o gastos PAgados por anthiipado {93,232 691} 41, 06" 0]
AUIMENED en cusniE por pagar 57, 2194 S04 11,137 477
iirisminucion) Aumenio en acurmilecionss por pagar {38,072,403) 24,545 654
Avances recibidos de clientes 1,629 014 {26, E06)
Efectivo neta provisto por actividades cperativas 119 485 OEG 16, BAD &01
Flujos de efectiva de las actividades de invarsién
Aduisicion de= mebiliarias ¥ equipos 1% {55,992, 911) 91,000 247
Pismimacion {aumentol otros activas 1,134 368 (1,418 ,536)
Intanedss panatas df 493 932 34, h1E 554
Efectiva meto uisdo &n lad actividaded de irversion (8,264 BTT) (57, B11,845)
Fligfos de efectiva neto de las actividades
de finsnciamiento:
Préstames chiterides | 453 352 SET 189, 8a%, 786
Préstamos pagados {391,815,435) (59,875, 653)
Intaresesy v comisionss pagadas (2R A2, 1) 127,612, 008)
Infereses de leasing pagados \ RS0, 164 -
Leazing financlera A - 12,784,354
Acrivos por derecho de wio adautridos) pagados (2,534, 351) 12, 784,354)
e
Efectivo neta provista por las acpividades de 1'.'-- -
financiamiedila 1t 0318 872 108,377 E
Aumento neto en el efective v equivalenbes de efectiva 142,464 169 117 428 587
Efective y eguivalentes de efectivo neto al fnicio del afio 473,176,100 T55, 747,113
Efectivo ¥ eguivalentes de efectivo neto al final del afia 11 615, 040, 289 413,178, 100
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Copy Sodutions Intermational, 5. A.

Estados de camblo &n &l patrimania
Por [os afios terminades al 31 de diciembre de D022 y 3021

Balance al
31 de diciembre de 2030

UtHidad

Pago de dividendos {Hata 19)
Balance al

31 da diclembre de 2021
Lilidad

Pago de dividenday [Mata 19)

Balance al
31 de diclembre de 2022

Cantidad de Valar Capital Beserya Resuliados Tatal
accienes Far accién Fagadc fegal acumulades  patrimant

RDS RD4 RDS RO RO%

00, 000 4,0 100, 000, DD 10, 000, DO 5T 449 254 T61, 84T 354

. 114,434, 773 T 434, TTH

(73,901,221} 123,91, 321)

100,000 1,00 160,000,000 10,000,000 343 TER B0 453 TR &10

- - 111,427 688 11, 427,688

- = (39,760, 4800 (39,790 480)

1100, (M0 1, D00 100,000,000 A0, 000, 00 414,420,018 524,470,018
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Copy Solutions Intermational, 5. A,

Hatas que farman pare Integral de los estades nancienos
Par los afos tormimados sl 11 de diclembre de 3033 y 2021

Pigina
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Copy Solutions Intemational, 5. &.

Hatas que forman parte inbegral de los estadeos financieras
Por los afios tesminados al 41 de diclembre de 2022 y 2061

Entidad

Copy Solubors internaticnal, 5. A, o una empresa dedicada a la impartacan, venta y reparacion de todo
equipe de mpresiin y materisies 6o oficing, venta de software, kardwane, senicios de Integracion v saluciones
beeanldgicas,

Mediante |a asamblea extraondinara cetebrada el dia weintocho (28] de noviembee de 2014, fa Junta General
e Soclts conoci ¥ aprobd la resstructuracion de Capy Salutfans nternationa, 5. &. que pasa de una sacledad
de responsabilidad limitada (S.RL. ) a una sociedad andnima (5.4 1. Copy Solutiony lntemationa, 5. A. e5 una
socedad comercizl onganizada y constitulda por tiempn Wdefinido, de dcuerde con Lag Leyed da s Repdblica
Dominicana en fecka 01 de mayo de 2001, v transfomada de conformidad con |a Ley General de Sociedades
Comerciaies Mo, 47908, De fgual manara, mediante esta acta de asamblea, la Junta General de Sochos tamihén
carachl  aprabd (8 resstructuraciin de la composcion accionaria de s sacledad, por acchoned vendidas, & dos
(1) unicos accioniskas, Josg Manued infante con un 815 y Michelle Bace Duluc con ol 198 restante.

S domicilio principal y administrativo esa ubicado en b calle José Andres Aybar Mo, 153, sector La Experilia,
en la chedad de Santo Donvingo, Distrita Macional, Repiblica Dominicana. La empresa cuenta con oinco (5]
sucursales; Santisgn, La Romana, Bavaro, Herrere y B4 [Haina),

Al 31 de @ciembre de 1072 v 1031, fa Empresa cuenta con 3237 ¥ 117 empleados para ¢l desarrolio de s
actividadies respeclivaments.

1. Paliticas, estimaciones & rstramentos Hinanoier o
Princlpaies palificas contabies

A cortinuacién, & resumen las principales politicas de contabilidad ussdas por la Compaitle para
reflaiar sus operacionss contables

Base de presentacion

Los estados financieros adjuntos han sido abtenides &e los registros contables do la Empreds y so
presentan de acuerda con la Morma Internacional de Bformacian Financiera para Pequenas y Mediamne
Entidsdes (MEIF para FrMES], de forma gue muoestren la imagen fiel del pabdmanio, la suachkin
firanciera v lon resultados de le Empresa. Eatas normas fueron aprobadas por el hatiooe de
Contadores Plblicos Autorizacos de |a Repdblica Domindcana (ICPARD), » trases de la Resolucion de
Cantabdidad Moo 1 de fecha 7 de febrera de 311 y ratificada con 18 resalucion 20-3-A014,

Podey de enmienda de los esfodos financieras

Estos estados financierps han sico preparados por la Gerencla de le Empresa sobre ura bese
valuntaria, ¥ eomo al tlenen la habilidad de revisar el contenido de éstos luego de efectuare
emision. Los estados financeros al 11 de diclesbee de 2021 adfungos, fueron aproDadaos para su
emision el 13 de junio do 3033 por (2 Admindstracian,

Monedn en gue se expresan Ias cifras

Las transaccianss efsciusdas en maneda extanjers se regisiran a la tasa de cambia vigente a la fecha
de la tramsaccen, Los activos y pasivos en moneds extranjers &l fmal de cada pertodo contabde san
ajustados a la tn de camdbio wigente a esy fecha, Las diferencias combiedss orginadas de la
liquidackin de actives v obligaciones dencminadas en moneda estranjera v por el ajuste ge Loz saldes a
la fecha de clerre son reglaradem contra los resudtados el periode en que scurmieran. Al 31 de
diciemnbee de 2032 y 2001, Lax tase de cambio seqin informaciontd del Binco Cantral de la Repdblica
Domindcana eran de RES56.41 v RDSST. 55 = U551 .00, respectvamentie,

k!
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Copy Salutions International, 5, A,

Hatas que forman parte integral de Lod estados financienos
Por los afos terminadas al 11 de diclembre de 2022 y 2011

estimacianes ¢ iInstromentos financeros (cantinuacidn

Cwentas por cobrar y paliticas crediticios

Las cusnias par cobrar estan registradas a s valor nominal, neto de la estimaciin para Cpentas de
eohra dudoss. s estimacibe pars cusntss de' cobro dudsdn se determina cuands bas cuentad per
cobrar [legan a un vencimiarta @ mis de 90 dias, par el mente total al 1008, Las cuentas reconocidas
tama ncobrables se cargan a |8 estiraciin en o pariado en gue se efeciun dicha delermiracitn,

imventarias

Lns mwentarion s valian al costo de adquisican, sin exceder el walor neto realizabie. Estos secargan
il coso sobre |3 bese del promedio porderado. El sistema de registro de los inventarios es el
per P,

Medoras, mobdifarios ¥ equipos v su deprechackin

El mobdltario, equipo v la mejoras en propledades amendadas estin registrados al costn, Bl método de
deprediacitn utilizado es e de 13 linea rects, o ses 12 dicibucihn uniforme del costa sabre e
eatimado deanas de vida 059 de los activos, cuyas vidas otiles estimadas san ins siguientes:

Afios
Edificios M
Equipas de transporie 45
Lquipas en renta 4
Equipos de chmputos 4
Mabiliarios y equipod de alicing 4
Majoras en propiedades arrendacay 5

Fecanac imienios de (04 ingresas ¥ goslod

Loy Inprescs y gastos son reconachiod segun el método de lo devengado, La Empress devengs Ingresos
por vertas de equipes bajo cantratos de Fatalacion y de arrendambento tpo venta, imgresos
financieros, ingresos por armendamdenio de equipos (remin), ingreses de alcguileres v servicios, entre
ks,

Beneficios g empleados
a) Segquridad social

La Ley Genperal de Fensiones en la Repdblica Dombicana Mg, B7-01, que establece = Sistems
Dominicarnd de Seguridad Social para prateger 8 lot residentes del pads. Con esta ley, se establece
una contribecian, patroral cquivalente al 708 oo la contribucidn total entre wn 16% y W% del
suetdn brutn de cads empleadn, cuands e combinen o] seguea familisr de salyd v & Sogurs pof
welel. La Emproas reconocs lad scumolacionet de apartes b pessiones, aalad y riesgod Laborslss
ciiarda nace La abligacidn. Dichos aportes son financiados con base al 7100, 7.09% « 1% del salano
hate davengade por ol emaleada,

b} Preavize y cesontig

EL Cadipo de Trabajo de s Bepdblica Daminlcansa prevd ol pago de un susilio de preayisa y cesaniia
& aruellos empleaday gue sean desghiocindat. Bl montn d& esta oynperaacion depende £ tiempa
que heya trehajada el empleado y obros factores, sin considerar e plan ::qpt'l!'lm fue = Tespecto

purliera tener | Compafin,
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Copy Salutions Intermatianal, 5. 4.

Hotas gue forman parte integral do fos estadas financieros
Por los afas berminados al 31 de diciembre de 2077 v 2021

flicas, estimacionss & imstrumentos fnancieros {continuacin)
€) Regalia pascual y beaiffeacisn

Las leyes locales establecen compensacionss al personal, gue entre oiras cosas incluyen uma
rogalla pascial ¥ una participackon del 10% de (3 ganancla antes de imoussto wobre a renta, segun
s define. Ivnitado al equivalente de 60 dias de sylarsss ordinetio o empleados y trebajadores gue
rayan prestado servicio continun durants tres afos o mas, ¥ 45 das a aquellos con menns de tres
S0,

Impuestos sobre la rento

El wnpuestn sabre La renta corriente s determina segun |as disposiciones establecidas por La Ley 11-
92, del impuests sobre Is reats de Republica Demirdcana y sus modtficaciones, La provisién para
impussto sobre fa renta se registra con bese en lo wiilndod comtable de la Eurrrpmn ajustada por
ingresod no gravabled, gastes g deducibles y criditos fiscales.

El mayar componenie del impucsto sobre la renta o5 of impuiesto carrbenie, £l gasto tatal cagsado por
= impueto sobre s renla 84 reconodcido e Los estades de resultados integrabes.

El impaesto corriente &5 ol Impuesto resultante entre =l gues sea mayar de:

= E127% de L renta neta impenible, procucts de ajustar ol beneficlo antes de impuesto sobre
reqtts par aqusilas partidas admitidas y no admitidas pars fines flscales, ¥

« Fl 1% de los activas totales, luego de aplicar los afustes de aguellas partidas gue no deben
considerarse en este calciin,

Impuesta diferida

El impuesto sobre la renta diferido e contabdliza wtenda & metedo el pasive y s2 apiica para
aquellas diferencing temparales entre el valor @n libros de los actives y pasiios y 12 baze fiscal.

W pasive por Impuesio diferdo repressnta una diferencia temooral  gravable, v un petta por
impuesito diferide representa una diferencls temporal deducible. El activa par impuesta diferids se
reconmce 50 cuando eaiste una probabiidad razonable de su realizackin a futura,

El tmpuesto sobre la renta diferido o5 recanccido sigwiendo of métods de los pasivaes. De acuerdo con
e métndo, ol impuesta diferida wirge camo resultade de reconscer bos actives y pashves por el efecta
impesitive futuro atribuible a Las diferencias que surgen entre Le base contable y fincal. Los activos v
pasivos impositivos diferides son medidos v=ando las Tasas impositivas @ ser aplicadas a la ganancia
impositiva an los afios o0 que csas diferoncias temparales e Stpera fe0n récupsradad o JomperEadan.

Un activa diferidn s reconocide siempre que sea probable Ly recuperackdn impesitha a futura
Estimocianes v supuesios confohles
Ere de estimacianes

La preparacicn de los estados finenciero: de confarmildesd con ban Narmeg  infemacionales e
Infarmacion Financiera requicre que la Administracion haga estimades v suposiciones que afectan Las
caitidades repirtaday de actbans v padlves v las revelacianss de activas v pasivos contingertes a (s
fecha de los estadas financieras, ol igust gque las canbidades repartadas de ingresos ¥ gastos, Los
resultades finales de estas estimaciones ¥ supcsiclones podrise ser diferectis & h:ﬂ iilad ESlvmados

Lns estimaciones y supekiciones 4on sevisadas continuamente y los efectod de los cambian, o hubiese
algunios, son reconocidot en ef perodo del eambio y periedas lulunos, 5Teses 300 afeciados,

!
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Copy Salutions Intermational, 5, A.

Molay gue forman parte integral de fos estados Nnancieros
Por fos afios terminados al 31 de diciembre de 2013 y 2031

: f g, pstimaciones @ instrumentos fimancleras (continuacian)
irl

armaciones whee wuposiciones, estimacionsd ¥ juickos critices en la splicesidn de las politiea
contables que tere efecto mignficative en los mombas reconocidos en los estados financieras estan
Iriutdas en Las tlgulantes fotas:

Hota % Cusntas par cobrar

Pcta 100 Frventarion

Mata 13 mabiliario y equipos

HaLs 18 acumuplaciones y retencionsy por pagar
Mata K Compramisns y contirgancias

P e B e

Deteriorn def valor de los oclivos

Lin Mo Intermacionsl de Contabdidsd e ls séccidn 27 “Deterionn del Yalor de o Actives de Lasga
VWida", ofrece guias para & reconocimiento de la perdida del valor de los activos de larga vida y Slertos
actitvas Intangibles oue serdn usados come pare de as operaciones de la Empresa, asl como agusio
Gue serdn wendidos o retiradas.

D conformiicad con esta Morma, & Empresa revies sus acthvie de laega vida y o sus Ieiangiles
Idanrificados, & fin de determinar anticipadamente o lot svenlod o cambion en las circurstancias
indican que el valar contable de estos activos 5@ recuperadn en 1as operackanes,

Irstrumearites financieros - Administracién e riesges

Los instrumeniod financieros fan registrados imcialmente al valor razonable ¥ posteriormente a su
oosta amartizado y consisten en efective en caja ¥ bancns, cupntas por cabrar clientes, dacumaenta ¥
cuentas por pagar prowpedores, Al 31 de diclembree de 3022 y 2039, el welor registrada de [od
Instrumenitos financiercs. 8 corta plazo se dproximan & S0 walor justo debido o s nefuralers
circulante.

La Compafiia na ha suscrite comtrato alguno gue invclucre instrumentos financieros derfmdos, tales
camg futuros, opciones y permiutas financlerns (waps)

Lo imstnumentos firencieras gue eventualmente wujstan a la Campartia al riesgo de crédito consisten
principaimente en efective on caja v bancos v cuentas por cobrar, Bl efectivo en banco se mantiens
Con instituciones Tinancieras solidas, La 'I:I:H'I']'.Iﬂ.ﬁ'il mElares canstantemenie s -I.'.l'Pl'."ldﬂ.d de cradio
e sus clientes, Hjustandn Lz potieicss y Hmites de creditn, segun sea necesario,
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Copy Salutians ternational, 5. A

Motas que forman parte Integral de Los estados financia
Por los afos terminados &l 31 de diciembre de 2022 y 2034

Instrumentas flinancienss - Administracian de riesgoa, continuacidn
instrumentos finoncieros par categoria

Lin resurmen che dea instrumentos financleros por categana o5 el stgulente:
Achivas financrarcs

2022 021
RDS RDS
Efective 415, el 285 73,176,100
Cuertas par cobrar 134,653,570 194,772,703
Tatal activos financieros 850,293,559 4T, 948, 802
Priives financleros
2013 2021
ROS RDS
Lineas de crédito 443 508, 1E9) (88 S50 23T}
Cuentas por pagar {18 A1 443 (131,332,457
Arrendamiantas financlenas {10, 248,003) {12, 784_151|
Total pagives financlercs (602,173,815} (524 OF6, 047

Rigsge de tasa de cambio

Bl resgo de tasa de cambilo wrge porgue ba Compadiiia tene operaciones con entidades financieraa,
cliente ¥ proveedores @n una moneds distinta 2w moneda funclonal. Los actives netas e (a
Compaiia dertrados de teies operaciones en ei extranfero estan expussios al resgo cambearia gue

resulla an gansncias o FIEI'I"H]E & A Lanversion & [P Dominicanas. Ls moreds
Lramiastsiomnes v realizan s principalmente denominada o RS ddlares.

La Empresa no Consioera deslvadas para admanistrar el riesgo de imercada,

La expasicion neta 3l riesgd de tass oe cambln 8 comi Sigue:

en que estas

2023 ) 2011
usD Tertal LsD Tatal
RDS RS RD% RO
Actives [inancieros
Efectiva 9,350, 245 300,370, 182 5,840,710 284,043,111
Cusntas por cobrar comerclales 2,500,998 163,857,503 1,772,974 102,025,965
13,481, 24F dAhd, 00T G85 #0613, =84 8%, 089,07k

P
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Copy Salutbons international, %, A,

Matas que forman parte integral de los eytadas financleros
Por bos afics terminados al 31 de diciembre de 20221 y 2001

'Whmm financieros - Administracian de resgas, continuactan

2021 04t
uso Tatal ush Todal
RD% RS s RDE
Praivios [Tnancharts
CuURMtaS por pagar 3,036,528 179, 525 850 1,044 456 11%,559,343
3,036, %8 1, 325,850 1,044 A58 1159 5949 7943
Pasician neta G,394,31% 192,701,838 5 569,018  2&B,089,133
1. Ingrasos
20323 031
A% RDS
Ronta de equipss 366,023, 117 305,508, 767
Coniratas de servicios 25,X35, 286 21,588,321
Desarrolls de proyectas 115,199,301 4} 462 TG
Venta die cquipgs nusves 95,847, B4 13, 200, 777
Theer 5,189, 57 #,700,362
PleTras 11,065,162 108, 546,513
SUMENISLINS ¥ ACCESras 191,656,407 77,241,200
Sepyiciod Dhenicos ¢ presiades 1,748 T9e 3,444 78S
Qtrem 1,995, 830 9,035, 877
il ~ronsi 900, 586, 481 TER, 750,21
Menps:
Devoliciones 11 821,948 14,445 053
Descisenios 19,968,121 .
Tubs -kotal 52,590,000 14,443,053
B4T 990,411 754,305,158
4, Costos de ventas
03 2
RDS ROS
Eqquicses &0,705,491 9,197 432
o 3,924,156 EREFN.
Piezas 31.825.557 2,034 005
Sumirisiros v SLlesoripe 114, 532 498 90,071,365
Servicics Eesnicos b, 280,173 1 THA D43
Licgnctamiantos 77394, FAATT S8
Desarrolla pragectes 834 01 9231132
Equipens @n ranis 106,930,003 120,277 569
Otros / B30, &75 180, i
|
\ 401 . 734 085 352,274 161

Pagina 19 de 33



Copy Salutions Internakional, 5. A,

Hotas gue farman parte integral de lod estados financieros
Par las afes terminados al 31 de diclembre de 2027 y 2021

Gastos generales y adminisirativos

2033
RO
Remimerociones al perscaad (al
Lalanos 1,99 161 H0, 453, 303
Incentivos par abjstives 5.913% 485 1,475,852
Horxs axtras 1,528, 59 1,293 571
Camisiones 7935, 305 40,008 537
Bonos por evaluacion 58,517, 341 31,985, 347
Regalia pascual 13,777 4158 11,003,585
Vacstormes 1,718 611 2,083,176
Frestactones laborales 1,540, 48R 751,104
Segurkiad sacial 13430, 504 10,388, 300
Infotep 1,489 192 1,174 438
Capacitacion 479 515 17, )
Berificacian 19,030, 000 164, 904, B4H
Almuerzos ¥ cenas 1,885 037 1,327,917
Martenimiento de vehiculos 2,185 T 1,464,679
Abmncidn al personal 18T 0 748,133
Aetribucion complementaria 26T S 2, T, 5B
Oty gastos de persanal 1,444 087 581,118
181 801, 10H 5K, BH4, TRE
Otray gasbos geieroles y edmindstrotivas
Algualeres 16,857 &6 18,53%,170
Viajes 14544 320 448,559
Coenbustibles 10,256, 317 T.900 Tea
Honoraricn profesionales locales 11,005,480 11,517,415
Hanararios profesionales extranjeros T H2d, ash 1,372,511
Cormigionses a Dercenos 6,711,168 ER LR
Teléfonos v comumicacianess 5.832.631 & 100,703
Energla electrica I,068 558 T,.500, 141
Depreciacin 5 95T 481 #, 715,258
Deprociacian de arrendamisnta fnancisna 1,686,167 -
Amortizacion de alros activas GHk SEY B21, 503
Publicidad y marketing 2,000, 87 1,485 B17
Litlles y papeleria aficina 2,230,031 1,214,504
Intereses y oomiskanes bancarios 1,027,178 1,045 414
Agua ¥ basura 55,%70 44 587
Mantenimients ¥ reparacion de odicina I8 E85 1,325 474
Seguios LT 486 1,131 4148
Sirninistros de cocina 345,553 TR, 04
Provision cuentas incobrable 16,747 443 E5q
SUELTIDCiEOsS v CLGLEg 2040, 180 2,401,113
Martenimiento y reparacion de activos 1ijos 1,821,911 1,409,525
Dunackane 1,834,602 1,580,547
Otres gastos 7553, 365 T 055,473
B1.615,99] T4, 10 BOS

133,437,321 263,905 &50

/
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Copy Salutions International, 5 A,

Hotas que farman parte integral de Los estades Mnanciencs
Par las afos terminadas al 11 de diciembre de 2022 y 2021

Gastos generales y administrativos, continuscion
) Las remuneraciones al persanal, incluyen los siguientes beneficios a los Directivoss

2022 ME
RO% ROS
Lapddos 11,194, 00 11,00, B0
Romificactian 108491 ,157 721,379
Regalia pascual 7299 044 5,001 &80
B 51,000, 000 31,491,534
{omisign 34,300,519 30,70 58N
dires 1. R9A.ATY 3,232,000
107,584, 589 TH,TI5 14
fi, Ingr sy (Gastos] financieras
Flnlie) Fiird |
RDES ROS
Ingrescs finomeforos;
Intereses en inversiones &, 4479 §0] 6,618, TS
GARAACIA por cambds de divisas 1,303 817 B O7TR, 164
Otres jaj 4 044 230 e T
48,801,719 41,716,520
stas fimancieros:
Intereres sotire prostamos 15 99T 518 1,412 067
Intereses sobre arremdamisaces financieres 850, 184 -
Perdida par cambio de divisas 1,850 434 T ALK A57
dtres 4 04 50% 1,887 527
331 53 711 TE I8 121
aj &l 31 de diciemmbre de 233 v 2001, corresponde a los interés oo (ns inversianes en Hoecomisog y
certificacas Hnancieras.
T, Impuesto sobre |a renta
2023 2021
BOS RbS
Utilidad antes de Impuesto sobre & Fenta 130,115,592 149,616,763
Mas [Meno)
Infarencias positivas 1,209,003 1,295,453
efarenclas negativas |64, 164,194 |43, 951 7B}
Utilidad fiscal &8, 350 M 106, 960 455
Tasa de impuesto g F I
impuesto Houfdnda 18,717,389 78,879,130
MG,
Anthcips de Impoesto sobre s renta 418,278, 155] |25, 981, 254)
Retercionesy del Estado y otros creditos . d20.587. 341 |12 BT 351
Inversiones en cine : {12,000, 000) (%, 000,000
Lompersaciones autarizadas i 08, 356) {2600}
islda & Favor / . T (4L,146,381)  (15,981,917)
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Copy Saluthons Internatianal, 5. 4.

Motas que forman parte Wntegral de los estados financlenos
Por jos afios terminados al 31 de diciembre de 32023 ¢ 3021

Impuesta sobre la rents continuackin

2022 221
ROS RO

impeesia @ las activos:

Total de activas 1,334, 507 656 1,065 77,893
Moris;

ACTiv0s exentos S, 74,195 51,886, 087

1,77, 712,841 1,118,991, 081

Tass impaniale 1% 1%
Irnpuests & Los actinal per pagar L ST s 1,155,940
Mends créedito de fmpuesto sebre la renta |18, 717,389 {28, 579,330

Los caloutos de Smpusstos v i cormesponchente determanacian, fue realizadd por mesStrod Sondllares
flacales |rdependientes a Llos auditores extermas. La fformackin presentada en los estadas financlerns
corresporden a una revision esfrictamente para fines sdminisirativos, par o que no incluys un analisis
detallado en relackin a los aspectos fiscales e impositives que deberian considerarss &0 una
declaraciin jurada,

Lizs resultadas de la detesminacian del Impiesio difericn 85 Como SEgiH

021 2021
Saldn Ajuste del Saldo Saldo Ajunte del perioda Saleks
o Infcio perinide al Tl al fimal
al Iekcia

Acthvos ijos (&L 302, BTE) 19,184 ih, 201, 491) d 6, I0T,67R) (6, 300.6TH)
i lirend Finis
de wso

M E IE “Iiiil:ﬂl - 6, 30, &TE) |!|3E|I£TBI
Reformae fizcal

En wirtud de la Ley 153-11, que contiene 1a nueva Reforma Fhcal, s aplicardn a partir del 09 de
noviembee de 3012, nuevas modificackones al Chdigo Tributarfa Dominkcanc (Ley 11-315, Dichas
maodificaciones establecen, enire obras cosas, gue fa tasa del Impuesio Sobee 13 Remta [I5R) s2rd &
partir del ajercicls flacal 2015 de un 17E,

En cicha reforma fiscal se medificd ol Articuba 308 [Ley 17-92) sobre La retencidn i compentacion oo
bas dividendes pagasdes o acreditades en el pats. En Lo adetante s¢ establece ana retoncien del 105
schre bos dividencios o distnbucion de utilidades coma page urAca ¥ definitive. Los sstablecimisntss
permanentes deberdn retener un 10E cuanco roemesen cantidades a 21 casa masriz.

Tambien se establece un limite para b deduccion de los inteneses, o cusl se caloulara de La sigudente
manera: e multiplica o monta tatal de las intereses devengadas en el pchn-:Fn frpasitive (1] por tres
veees |4 relacién exiEtente spwe saldo promedio anual del capital contable ic) ¥ el =ido promedio
arial de todes Las deudss del contribuyente (d) gue devengan IMereses, Esia lmitacion o sem
aplicable a las entidades mtegrantes del datema financiern reguiladas par a8 Autodidsd ManeTana y
Financiera,

]
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- Copy Solutions International, 5. &,

Eé Hotas gue farman parie Integral de las estades financieros
,ﬂ‘ Par los afios terminados al 311 de diclembre de 2022 v 321

» & renta continuacion

Olre miodilicacidn miroducida al Codige Tributerio e el Artheule 345 en su phrrafo | donde se
establecia wna tasa para el MMES de un 16% ¥ que en Lo adelante sera de un 184 para los afos 2005 y
014, También fue modificade el Aricuto 343 en su pdrrafa B dande algunos artioulos gue estaban
exentos de dicho impussto ahors & encuenioan Srevadis.

El mecanisma para s compensaciin de las pérdidas, el métode utilizada para determings ¢l page de
anticipo de impoedta sobre |8 renta y o impuesto &nwel a los actives, con esta reforma fiscal no luvo
ninguna modificacion,

B. Efectivo ¥ eguivalentes de sfectivo

2022 2021

RO% RS

Cuenta gn poses (RODS) (o) &, 548 084 o, D0, 8%

Cisenia en ddlares (LISS) (B 69,558,930 10,872,210

Caja 113,500 105,500
79,000,514 16,978,196

Certificados finarcienas o) 536,619,775 456 197,504

A15, 640,209 471,178,100

a] Al 31 de diclembre de 2027 v 121, esie monio clcee RDST4, 579 en una entidad fnanciesa gue
58 encuenira intervenida por la Superiniendencia de Bancoe (SIBj. Actualmente la 518, =itd
realizanda el proceso de dsolucitn de dicha entidad y procedeni con la devalucian de fondos,

By 4l 31 de diciembre de 2027 y K21, edta pactida incluma ia gema de LS50, 280, (84 ¢ LSS18H 934,
respectivamente.

£l El deradle de Lo eermificadas financieros es como sigue:

Al 31 de diciembre de B023:

Entidad financlara Balance Maneda Vencimierita Tasa
Money Marjet & 100, T3 HO% Eme=ro 2021 18
Terrabanck {ay 1,778,639 AbS fgosto 2021 0,145

Fidefcamisa e
Adminmtractan  del
Sector oo Dewda
Elactra {a) LERETSE HDS Agoato 3023 i |
Fideheambis de
adm. i Garantia Mk
LEL 15H, G5, 450 AD% Abnl- 2023 118
Fusnte de pago v
garantia  reersion

CILC (a) W, 208, 377 ROS Maya 200 , b, 50y TX
Citras inversiones 1 BES Abri 2123 \
534, 819,775

P
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Copy Solutions International, 5, &.

Motas que forman parte integral de los estadas financieras
Por ips afios terminados al 31 de dickembre de 2012 v 2021

Etectivo v equivalentes de efectiva, continuacisn

Al 11 de dictemiire ge MIE1:

Entidad financiera Balance Moneda Yencimi
Banco Promenica (a) 51,215,139 RD% Febrera 207
Terrabanck (a) 1,647,85F L] Agoesto 2007 0.5%
Fiduciaria Universal [a) 63,737,460 (i1 Enéra 1013 T
Fiductara I Commendam 158,594 450 RIS Agy Oct 22 6.5% 4 17%
ial
Fuente de pago ¥ garantia 181,006, 703 Abril 2027 5%
G
ras 300 RDA Al 2027

456 157 904

aj Al 1 de diclembre de J072 ¥ WJI1 centra de esias partidag se Imcluyen USH. 260,155 v
LFS55, 651, 776, respeciivaments,

Cuentas por cobrar
FuLrEs Fiivd ]
ROG ROS
Clentes (a) 112, 552 240 S
Ernpleades &0, &21.580
Otraz 1,4M,651 176,147

134,653,270 154,771,703

a] &l 31 de diciembre de 2007 y 2021, dentro de 4 partids se incluye @2 soms de LISS3, 900,998
USEy 772 974, respectisamente,

El analisis par antighedad de las cuentas por cobrar comerciales que estaban wencidas ¥ no
deterioradas e come sigoe;

2022 021

RO RS
e &0 dias 152,853 114 111,840,632
1 a 90 das 7579 204 F AT M
M a 120 dias 5,573,997 35,411,196
121 & 180 dias 5,451,554 657,411
A de 189 dias 80,591,357 31072978

232,552,040 192,774,976

A 11 de diciembre de 2023 v 1021, la Emaresa ne generd ninglune provision de cuseta incobrable,
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Copy Solutions lntermational, 5. A,

Hotas gue farman parte integral de los estadoes fimancieros
Par las aftod terminades al 31 de diclembre de 30231 y 2021

rarins
2022 1021
RS ROS
Erquipas 11,244, 481 4,747,933
Plezas 16,70, 184 2T G
Taness 10,868, 58% 19,904 478
Sanministros y AccEsnrio &,082 604 o4, s, 174
Llcercias 15,145,127 &4T7 T
Weércancia en Lransito 57,934, 2% 7549 BT
DErs 1,544,855 1.847 179
151,550,380 a5 093,782
1. Gashos pagados par anticipada
WL o2
RDS RDS
SEgUNDS To431.540 I 474
&aticipos de impuesto sobre ka renta 36,177, 344 25,004, 720
Anticipos a provesdares s, T3 245,025
Cérns 35,415 684 o A14 555
74,721,276 158,718,974
12, frversiones a largo plaze
022 2011
ROV RS
Mimtskerio de Haclenda {a) 108 426,073 108, S26, 001
108,436,071 108, 426,071
Prima en imversian 3,013,671 LMem
Intereses de inversiones por cobrar 1,505,617 1,905,697

113,345,367 113,34%, 381

a1 Corresporde a fveersidn en o Minfsterio de Hachonda a traves del Le entidad Imdersiones Santa Craz
Pusstn de Balss & una Lass de inlerds de 5,955 v a vencimienta en fechs 37 de enero de 2027, AL
1 de diclembre de P022 vy 3021, han genersdo nbereses poroRTGS 440,057 v RO G1B,TTS,
respectivamente, ¥ 50 encusntran regisiradas e el adtadn de regulbaded,
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Copy Splutions Insernational, 5. A,

Motas que forman parte hl.ll'll'l| de oy estados fnancieros
Por los afion terminados &l 31 de diclembre de 202E y 2021

13, Mebaray, mabillarios y sguipos

____:.-r

Coita de adguisicion Equipes Ediflchos ¥ hobllarios y Total
Eentado mejares equipn RO
ROS ROS RDvS

Balances al Tero, de enero de 021 4%, 5H5. Akl 11,419,411 72,315,507 453,320,575
AA|EIBNEE BT COFHES 34,608,540 - 4,342, 0% 91,031,443
Retires {33,168, 050) 1 {171,900} 133,33%, 950
Balances al 31 de dickembre de 2021 423,106,162 11,449,413 T, 486,517 511,012,002
Balances al 1ero, de snera de 2032 425 108, 18T 1,419,411 T dB4 50T 11,000 092
sdiciones par compras 51,761,341 - 3,129 571 55,991 913
Bajas 74,961,687 {14,981 58F)
Correccianss (8, 128,713) - {1, B18.551) (9,047 264
Balancey al 11 de diciembre de 2017 452,777,103 1,419,411 Tr BT hAT 547,094,053
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Capy Solutions international, 5. A.

Matas que forman parte integral de los sciadon Hpancteras
Por ot aficd terminades al 31 de diciembre de 2027 y 1021

T3 Mirjeras, mobllaries y sguipes, continuacitn

E i pedi Edificios ¥ Mohillarics

Rentade mforas y equlpa Total
Depreciscion y amartizecion acemalads RS ) KOS [ 1u]] BOE
Balances al 1ero. de enero de 2011 (257 ,557.,075) {6, 530 _03%) (69,542 000 (134, 127, 144
Cargas por depreciacion y amortizachon 151,041,238 {1,057 108) 15,618,030 187, 756.531)
Ajustes y CorreCCiongs 19,474, 559 . 17 066,213 17,591 654
Halances al 31 de diclembre de 2011 {318,072 857) 8,025,307 (48,153,847 374,292,031}
Balances al Tero, de enero de 3022 {198,072 B67) (B.005, 307 (48,7193 B4AT) (374,302 031
Cargos por depreciacion v amoetizacian (G, 855 08 i1 CE0 B 14, 506,479 163,847 558)
Aajas 11,746, S - - 11,746, 564
CErracCianes 19,714,357 - {18, T03 0015 13,011,264
Balapces al 31 de dickembre de 2013 (333,467,027 19,106,108 } (B9 B0D3 61%) (412,376, 745
Walor netoen libros:
Al 11 de diciembre de 2021 105,033,798 3,194,106 2B, 1% &T0 136, 720,071
4 31 de diclembre ¢ 2032 149,310,081 2,313,305 R.0%3, 518 120,717,304
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Copry Soluticns International, 5. A,

Matas que forman parte integral de las estades finsncieros
Par s afcs terminados al 31 de diclembre de 2023 y 2021

14,

Arrendamisrtos
Activas por derecha de o

Yehiculo

kD%

Al 01 de enero de D21 1
Adichaney {a) 12,754,354
Al 11 de diciembre de 2021 11,784,354
ALY de energ de 2022 12,784, 154
Amortizacion
Al 31 de diciembre de 2022 10, 148 (03
al Comesponde a la sdquisiclén de vehioulo ef cual serd amortizads en 60 cuotas iguales ¥

cofevulivad, Con une Tads 48 interes (ika de 8.95% ¥ vencimiento en diciembre do 324,

Prelves pov arrendamients

Yehiculp
RO%

Al 01 de enero de 1021 -
Adbclanes 12, 7B4.354
Al 31 de diclembee de 2021 121,784,354
&l 01 de enero de 2022 14,784,754
Cangos par interesas {850, 184)
Pegas de capiral {1,685 14T
&l 31 e diciembre de 2073 T, 248,001

U detalie g2 los pashas per arrendamiento para log prioimen afos es como 3igue:;

A 31 die diclembre de En 1 afia Entre 2y 3 afios  Més de 3 afias Total
2022 RO% o i1k RO
Pasivers par arrendamisntos 2,536,152 5,072, 703 7,630,148 10,245,007
1,536,352 5,073,701 1,630,948 10, 248,007
]
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Hotas que forman parte integral de los estades fnancieros
Par los afios terminados al 31 de diclembre de I023 y 2021

damigntas, continuaciin

Al 31 de diciembre de Em 1 afia Entre 2y 1 afios Wi de 3 afas Total
021 RO% kD% RD% ROG
Pasivon por arrendamienios 2,595,871 5003041 5,111,741 12,784,354
2,556 871 5,113,741 3,113,741 12, TE4 354
| ——  ——] . — f—
Las condichones contractualcs del contrato por arrendamiento, san camo Sigue:
Entidad Tipo de
arrendamients Plazo Tass de interss Wencimiento
| Bance Poputar Doméricandg Firanciera 0 cuatas B.95% Diciembre 3026
/
P
b
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Hotas que forman parte integral de los estados fnancieras

Par las afos terminados al 31 de diciembee de 20022 y 2021

Otros activos

2021 2011
RDS RDS
Ealtwara y licenciay 12,499 438 10, BAT G20
Amortizacicn 011,433,425 (B, 56,991
1076015 1,850, &30
s
Depdings 1,511,978 I 576, G6E
Flanzas 43 TBO 171,551
B | 4, 59% hak
Lineas de oredito
Valor Walar Walor Yalor
rasanable &n libras razanabie en likros
023 2012 2031 2021
RO RS R RDS
Banco Scatfabank {a} 35,260,472 15,260,672 40,312 542 83,311,543
Banco BHD Lodn 1,810, 343 91,820,341 71,700,000 71,700,000
Banco Pramerica 134 045,117 134,085,117 50,000,000 S0, Iy, 00
Banco Santa Cruz [a) 74, 380, 757 74,380, 757 T3 546 _hoE 4, 94k, ERLY
Hlanco Fopular 13,006,000 23,000,000 100, 000, 000 400,000, 000
Banes BanRagsregg 80,000,000 B0, 000, D00 - :
441,506,389 443 504,309 381,959,237 381,959,237

fal Al 3 de diclembre de 2021 y 2011, dentro de estas partidas ncluyen LS52,943,008 v

LIRS, 008 000, Fespectivamsils,

Las principales términas y calendarios de pagas san lod sigubentes:

Instit weian ~ Moneda Tasa Yencimienta
i Era
Barco Scotiabank RS y LI5S 500K, 6% | Marzoy Mayo 1031 y
y 128 Diciemare 20EE |
Banco BHO Latn ROS ¥ U35 1.5%, 4%, | Dicembre 1007 y
T5Ey 113 Abmil, Agosto,
Septiesnbre y
Hovlembre 2023
Banco Promerica ROS ¢ LSS 5058, 6K v | A presentacien
¥ o
Barco Sarta Cniz ROS w LSS 50, WXy Jumin y Septiemibie
% A0E3
| Banifteservas RO 1. 30 mayn 3021 .
| Barea Papular Demiricana RO L] Maye 2003 g

.-';
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Hotas que forman parte integral do los estados financieros
Por los afios terminades al 31 de diclembee de 2033 v 2021

149.

P pagar

Proveedones |ocales
Proveaedares metran jern

Dévidendas par pagar
Tarjetas de credita

Clentas por pagar cmpieados
Oiras

Acumulaciones y retencianes por pagar

Bonlficacianes

Impueste sobire Trandferencial de Bienes
Inclusirializados y Servicios [TTHIS)

ReremsCianes. asalariasos

Apartes a TSS e Infotep
Articipo de impisestos por pagar
LComisicn por pagar

fong de desempeno

Olrad retenciores

Patrimanio

& Copltal pagedo

ACc|omes ordimariad oo
wallor de RS T cads wna

b, Reserum legal

2022 2021
ADS RG4S
17,011,015 8,427,178
171, 375,850 105 4949, G4
182, 138 BES 128 427,221
1,127,789 1,514,831
13,775,443 352,261
2.043 .
75,803 I8, 141
TI8 419,443 131,332,457
2012 2021
RDS RD%
19,135,961 17.02%,Tr0
30,158,068 19,633,461
14, 834 155 12,351,186
1,784,584 1,812,183
10,376,522 B,513,008
; 5,481,514
38,248,208 X
#50,557 981,311
115,478,152 76,003 413

&1 37 de diclembse ce 2033 v 2031

_Auterizadas,
Cartidad de Total
Archanes RIS
Tk, O

100, Colad, I

El Artheule 47 de k3 Ley de Socledadss Comerciales y Compaflas Individuales de Respansabitidad
Limitada (47508} de (o Repliblics Dominlcons requiere que toda socliedad andnima por soclones
transiiera apuabmente como mingmo = 5% de las gananciss reatizadas o Licuidsy & dna reserda
legal {reservas pairimoniales), hasta que @l reserva sea fgual &l 108 del capital pagads, Dicha
reserva na et dissonible para distribuckin entre 168 acchoniilad, axceplo & & A de Ao on ‘,"

chix la Empiresa,

Piﬂ.i'la-!‘l'ﬁ;: LE
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Copy Salutions International, 5 A,

Haotas gue farman parte integral de los estados fimancieros
Par los afos terminados al 11 deo diclembre de 2022 v 2011

Patrimonio, continuachn

Al 11 de diclembre de 2002 y 2001, los balances por este concepio asciemden a RD510,000,000
para cada afe, v o5& encuentran dentro de s seccidn del patrimonio en el edads de situacitn
fimanciera

€. Distrihucion de dividendos

En fechs: 30 de dciembre de 1007 v 03 de maye de 2001, of Conseta de Acciontstas reallzd g
asambloa en La cual s tomd la decisidn de sprobar disiribuir y pagar de los beneficios generadas
por la Enpresa RO515, 704, 480 ¥ ROG27, 181,221, respectivaments, provenientes de los residtados
generacas en las diferentes mversiones reaiizacas.

Compromisos y contingenciaz
a) Arrendamientos de inmusbles

- En fecha @1 de enern da 2021, la Compafits establecid con Latin american Free Tone
Inwestments Dominicara, Inc. contrato de alguiler de inmuetile ubicada en la Esperilla, con
unt una duracian de 5§ afics. Serd rencvadn par periadas consecutivos de 5 afics slempre gue
el arrendatario ecte al dis, el precis del alquiler durante ot primerss 5 afas serd calculads
de la manera siguiente: el primer aio USS BoO, segundo aiia U551 000, tercer aio US55 1,200,
tuara afe USS 1,400 y guinto afio US55 1,600.

- En fecha 06 de marze de 27005, la Compadia estableckd con Loza Vision, 5. R. L. cantrata de
alquitar e inmueble shicada en ta Esperiila, este contrabo tendra uma duraciin de 3 afas, &
partir de su firma. Las partes pusden rescindir de este en cualguier moments can sola
nodificarta con 3 meses de antelackin despuss del segundo ano de vigencia, renovacion
automatica. El valor ded alguiler es de LSS 10,500 o w1 equivaiente en pesos dominicanos
mas ITES,

- En fecha 02 de agosta de 3011, la Compaiita establecld con Unidn Comercial de la Repubilica
Dominicana contrato de alquiler de espacia &n el inmuctle del arrendador vhicado en
Miraflores, este contrato tendra una duracion de 2 anas. En caso de que las partes E=ngan
intares =n terminar &) contrato o oomunicara o L alrs parte por etonito, con anlelscion de 3
meses, SEoel inguiling terming el conlralo anbes o8 un &R0 deberd pagar todas las
mennlidedes faltantes pars completar b dirscldn del coptrate del primar afo, ol costo dal
alcjuiber a5 par USS 2,400,

-~ En fecha 01 de octubre de 2007, la Compatla establecid con Franclsco A. Machell Yicloso
cantrato de aguiler de fnemueble de lozal ublcado en el Edificta Micheli en a2 Bomana, Este
contratn tendra uma duracian de un afic a partsy oo la fecha de su firma y renewacion
aufamatica, £l valer mensisl es de RN 30,000 mas [TRIS,

bl Eprvicios brindodos

e La Comgafia firmd vardos acuerdos con la entidad Ranco de Reservas de Republica
Bamdnicana, cuyos detalles pan:
—  Contrata firmadn en fecha 04 de septiembre de 2001 por concepto de sendioios para
digitalizackin masiva de documentes ¢ indekacion en bn plataforma Onfiass, por
LS54, 104, 34 mensuale:, ol mimmo tendra una vigencis de A afo.
= [ Heual marera contrato Dirmesdo en fecha 1% de sepiiombine o 2000 por concepto e
seryichos de migracian de platatorma Aquaris por U554 B33 mensuales,

* La Compafda firmd un acuerdo con la Poiicla Mackonal Cominicana en focha 4 de octubee
221 por concepto de suministro de blones, oon una vigencia de 9 meses, por oun vala® de
RO 113, BES, BOD,

J
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Copy Solutions ernational, 5. A,

Hatas que forman parte integral de los estados finsncisros
Par los alos terminados al 31 de diclembre de 2022 y 2011

a)

o)

Lompromascs ¥ contingencias, continuactan
Contimgenties

Fiseales

Las declaraciones jurades de impuesta schre ta renta, ITBIS ¢ retenciones de |3 Compafdia estin
sujetas a revisidn por parte de las autoridades fncales. La l:l!lﬂ!miﬁl ELUTE 0y rlesdos derivados
de a Inverpretacian de la legislacion wigente que o aplicable por practicas uwuales en (2
irdusiria en gue opera. la Gerencia enthende que los montos gue puedan resultar en
impugnaciones, o kas hubdera, concermiente a estos asunkal, nd afectarien significativamente |8
situacion Tinanciera y ol resditada de sus cperaciones, sl la interpretacian final fuera diferente 2
la musmids inicialmente, como conwecuencina de las svenluakes rovisianas A Las que &8 5ea
sometida,

Legales

Al 31 de diciembre de 2022, la Compants interpuso demandas por Incumpliméenta de pagos &
cliestes por un aproximado de AD53,477,.255. La Gerencia, en base a La cpinidn de s aszesores
legales, estima que ambos Cas0s estan en proceso de pestidn con promesa de llegar a acuerdos,
por |5 gue no e necesarsd realizar provistanes para cubric estos gasas.

Al 3 de diclembre de 702 y 2021, la Compafia poses una demanda interpussa por oun
sxernpledde par un walor de RDS415.936, Seglin sentencle del perfodo 2022, la Comgpaiila fue
candenada a pagar ROGEY, 801, gin ambaren ol domandante se encuentra en protess de bpelacion
de dicha samencia. La Gemencla, en hase 3 la apinltn de sus asesomes legales, sstima que el
resultade final de loa mismas es favarable por lo gue no a5 necstaria realizar provilonss pam
oubrir este caso,

11, Hechos pasteriones al clerre

Posteriar al 31 de diciembre de 2002, mingln evento posterior ha surgldo gue regubera La consideracion
ien cifras presentads a dicho cierrs, ni mocha meras reguisren rewelacion.
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Dictamen de los auditores independientes y
estades fimancieras
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Dictamen de los auditores independlentes y estados financleros
Por loa afics terminados al 31 diciembre de 2021 y 2020

Cantenido Pagina

Dictamen de los auditores independienies
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Ted! BOS-471-136%5 &, Jong Oriege y Gasset Mo, 46

Fan: B0%-472-1925 Esq, Teielo Vargns- Emsanche Haco
wiwrsy.bdo.com.do Edificia Prafesional Oriega
Santo Domingo. 0N
ica Domanmicana

nforme sabre 3 auditona de los estados Mnandieros

IPINEON CALIFECADA

Hermos suditads bos estados financienss de Copy En nuestra opinion, excepto por ks efectos gue
Salutions International, 5. A, gue comprenden: sobre (o5 estados financiercs pudiers Lener &l asunto
desorito on la seccktn Fundaments pasa la oginion

& El estads de situacion financeera al 31 e calificada , o estados  MineEncierol presentan

diciembre de 2021, razonablemente, &n pados log ppecios materiaies, ba
« Fl estada de resultados, situacidn financiera de Copy Solutions Intermational,
#  EL estado de flujo de efective, 5 A, al 3 de diciembre de 21, asi como de s

s ¥ &l estado de cambios e el patrimonia,  9esempefia financiero y flujo de efectivo por et afo
cormespandientes al ejerciclo terminado en terrminado en dicha fecha, de cmf-:rrr_r'ﬂdad con l2s
dicha fecha, Mormas Internacionales de |Informacién Financhera

para Pequefias v Medana Enlidades (NIF [para

= adf coma las notas explicativas de oy PYMES].

essianas  financieras  gue  Incligen  un
resumen  de  las  politicas - contables
sigmificativas,

LINDAMENTO DE LA OPINION CALIFICADA

El walar de ot eguipos srrendadot, netos, al 11 de diciembre del 2027, era de RO5106 milones,
aproximadamente, lod cuales representan el 7% del total de Las meioras, mobilianios y equipos a dicha fecha.
En relacion £on eiln, el recaléulo realizado al Hetada gemerads a trawés del modula del sistema contable
genera diferencias significativas sobre la depreciacion acumulada y la del periedo, respectivamente, Debido a
gue ia Empresa se encuentra en el proceso de implementacion de un neevo ststerna financiers, no pudirmas
aplicar ptros procesos altermatives para satsfacernos de la ios balances presentados en este rubro,

Hemos levada a caba nuesira suditoria de conformidad con las Hormas Intermacionales de Auditaria (MIAS].
Muestras respontabdlidades de scuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
“Responsabilidades del aoditor en refacion con lz auditoria de les estados financieras" de ruestra infarme,
Somol mdependientes de Copy Solutions Imternational, 5. A, de conformidad con el Cadigo de £|:1I:E para
Prafesionales de la Contabilidad del Consejo de Mormas Internacionales de Etica para Contadores (Codigs de
Etica del IESBA), junto con los requerimientos de &tica gue son aplicables & meestra auditoriz & los estadas
financieros en la Replblica Dominlcana y hemos cumplido con lad demds responsabificlades eticas de
confarmidad con etns pequerimientos v con o Chdige del IESRA,

Corsideramas que la evidencia de auditaria gue hernes abtenide proporciona una hase suficiente y adecuada
pars nuestra ooanion calificada.

ASUNTO OE EMFASIS

Las estacos Tinancieros ad 31 de dictemibee de 2020 ¢ presentan para fines comparativas, Dchgd estados fueron ¢
auditados por otros auditores externos, € orye informe de fecha 27 de abril de 2021, expresaron uha opinigh
na calificsta, |

B0 5 EL | uma oreeer o repermesl atdd e 8 U Sepldes bevesrena ¢ RN S WO ) L] AT o e RETLinde e
1 BFVR. Lhikks g Dadita jeirie de om s hidemrr imrasd BO0 e e preriesy mel—eierri o prs e

=D i redEre cormeremi de b resd Bl pode Ll o 00w RTipTERL b LR sk




HESPOMSABILIDADES DE L& DIRECCION ¥ DE Lim SESFUMA Ls DEL GOBIERHD DE LA EMPRESA EN
ELACION CON LOS ESTADDS FINANCIERDS

La Admvinistracon es responsable de la pregaracion |:IIE§.IE'I1|.&|:|1'.:II'I ratonable de Lo estadas Tnanclenos

adjuntos de conformidad can las Mormas Intemacionales de Informacion Financiera para Pequenas y Medianas

Entidades {MIF para PYMEs), v del control interno gue la Administracion cansidere necesarin pare permitie

preparacion de estados financkeros ibees de incorreccicn material, debide a fraude o e

En la preparaciin deé los ewadod financleros, |3 Administracicn es responsable de la evaluacion de [a capacidacd
de la Emporesa pasa conbinuar como un negocha en marcha, revelands, segln corresponda, les cuestiohes
relacionadas con la empresa on funciomamiento y  utilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento, excepta 5 la direccian tiene |la intencion de liguidar la empresa o de cesar s operaciones, o
tien no axista otra altermativa realista.

Las encargades del gobierns de la Empresa son responsables de la supervision el proceso de Lo informacion
financiera de la Empresa,

IESPOMNSABILIDADES DEL AUDITOR EN RELACKIN CON LA AUDITORIA DE LOS5S ESTADS FINANLCIERLS

Muestros abjetivos san obtener una seguridad razpnable de gue los evtados financkerol &n s canjunto actaEn
libres de incorrecchdn materiales, debido a fraude o error, v emitir un informe de audilora Que Conliens
nuestra opiridn, La seguridad razonabie, e un aito nivel de seguridad, pera no garantiza gue wna awditara
realizada de confarmidad con las Mormas Intemacionales de Auditoria [HlAs) siempre detecte una incormeccion
material cuando exiite, Las incorrecciones pueden surglr de un frawde o ermor v se consideran materfales si;
individuadmente o de Torma agregada, puede preverse razonablements gue influyan en las decisiones
eConMmiCas quo 1% usuarios 1eman bagandols an los estadas fiRanCleros.



Como parte de
uns actitud dis

ldentificamas v evaluamo bos riesgos de
incorreccidn matertal en los  eftadod
financieros, debido a fraude o ermor,
duaiamal y aplicamas procedirmientos
de muditeda para responder a dichos
rlesgos ¥ obiuvimos  ewidencia de
auditoria suficiente y adecuada para
propercionar wuna  base para muestra
apirldn, El risggo de no detectar uwha
fncorreccitn matenal gue resulten de un
fraude es mas elevado que en el case de
una incorreccidn matertal debida a un
errar, ywa gue e fraude pusde mplhcar

colusian, falsificacion, omisiones
delfbaradas, manifestaciongs
intenclonadaments  eraneas, o la

elusion del control intema.

Obtuvimos  conocimbento el comtrol
interna relevanie para la auditoria con
el fin de disefar procedimientos de
auditoria gue sean adecuadas en funcion
de las drcunstancias, pefo no con fa
finalkdad de expressr una opinian sobre
la efectividad del comtrod interno de le

ST e,

Evaluamos la adeozacion de Las politicas
contabled aplicadas y e razonabilidad
de las  estimaciones contables y o La
correspondiente  informacion  revelada
par La sdminktracian,

Concluimos sobre |3 adecuacidn de (&
utilizacian, por la Administracion, del

principla  contable de  empresa  en
funcionamients v, hasindonos en  la
evidencia ie auditoria obtenida,
concluimod s exisie o ™ una
incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones gque pueden
generar  dudas significativas sobre [a
capackdad d& |a Empresa para contiruar
como  empresa en  funclomambento. 5
conciuimas quo existe una incertidumbre
material, & requiere gue lamemos la
atenclén en nuestro infarme de auditaria
sabre o cormespondiente  infarmacion
revelada en los estados financiernss o, s
dichas revelaciones no san adecuadas, que
exprogemos una  oplinddn  modificada,
Hussiras conclusioness se basan en |a
avidencin obtenida hasta [ fecha de
nuestro Informe  de auditariz.  Sin
gmbargn, hechos o condiciones futuros
puaden sor cauts de que s Empresa deje
die ser una empresa en funchonamisnio.

Evaluameos |a presentacion global, la
estructura v el contenido de o estados
financieros, inclutda ta  informacion
revelada, v sl los edtados financieros
representan. las transacciones y  hechos
subyacentes de un modo gue lagran la
presentacion razonable.

Comunicamaos a los responsables dal gablemno de La Emprecs con regpects 8, endre otras coestlanes, el aleancs
plaresda v s opartunidad d= efecucidn de la auditoria v los hallazgos significativos de la asditora, as coma
cualgquier deficiencia significativa del control interno gue identificamas en el transcurso de ba suditoria.

santo Damingn, Replblica DamEnicana
A e mayn de 20332




Copy Salutions Enternatfonal, 5. A,

Estadas de resuliades integrales

Par bes aftos terminades al 31 de diclembre de 2021 ¥ 2020

Wotas
Ingreson k|
Costo de venta 4
Uilidad bruta
Otras ingreias no aperacionales
Gastos generaled v adroimisiraivo 5
{tros gastos
Utilidad en operacionss
Ingresos financieras &
Gastos financierngs &
utilidad antes de impueestos
Impuestn sobre |& renta 7
Corrients
Dalericha
Utilidad

2021 2020

RO RDS
754,305,158 A4 673,512
{352,274 161} {2&% 175 480)
407 D0, 9T 315, 4%8,017
B26, 873 1,112,4M
{268, 99% &50) (214,235, 347)
(124,136) 512,063
131,837 984 101, B63,0%4
42,716,920 14 872,359
{16,938 121) (B,412 95
149 616,783 118,322,532
{28, E79 330 {I7,075,511)
(6,302,678} .
114,434,775 i 24700
\

|

| J/ I|

1 |
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y
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Copy Sobutbons international, 5. AL

Estados de situacion financiera
Al 31 de diciembro de 3011 y 20320

2021 2020
Matas RO% RD%
ACtivos
Activas corrienbas
Efective y eguivalenies de efective A ATY, 176,100 255,747,113
Cuentas por cobrar 3 194,771,703 148,054 %53
Inventarios 110 95,093,782 b 679, 086
Gastos pagados por anticipada 11 35,215,974 43,033,500
798,258,559 453,515,052
Activos na corrientes
Irversiones a larga plazo il 113,345, 361 113,345,361
Mejoras, mobiliarios y equipos i3 136, 720,07 199,793,435
Activas por derecha de so 14 12,7B4,154 -
0uros BCTivog 15 4. 59% 548 1,181,.M2
14T 449 1754 235,719, 808
Total de activos 1,085, 707,893 729,134 BsD
Fasivos y patrimania
Fasivos corrlentes
Lineas de crédito 16 181,959 237 151118410
Cueritas por pagar 7 131,332,457 T4 B50
Pavives por arrendarmienta 14 2,556,872 -
acumulacionss ¥ retencianes par pagar 18 76,03, 413 14,152 785
Avances recibidas 4,541 544 4,565 750
Impuesta poar pagas 7 -
impuesto sobre (a renta diferido 7 6,302,678 .
801,697,601 Tn7, 785 B4
Fasivas no carrientes
Pasivas por arrendamiento a largs plars 14 10,237 4832 -
10,337 483
Total de pasivos 612,925 0483 367 TRY, e
Patrimanio
Capltal pegaco 19 140, G000, 00 100, OO 00
Resenva legal 140, 000, 0 10,000,000
Resultados aciamulados . 42, TER A0 251,449 F54
Tatal de patrimanic 452,742,810 351 445 2545
! . . .
Total pasivos y patrimanio | /r 1,065,707,893 729,234, 860
J lrll I'f
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Cogyy Salutions international, 5. A,

Estados de flujos de efectiva

Par bos aftos terminados al 31 de diclembre de 2021 y 2030

wm 2020
Hotas RO% ROS
Flujos de efectivo de las actividades operativas:
Resultados integrales 114,434,775 91,247,021
Ajustes por:
Depreciacion y amartizackn & 57,756,531 37376 B1E
Perdida (Ganancia) piv wenta de mobiliaro ¥ equipe (F46, 937} 208,557
Provision de beneficios empdeados ] 16,404, 968 13,104 433
Gastos financieros & 1,612 097 b, 384,330
Ingresas financieros (34,638,554} (+3.804,722)
Gasto de impuestos 10 28,879,330 27,075,511
Impuesto diferido §,302, 6738 -
210,504,823 151,612,348
(Aumento) en cuentas por cobrar (46,717, 750) (52,342 621}
(Aumenta) Dsminucian en irventarios (11,919, 468) 23 485 770
(rmente) Dierminucian en gastos pagades por antlcipada (41,061, 4043 1,341 498
AUFrEnLO &N CLBMLAS DAr pAGAT 31,137,477 114,774,425
Distninucthn en acumulaciones por pagar 24,945,659 313,170,337
Avances recibidos de clientes |26, BO&) .
Efectiva neto (usado en) provisto par actividades operativas 166,862,601 2 691,057
Flujas ce efective de las actividades de inversian
Adauisicidn de mobiliarias ¥ equipos 16 {91,031 4673} {54,234, 7dd)
Oras imversiones . {12087 680)
Aumento otros actieos (1,418,5%4) b4 504
Intereses ganados 14,638,554 13874, 712

Efective neto usado en las actividades de inversion

(57.811,445)

(9. 183,768)

Flujoes de efectivo neto de Las acthddades
de financiamiento;

Préstamos obtenidos 189 B&5 TEA

Préstamos pagados (39, 875 259) -

Intereses y comisipnes pagadas (21,611,086) 16,384,330
Leasing financiara 12,784,354 ‘

Adtived por deréchio de wmo adqubridas (12, TB4,354) -

Efective neto [usado en) provisto por las actividades de

financiamisnts 108,377 831 16.384.330)
(Dismbnueion) Aumenta nets en el efective y eguivalentes de efectivo 217, 418,987 133,124,659

Efective y equivalentes de efectivo neto al invicio del ano 255, 747 113 2160 b

Efective y equivalentes de efectivo neto al final del afio 11 473,176,100

i’55,?¢?,1 i3 4
| vl
L i
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Balance al
31 de diciembre de 2013

Utilidad

Pago de dividendas (Mota 19)
Balance al

11 de diciembre de 2000
Utiiidad

Pago de dtvidendos [Hota 19)

Balance al
11 de diclembre de 2021

Copy Solutions International, 5. A.

Estados de cambio en el patrimonio
Por |os afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020

Y

Cantidad de Yalor Capdtal Reserva Reswltados
acciones por accidn pagada legal acwmulades  patrimonto £
RD% RDS RDS RD% ROV % L )
100,000 1.000 100,000,000 10,000,000 177,100,856 297,100,856 \F ¥
= W 247 021 G 24701
54,234, 744 (16,898,621}  (16,898_421)
100, 000 1,000 1000, 000, 00 10,000,000 251,449 754 AT, 449 756
- 114 434 775 114,424 775
3 R3,001,280) (23,101,220
100, 000 1,000 100,000,000 10,000,000 341,782,810 442,782,810
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Copy Salutions International, 5, A,

Motas que forman parte inbegral de lod estados finantieros
Par los afios terminades al 31 de diciembre de 2021 y 2020
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Copy Salutions International, 5. A,

Motas que forman parte integral de los estados financieros

r" “ o Par kos afios terminados al 31 de diclembre de 2021 y 2030
Lo !E!L’J“ ;E.-'
|.._ "?.I
"n_.tr'miﬂd

i i

Copy’ tioms |Imternational, 5. &, =5 una empresa dedicada a la importacion, venta y reparacion de toda
equipo de impresion ¥ materfales de oficina, venta de software, hardware, servicios de integracian y soluciones
tecnolagicas.

Mediante la asamblea extraordinaria celebrada el dia veintiocha {28) de mpvdembre de 2016, fa Junta General
e Socios conocid y aprobd la reestructuracion de Copy Solutions Internationa, 5. A. gue paso de una sechedad
de responsabilidad Umitada (S.RL | a una socledsd andntma {3 A.). Copy Solubions intermationa, 5. 4. 8 una
wnckedad comercial organizads v constituida par Dempo indefinido, de acuerda con 138 |leyes de la Replblica
Domintcana en fecha 01 de mayo de 2003, ¥ transformada de conformidad con la Ley General de Sociedades
Comerciales Ho. 475%-08, De fgual maner, mediante esta acta de asamblea, la Junta General de Soclos tambien
conacid y aprabo {a reestracturacion de (3 composicion accanaria de la sociedad, por-acciones vendidas, a dos
() uricos accionistas, José Manuel infante com un B1% y Micheile Baez Duluc con al 19% restante,

S dormicilie principal ¥ adminlstrattvo estd ublcado en la calle Josd Andrés Avbar Mo, 153, secior La Esperilla,
en L ciudad de Santo Domings, Distrito Nacianal, Repdhlica Dominvicana. La empress cuenta oon cuatra {4)
sucursales: Santiaga, La Bamara, Bavara y PIISA (Haina).

Al 31 de diclembre de BT y 2020, la Empresa cuenta con 117 v 111 empleados para el desarmollo de s
actividades respectivaments,

1. Paliticas, estimaciones e instrumentos financleres
Principales politicas contobles

& continuacson, o resumen las poncipales politicas de contabilidad wsadas por la Compania para
riellejar ws operaciones contables.

Base de presentacidn

Los estados financieras adjuntos han sido obtenides de los registros contables de la Empress y se
presentan de acuerdo con la Morma Internacional de Bformacion Financlera para Peguenas y Medianas
Entidades (MUF para PYMES), de forma que muoesbren Lo dmagen (el del patrimonia, (@ situaciin
financiera y los reseitados de la Empresa. Estas normas fueron aprobadas por el instituta de
Contadores Pablicos Autorizados de la Repoblica Domindcana (ICFARD), a trawes de la Resclucion de
Contabilidad No. 1 de fecha 7 de febrera de 2071 v ratificada con la resolucion 30-3-2014,

Poder de enmienda de los estades fmaneferas

Estas estados financiercs han side preparados por la Gerencla de la Empresa sobre una base
voluntaria, y como tal tienen la habilided de revisor of contenddo g estos luego de efectuarse su
emisidn. Los estados financieros adjuntos, fueron aprobades para su emisidn el 10 de maye de 2022
por fa Admindstraciin.

Monede en que se expresan las cifras

Lag transacchones efectuadas en moneda extranjera se regisiran a la tasa de cambio vigente a la fecha
dis la transaccion, Los sctivos y pasivas en moneda extranjera al final de cada perindo contable san
ajinstados & la wesa de camble vigepte a esa fecha, Las diferencias cambiaras enginadas de la
Liguiclacian de activas ¥ abligaciones denommadas en moneda extranjera y por el ajuste de fos saldas a
la feckia de cierre son registredas contra Los resultados del periodo en que ocurrieron, af 31 de
diciembre de 2021 y 20020, as tasas de cambios segin informaciones del Bancn Central da s Republica

Barminicana gran de RD557.55 v ROS58.32 = US51.00, respectivamente. i



Copy Solutions internaticnal, 5. A

Motas que forman parte integral de los estadaos fimnancieros
Por los afos terminados al 31 de diclembre de 2021 20

Politicas, estimaciones & Instrumentss financieros {continuacion

Cuentas por cobrar y palitices crediticios

Las cuentas par cabrar estan registradas a su valor nominal, nete de la estimaci
cobro dudoso. La estsmacion para cuentas de cobeo dudoso 4 determing cuando lad cuentas por
cobirar llegan a wn vencimienta a mas de 90 dias, por el manto tacal al 100%, Las cuentas reconocidas
coma incobrables se cargan a la estimacion en & periodoen que se efectin dicha determinacion,

Inventarios

Las Inventarios se valian al coste de adquisicion, sin exceder el valor neto realizable, Estos se eargan
al costo sobre la base del promedic ponderado, EL sisterna de reghtro de los fwentarios e el
perpetun,

Mejoras, mabiliarios ¥ egquipas v su depreciecion

Ei mabiliaria, equipo v [a mejoras en propiedades amendadas estan registrados 2i costo. El métoda de
deprociacion wtitizado es ol de la linea recta, o sea la distnbucitn unifarme dal coste schre |
estimado de afios de vida Otil de las activas, cuyas widas dtiles estimadas san les skguienstes:

Adves

Edificias

Equfpas de trandperte

Equipos en-renta

Etjuipos de compuilo

Mobiliaries ¢ equipes de oficing
Mejoras €n propiedades armendadas

Reconacimientos de los ingresos ¥ fostos

LH.I..I..!.;E

Los ingreses ¥ gastos son reconocidos segln ) métado de lo devergada. La Emmpress devenga Ingresos
por ventas de equipos bajo contratos de iretalacidn y de arrepdamiento cpe wenta, ingresos
financieros, ingresos por arrendamients de equipas [rentaj, ingresos de alguilerss y servichos, entra
piras,

Bencficios o empleados

a) Seguridad social

La Ley General de Persiones en la Repiblica Dominlcana Mo. 8701, gue establece of Sistema
Daminicano de Seguridad Sacial para proteger a los residenies del pars, Con ssta ley, o establece
wid cantribucion, patronal equavalents al 70% de la contribucikin tofal entre un 165 y 30% del
welda brute do cada empleads, cusnds 46 combingn ol segura familiar de salud v 84 segura par
vejez. La Empresa reconoce las acurmidaciones de aportes a persiones, salud & resgos laborales
tuando nace la obligacion. Dichos aportes son financlados con base al ¥ 108, T.0%% y 1% del salaric
hase devengadao por el empleada.

b} Preavise ¥ cesantia

Bl Codigo de Trabajo de la Replblica Domindcana preve of pago de wn auxbio de preavise y cesapiiar
a aqellos empleados que sean desahuciadas. El monto de esta compensacion depends el tempa,

gue haya trabafade ol empleads y otros factores, sin consdderar el plan edpacifico gue sl rbapactn
pisiera tener la Compaivia.




Copy Solutions Internatienal, 5. A,

Motas que Tarman parue Inltgral dé La% eftadas Masnclefos
Par fos afos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020

T Politicas, estimaciones & instrumentos financieros {continuacion)
) Regalio pascuwal v bondficecian

Las |eyes locales establecen compensaciones al personal, gue entre atras codad incluyen una
regalia pascual vy une parmicipaciia del 10% de |3 ganancia antes de impueito sofire La renta, segin
30 dedine, limitada al equivalente de &0 dias de salariod ordinaria & empleados v trabajadores que
hayan prestado wsreicio continlg durante tres afos o mas; ¥ 45 dias a aguellos con mencs. de tres
Ao,

Impuestos sobre la renta

El mpuedo wobre |8 renta corriente se deleimina segin las disposiciones establecidas por la Ley 11-
93, del mpueito wobre la renta de Repablica Dominicana y wn modificaciones, La provisitn para
impuesta zobre la ronta so registra con base en la utilidad contable de la Compania, ajustada por
ingrasos no gravables, gastos no deducibles v credites fiscales,

El mayor componente del impuesto sobre |8 renta e el impuesto corriente, El gasto totsl causaso por
&l impuesta sobee La FEALE &2 Feconocida &n las sitadat oo reaultadas \ntegraled.

El impuesto corriente o3 & impuesto resiltante entre & gque sea maar de

& ElL 274 de la renita pela impanible, products de ajustar &f beneficle antes de impusits wobre
renta por aguetlas partidas admitidas y no admitidas para fines fiscales, y

« E 1% de los activos Botales, luego de aplicar los ajustes de agueilas partidas gue no deben
considerarse en este calcifo,

Impueste diferida

El impuesta sobre 1a rema diferfdo se cantabiliza usando € metode del pasivo v s& apiica para
anuellas diferencias temporales entre ol valor an libeos dé los actived y pasives y 18 base Tscal,

Un pasivo por impuessio diferido representa wna diferencis tempored gravable, y un activa pon
impuesto diferido representa una diferencia temporal deducible. Bl activo par impuesio diferido s
reconace solo cuands existe una probabilidad razonable de s tealizacin a fulura.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido sigurendo el metodo de los pasives. e acuerdo con
edp métodn, el Impuesto diferide surge coma resultado e reconacer Los activos y pasives par ol efecto
imposilive futura atribuible a tas diferencias gue surgen entre la base contable y fiscal. Los activos y
pasivos impasitivas difendos son medidos usanda las tasas fmpatitivas a ser aplicadas & Lla ganancia
impositiva en Los anos en que esas difercncias temporales w2 espern sean recuperadas o comipeniaday.

Un activa diferido es recanocido siempra que sea probable la recuperacian fimpasitiva a futura ==

i,

Estimaciones ¥ sipuestos contahles

Ll e esrimaciones = /
La prepasacion o lot sstados financleros de conformidad con las Normas Intermacicnalos
Infarmacién Financiera requiere gue 1a Administracion haga estimados y suposiciones que afoctar Tas-
tantidades reportadas de activos y pasivas y [as revelaciones de activos y pasivos contingentos a fa
fetha de los edtadas financieras, al lgual que las cantidades reportadas de dingresos ¥ gastos. Los
resitiades finales de estas estfmaciones y suposicianes podrian ser diferentes a los monios estimados.

Las estimaciones v supmiciones son fevisadan contlnuamente y los efectos de los camblos, sl hibiese
algunas, san woonocidos en el perioda del cambio v periodes futuros, s estos san afectados.

Pagina & do 24



Copy Solutions International, 5. A.

Hotas que forman parte integral de los estados financieros
Par los afos terminados al 31 de diciembre de 2021 v 2020

Paliticas, estimaciones e instrumenteos financheros (continuacionj

la aplicacicn de las potiticas
estados financieros estdn

Las informaciones sabre sipesiciones, estimaciones y julcias
contables gue thene sfecto significativo en los montos
incluldas en las siguientes notas;

Mota 9 Cuentas por oobrar

Hota 10 Inventario

Mota 13 Mobillario v equipors

Rota 18 Acumulacianes y retenciones par pagar
MHata 20 Compromisas w contingencias

ODererioro del valor de los activos

La Horma Internacianal de Contabilidad en la seccion 27 “Deterlorn ded Valor de los Activos de Largs
Wida®, ofrece gufas para el reconocimiento de La pérdida del valor de los activos de Larga vida y clartos
activos Intangibles que seran usados como parte de Las operaciones de ta Empresa, asi coma aquelics
quie 3eran wendidos & retirades.

De conformidad con esta Morma, la Empresa revisa sus activos de larga vids y sus intangibles
identificadios, a fin de déterminar anticipadamente s los eventos o carmbiss en las circunstancias
indican que el valor contable de #stos activos serd recuperado en Las aperacionss,

instrumentos financieros - Administracian de riesgos

Los instrumentos financleras san registrados inicialmente al valor razenable v posteriormente a su
costo amartizade y cansisten en efectivo en caja y bancos, cuentas por cobrar clientes, docurmenta y
cuenlas por pager provecdores. Al 31 de diclembre de 3021 y 2000, = walor registraga de los
instrumentos financieras a corto plazo se aproximan o sy walor justo debido a su naturaieza
circulante.

La Compaiiia no ha suscrito contrata alguno que involucre instrumentos financleras derivadas, tales
como futuras, opoiones v permutss Mnancheras (swaps),

Los instrumentos financieras que eventualmente sujetan a la Compaiiz al resgo de credito constsaen
principalmente en efective en caja ¥ bancos ¥ cuentas por cobrar. EL efectivo en banco s= mantiens
con irtitucionss financieras solidas. La Compadia monitorea canstantemente L capacidad de crédita
de sns clientes, ajustando las politicas y limites de crédito, seglin s necesario,

Fagina 9 dis 14



Copy Solutions International, 5, A,

Haotas que farman parte integral de Los estados financieras
Por ios afhes terminados al 31 de diclembre de 2021 y 2020

Instrummentos finencieras por cotegeria

mentos financierss - Administraclan de riesgos, continuacidn

Lin resurmen de los instrumentos financieros por categoria es el siguierte:

Actives financierss

Z021 2D
RO% L
Efectiva 473,176,100 155,747 113
Cuentas por cobrar 164,772,703 148,054,953
Tetal activos financieras S67 248 A0 403 802 066
Fostvos financieras
2021 H0I0
RS RD%
Lineas de cradito (381,959,237} (259,118,410
Cuentas por pagar {131,332, 457) {77, 9% B59)
Arrendamisntos financieros {12, T4, 154} -

Tatal pasivos financieros (526,0746,048) (329,043,069

Riesgo de fasa de combio

El rlesgo de tasa de camblo surge porgue la Compafia tiene aperaciones con entidades financieras,
cliente ¥ proveedores en oha moneda distinta a su maneds funcional, Los activas netos de la
Compaiia derivados de tales operaciones en el extranjera estan expuestos al riesgo cambiaria gue

ressita en ganenciss o pérdidas en la conversidn o pesos Dominicanas. Le moneda en que estas
transacclones 52 realizan &3 principalmente denaminsta en USS dolares,

La Empresa no cordsdera derivados para administrar &l riesgn de mercado.

La expasicion neba al fesgo de tasa de cambéio e como sigue:

2021 2020
s Total UsD Total
RDS RIS ROD% RS
Activos finaocieros
Efpctivn % 240, 710 286,063,111 2,868,909 138,935,561
Cuentas por cobear comerciales 1,772 574 102,095, 55 1,257,792 72,855 A58
7,613,684 TR (EY 076 4,126,701 111, 791 247

7

7

! &
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Copy Selutians International, 5, &,

Matas que farman parte integral de |as estados financiaras
Por los afios terminadas al 31 de diclembre de 2021 y 2020

Insprumenios Tinancieras - Administracian de retgas, continuacion

Postvos: [inanciaros
CUentas por pagar

Posician neta

Ingrosos

Rente de equipos

Contratos de servicias
Dewarrnils de priyeciod
Venta de equipos maevos
Toner

Piezas

Suministros ¥ acOESOrDs
Servicios téonicos ¥ pregtacas
Diras

Sulb -Total

LT o0 o L
Devoluciones
Desouentas

Sy -total

Loetos de ventas

Equipas

Taner

Fiezas

Surministros ¥ sccesorion
Cervichas Eenicas
Licenciamicntos
Desarrallo proyecios
Equipos en renta

Do

2021 2020
LS Total usn Total

RDS RD% RDS RDS
7,044 £56 119,959 543 1,107,551 Be 671,770
2,044 &5 110,955 o4l 1,107,951 b4, 621,270
5,569 024 168 089 133 3,018,750 147,169 977

2011 3010

RO% RDE

Ja5, 508, 7E7 40,705, 8594

23,538,323 20,605 897

147 463 TS 4k 276,639

13,200,777 52.216,TH

&, 700, 362 13,975, 494

108,545,915 143,249,212

77,742,200 :

1,464,285 5,891,324

9,025,877 21,846,229

TER, 750,211 599,771,437

14 445 053 1,363,818

. 11,734,097

34,445 0h1 15,097,910

754,305,158 5E4 673,512

2021 2020

RDS RDS

9,997 431 35,979 365

3,132,683 f, 301,074

2,034, 52007

50,073, 146 79,980,914

3,768,043 5,180,129

o2 6TT h84

30,943,112 32,109,250

120, XX bl 1M, 457,353

1510, 164 145,334

f
i
i | 142,274,161 165 175,480
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Copy Solutions International, 5. A.

Motas que forman parte integral de los estados financkeras
Por los afos terminados al 31 de diclembre de 2021 v 2020

ales y adminstratias

Femiunsrociones af personal (o)
Salarkns

Incentivas par objetivos
Haras &xtras

Comisiones

Bones por evaluadan
Regalia pascual

Wacaciones

Prestaciones laborales
Seguridad social

Infatap

Copacitacion

Bonificacion

Amuerzos y cenas
Mantenimiento de vehicuios
Atencion al persanal
Retribucin complamentars
Ooras gastos de persanal

Chtras gastas generales i administradivas
lguilerss

Wiajes

Cambustibles

Hanoranas profesionales Locales
Honararias profesiosales exiranjeros
Comisiones o terceros

Telaforns ¥ comunizacicnes

Engrgia elecirica

[Deprectiacitn

Amortizackon o8 otros activirs
Fubiictdad y marketing

Utides v papeleria aficing

Intereses v comisianes bancarios

ARLia W basura

Mantenimienta y reparacisn de oficina
Seguros

suministros de Cocina

Provisian cuentas moobrable
Suscripeinnes  cuatas

Mantenimienta y reparackan de actlvos fljos
Multas y recargos

Donaciones

Otros gastos

FIIFR| H0ED

RO RDS
&0,453, 107 A4, 084, 800
3,475 852 3,124,842
1,260,571 1,210,479
&), 006,527 6,317,034
13,985,147 40,404,795
11,023, 585 8,058,977
2,083,176 1,921,196
32,396 4,5 Hi4
10, ¥68, 300 7,324,071
1,174,438 940,416
17,360 05,732
16,304, 968 13,104 431
1,127,917 ETH_180
1,448,679 00,775
1,748,133 2,810,990
3,700, 684 3545132
583,114 19% Ry
190,384, 755 141,735,577
18,538,170 10,641 488
440,959 198, 413
7,903,784 4, 190,047
11,517 415 18,995 061
1,372,911 1,744,214
1,146,784 1,841,402
4,100,703 1,452,210
2,500,141 1,92%,104
6,715,198 5,121,142
411,503 1,609,912
1,465,817 711,522
1,214,504 a70,713
1,045,214 476,854
44 582 55,768
1,315,476 138,116
2,131,418 1,0, bl
199, 704 600,492
a43 654 4,837,164
1,412,113 915, 704
1,409,575 1,175,156
- 1,748,012
1,580,547 1,564,763
7,858,473 48Y,955
7H,A10. 895 72,498,770
168,995,650 714,235,147
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Copy Soluthons International, S, &,

Hatas que forman parte integral de los estados financieros
Par los afos terminades al 31 de diciembre de 2021 y 2020

Sueldos
Bonificacion
Fegalia pascual
Bonas
Camisian

Oitros

Ingresos (Gastos) financieros

Ingresos financieros:

Interasas an imversionas
Garancia per cambie de divisas
Orros &)

Gastos financienos:

Intereins wobre prostamos
Fardida por cambic de divisas
Crcs

Las remuneraciones &l personal, incluyen los siguientes benelicios & los Directivosd

2021 00

RD% RDS

11,02, 800 10, G, B00
7.112.174 i, (04, 398
5,0%2.950 4 304,163
31,457,934 40641 ,094
30,000, %81 -
3,212,0M0 1,721,476
TH, 715 114 &1 308,771
2021 2020

RD% RO

6618 TT6 3,016,572
E,07E, 146 10,967 LAR
28,019,778 10,858, 145
41,718,920 14 872,390
Fa A &, 384 330
3,438,497 -
1887 527 2028 622
26,938,121 8,412,952

a) &L 11 de diciembre de 2027 v 2020, corresponde a bos interes de las inversiones en fidelcomisos y

certificados financieros.

Impuesio sobre ka renta

Urilidad antes de impuesto sohre L3 ranta

Mas |Menos)!
Diferencias posithvas
Diferencins negativas

Uitilidad Fiscal
Tasa de impueito

Impuesta llguidado
Menos:

Anticipos de impuesto sobre la renta
Retenciones ded Esthcn w otros creditos

Inversinens B cine
Compersacianes autorizadas

Impuesto por pagar (Saldo a favor)

2021
RO

149,616, 183

2020
RS

118, 344, 232

1,295,485 -
143,951, TE3| (18,042, 860y
108, 550, 485 100,27, E72
i TN

18 B9, 331 37075 511
(26,581, 256 30,111, 9845
(13877, 391) |8, 347 05
15 o0, DODD 15, 000, 00
{2, 600) (27,5911}
115,981,914} (6,408,697}
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Copy Solutions International, 5. A.

Motas que forman parte integral de los estadas financieros
Par los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020

s e i
g [ %
ll;‘h'.-'ﬂ'r 1 '\.';.I:.‘ __.ul-"

sobre la renta continuacion

2021 2020
RDS RD%
impuesto @ los octives:
Total de activos {085,707, 803 725,234,880
Menas;
Activos exentos o1, E86, 087
1,119, 593 950 729,734 860
Tasa impanible 1% 1%
Imgmpesto a fos actives par pagar 11,195,940 7,492,349
Menos crédibo de impusito sohre la renta (28.879.311) {27.075,511)

Los calculos de tmpuestos y su cormespandients determinacian, fue realizado por muestros consultares
fiscales independientes a los auditores externos. La informacion presentada en los estades finansisras
corresponden & una reviston estrictamente para fines administrativas, por lo que no icluyds wn andlisis
detallado en relacion a los aspectas fiscales e impositives gue deberian considerarse en una
declaracian jurada,

Al 31 de diclembre de 2020, la Compania no conslderd necesario reconocer impeiesto diferido par las
diferencias temporales surgidas a esa fecha, para el perinde 221 luega de realizar la revision, bod
resiutlados son coma siguc!

1021
Lalds Ajuste del Saldo
al iricie periada &l final
rabiianos ¥ sguipo {4,302, 67H) [, 302 £T8)

= (6,303 L8} 16, 302 670

Reforma fiscol

En wirtud de |la Ley 253-12, que contiene la nueva Reforma Fiscal, se aplicardn & partir del 09 de
noviembre de 311, nuevas modificaciones al Cédign Tributario Domindcana jLey 11-97) Dichas
maodificachones estabiecen, entre 0tras cosas, gue la tasa del impuesto Sobee la Renta (SR serd a
partir def ejercicio fscal 2015 de un 275,

En dicha refarma fiscal se medificd el Articulo 308 (Ley 11-92) sobre & retencian ¥ compensaclan de
los dividendos pagades o acreditades en el pals, En lo adelante se estaldecs wuna retencian dsl 10%
sobre los dividendos o distribucidn de utilidades como pago tnico 'y definftive, Los establecimientos
permanentes debardn retenar un 104 cuanda remesen cantidadss a su casa matriz

fambien se establece un limite para L deduccion de tos intereses, el cual se calculard de |a siguiente
manera: e multiplica el monta tatal de los intereses devengades en ol periods impasitiva () par tres
veces le relacion existente entre salde promedio anual del eapital conkable {c) v ol salde pramedio
anuzl de todas las deudas del contribiyente (d que devengan intereses. Esta limitacisa na sers
aplicable a las entidades integrantes del sistema financiers reguindas por la Autbridad Mofetaria

Financiera.
A

i
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Copy Salutions International, 5. A,

Motas que forman parte integral de los estados financieros
Por las afios terminados al 31 de diciembre de 2021 v 2020

sofwe |a renta eantinuacion

adificacién introducida al Codigo Tributars es el Articuls 345 en s parrafo | donde s&
deca und tass para el ITEIS de w 185 v que &n lo adelante serd de un 18% sara los aibos 2015 ¥
2014, Tamblén fue modificads el Artfculo 343 &n o parrafe [l donde algunos articulos qus estaban
exentos de dicha impuesta ahora se encuentran gravados.

El mecanismo para la compensacion de las pérdidas, ol métods utilizado para determinar & paga de
anticipn de Impuesto sobee la renta y el impuesto anual a los activas, con esta reforma fiscal no tuv
ninguna madificaciin.

i, Efectiva y equivalente: de efoctiva
2011 2020
RONG AD%
Cuenta en pesas (RDS) () &, 000, 486 17 462,935
Cuenta en dilares (LSS5) (b) 10,872,210 41,711,597
Caja 105,500 54,915
16,978 104 59,249 447
Certificadas financieros (o] 456,197,504 196,497 545

473,176,100 255,747,113

al Al 31 de diciembre de 2021, sate monta Incluye RDST4.57% an una entidad financiera Gue e
encuentra intervenida par la Superintendencia de Bances (518}, Actualmente 3 SIB, estd
realizands o procesa de disalucion de dicha entidad y procedera con (a devalucian de fandos.

o} AR 31 dfe diciembre ge 3027 v 2020, esta partida Includa 1s suma de LISS188, 974 v USST15 134,
raLnsctvamenta.

¢} El detalle de los certificados financieros es como sigue:

AL 11 de diciembee de 3071

Entidad financiera Halance Moneda Vencimienlo Tacs
Banco Promérica 51,875,139.00 RS Febroro 1022 1%
()

Terrabanchk {a) 1,643 852,00 D& Aposta 2072 0.5%
Fiduciaria 3. 737, 440,00 ROS Enarg 2027 i 1
Uiniversal (4}

Fiduciaria in 158 594, 450,00 RO Agosto i Octubre 122 6,53 y 125
Commendam (a)

Fuente de pago v 181,006, 700,00 RO% Apwril 2022 5%,
garantia MG

Oiras Kl HDS Abeil 2032

256,197,904.00

/

-'-r- j
&

Ragina 1% da 24




Copy Solutions international, 5. A.

Hotas que forman parte integral de los estados financieros
Por los afigs terminados 4l 11 de diciembre de 2021 v 2020

5y equivalentes de efective, continuackin

10.

4l 31 de diciembre de 2030

Enticlad Mranciera Balance Mpmedn Venrmmiento Tasa
Banca Prormidsrica fa) 49 &4 19500 ADS Emera 2021 1.30%
Terrabanck [a) 1,634 T27.00 RS aAgasteo i1 0, 5%
Ficknsiaria Untversal {a) 70,193,520.00 RS Agasto 2021 !
Fiduclaria in Commendam 5,025, 000,090 AL Agasto 6. 5% y 12X

108 457 646,00

aj Al M de diciembre de 2021 y 2030 dentro de estas partidas se incluyen LS5651,776 v

Us52,153,575, respectivamente.

Cuentas por cobear

204

RO

Clsentes (@) 152,774,976
Empleades 221,580
Olras 1,176,147

FLIFL
RDS

toD, 394,669
615,143
A7 041,141

194,772,703

148,054,953

m] AL 31 de diclembre de 2021 v 2020, danbro de etta partida e incluye o suma de US51 771 974

LI5S, 257,793, respectivamente.

El andlisis por antigiedad de las cuentas por cobrar comerclales gque estaban vencidas y na

deterioradas es cama Sigues

2021

EDS

30 & &0 dias 111,840, 632
AT & 9 diad TETT TR
O a 120 dias 15,411,196
121 a 180 dias 4,571,411
# mas de 181 dias 30, 09%, G54

1020
RD%

42,757,314
5,247,725
13,364,513
4,413,883
34,003,735

191,801,994

100,398,669

al 31 de diciembre de 2021 w 2020, la Empresa no penent ninguna provishin de cuenta incobrable.

Inventarios
0z
RD%
Equlpos 4 74 3
Piazas 30,377 0
Téers 19,901 678
Suministros y socesarios _..I A 446 174
.':n'.

1020
kDS

R
20,653 942
17,158,317

3,434 943
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Capy Solutions International, 5. A.

Hotas gue forman parie integral de los estados financieros
Par los afos terminados al 31 de diclembre de 2021 v 3030

HiVentaglos, continuacidn
A 2021 2020
ROV RO%
Lisencias £, 477 Ta7 & 574 467
MErcancia en transito 17549 B4l o, T8, 404
[rtras 1,697,175 A531,175
¥5,093,781 66,679, 086

11. Gastos pagadas por anticipada
2021 2020
RDS ROV
Segurns 111, 674 1,488, 37%
Anticipos de tmipuesto sobre 13 renta 25,004, T B,928,548
Anticipas a provesdores 145 0325 80 505
e 9. 634,555 12,514 304
15,215,974 23 033 %0
12 Irverstones a largo plazo

Fdrrd 2020
RO% ROk
Ministerin de Hacienda (a) 108 426 071 108,426 073
108, L2607 108,424,073
Prirna =n irversian 3.013.6M J o aEN
Intereses de iversiones por ol s 1,805 617 1,905,617
113,345,361 113,345, 361

a) I:_'i:rrcspn:undc a inversion en el Ministerio de Hacienda & Braves dol ta Entidad Ivversiones Santa Cruz
Puesto de Bolsa & una tasa de inberes de 5,95 v a vencimiento en fecha I7 de enero de 2027, &l 31
de dictembre de 2021 y 024 han ganetadda imMereses de EDG6 618,70 RO4 3, 016,573
respectivaments, que se encueniran registradas en el estada de resultadss
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Copy Salutions International, 5. A.

Haotas que forman parte integral de les estados financleros
Por los afips terminados al 31 de diclembre de 2021 y 2020

13, Mejaras, mobiliarios y equipos

Costp de adguisiclon

Balances &l 1ero. de enero de 20T0

hdeianes par compras
Hetiro:

Balances al 31 de diciembra de 2020

Balances al 1ers. de enero de 2021

Addciones par compra
Retiros

Balances al 31 de diciembre de 2021

Eqjuslps Edificias y Mobilkarios v Tatal
Rentado mejoras equipo RO
RO RDS ROS

135,345,422 11,498,473 B9, 737,827 A16, 506 662
30,546,778 3,287, %05 54,234,744
[16, 710,538} (Fa,2m) [17,420.E27)
165 GHE G54 11,819,413 2,315,502 451,320,579
145 585, hbd 11,499, 453 Ti.315, 500 453 320,579
Ak, a6, 540 4,342,515 01,031,443
(33, 168, 050) (171, %00) (33,339, %50)
A3 106, 1462 11,419,413 76,486,517 511,012,092

Pagina 1E de T4




13.

Depraciacidn y amartizacion acumulada

Balances al Tero. de enero de 2020
Cargon. poe depreciacidn v amortizacion
atros

fatances al 31 de diciembre de 2020

Balances al Yerg, de enere de 2021
Cargos por depreciacion y amortzacian
Ajustes ¥ correcclomes

Balances al 31 de diclembre de 2021

Yalor netn en libros:

Al 31 de diclembre de 2020
&l 51 de diclembre de 20321

Copy Solutbons International, 5. A&,

Motas que forman parte integral de los estados financleras
Por bos afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020

Mejoras, moblliarios y equipos, continuacian

Equigs Edificlos y MabiHarias
Rentadn mejoras y Equips Total
E[:'s-l:hﬁ RDS RO RDO%
(215,581 .654) (5,792,348} (63.EZE D4h) {305,157 048]
(21,575, 421) {143,500 {5,258, B97) (27,374, B14)
[953,151) (560, 08T} {1,558, 208
[257,587,075) |6,928,03%9) (69,642,030} (334,127, 144)
(357, 557,075) 16, 92E,039) (6%, 442,030 (334,127,144}
(57,041,233 (1,097, 268) (5618030 {57, 758,511
[ 4T4 554 . 17,066,113 17,591,454
(318,072,867 (B.025,307) (48,193 B4T) (374,292,001)
112,008, 58% 4,461,374 2,673,472 119,993,435
105,033,195 1,394,106 18,292,670 136,720,071
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Copy Solutbons intornational, . A,

Notas que forman parte integral de los estados financieros
Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020

Veabhiculo
RO%
Al 31 de enero de 7021 :
adiciones (a) 17,784,354
Al 31 de diciembre de 2021 13,784,354
e —
al Carrespande a la adguisicién de vehiculo &l cual serd amartizads en §0 custas iguales v

conseculivas, con una tasa de interds fija de B.95% y vencimiento en diciembee de 2076

Pasivos por drrendomiento
Wehlcubs
ROS
A1 01 de enera de 2021
Adiziones 12,784,354
Al 31 de diciernbre de 2021 12,784,354

Un detalle de Lot pasivos por arrendamiento para los prinimos afias es coma s

Al 31 de diciembre de En 1 aiia Entre 2 v 3 afios Wiz de ¥ sfos Total

0z ®DS RS RD4 RDS

Pasivos por arrendamientos 2,556,871 5,113,741 5,013,741 13,784,353
1,556,872 5,113,741 5,113,741 12,784,353

Las condiciones contractuaies del cantrato par arrendamients, son como sigue:

Entidad [ Tipo de [
arrendamienta Plazo Tasa de interas Vencimiento
i Banco Papular D-I:n'hlﬂ_l’r:-unl:; Fi!'_lll'lﬂll."l"ﬂ 80 cuntas E.95% Biciembre 2036

"
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Copy Soelutions International, 5. A,

Hotad gue forman parte integral de los estados financieros
Por los ahos terminados al 11 de diciembre de 2021 y 2020

15,

14,

7.

Otros acthvas

1021 1020
RO RDS
Software y licendh 10,867,620 9,324,823
Amortizackin f 8,375 %01) (B,301,939)
1,890,439 1,023, Bl
TR
Depositos 1.5Th BaE 1,897,358
Fianzas 131,551 160,790
4 599 548 3,181,012
Lingas de crédita
Walor Yalor Valor Walar
rasonable en tbros razonable en Hbros
20 FAIF 020 rLirl}
RD% RD% RD% RD%
Banco Scoliabank J8) B0, 312,543 B0, 312,543 i1, 000, O0 61,000,080
Barico BHD Ledn 77,700, 0% 71,700,000 53,500, (0 54,500, 000
Banco Pramerica 50,000, 000 50,000,000 50,000, (00 50,000,000
Banco Santa Cruz (a) 76,944, 654 T8 545,494 B, 618,410 &0,4T8,410
Eanco Pomilar 1R, 0, CHORE) 00 K, (RO . .
181,959,237 181,959,237 251,118,410 251,118, 410

ia} &l 11 de diclembre de 2021 v 2020 dentro de estas partidas ncluyen UWS51,038 000 y LS50 000,

respectivamenta.

Los principales térmings y calendarios de pagos son Lod sigulentes:

Institucion Moneda | Tasa | Vencimiento
__financtera ! = |
Banco Soaotiabank RS y LSS | 1.25K v 45 Mario, Mayo ¥ Jumio
24022
Banco BHD Legn RDS | 5958y 5% | Junioy Ascsta 2072
| Banco Proménica ROS B Al 2332
flanco Santa Cruz BG5S 1.50% v &% Junia ¥ Septiembre
2012
Banco Popular Dormtinicanag i_ FII_:IE | fi Mayn HE2
Cuentas por pagar
2021
RO
Proveedones locales 1,427,174
PFroveedores extran|eros 105,559 543

200
RO%

9,154,237
AL 620, 20

128,427,111

TA.97 507
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Hotas que forman parte integral de los estados financiaras
Por los afos terminadaos al 31 de diciembre de 2021 y 2020

17, Cuentat par pagar, cantinuacion
Dividendos par pagar 2,514,811 :
Cuentas por pagar accignistas - 873
Tarjetas 352,263 B50,900
Oitras 38,143 1,130,379
131,332,457 TT. 944 655
18, Acumulaciones ¥ retenciones por pagar
2021 030
RDS R’OS
Bonificaciones 17, 02%, 770 13,195,376
Impuedts sobre Translerencias de Pienes
Industrialieados y Serviclos (ITEIS) 19,617,461 8,577 409
Retenciones asalariadm 12,353,186 b 40%, 151
Apartes a T55 e Infatep 1,012,163 1,212 810
Anticipo de 15K por pagar #,612,008 1,395,188
Comdision 5,481,574 =
Oftras retenciones 081,311 1,302,853
T&,003,413 24 152,785
19, Patrimonia
o, Copitel pogado S
&l 31 de diciembre de 2021 y 2020
Autorizadas, emitidas v en chreulacion 3
Cantidad de Tzl |
Acciomnes RO%
Acchones ardinarias con o
valor de B0, 1000 cada una Lol
100, 00 100, 600,000
b. Rezerva legol

ElL Articwio 47 de la Ley de Sociedades Comerciales y Companias Individeales de Aesporsabilidad
Limitada (£M808) de la Repiblica Dominicana requiere que toda sociedad andnima por acclones
transfiera amalmente coma mintmo e 53 &8 Ins ganancias realizadns o lguidas & tna reserva
legal {reservas patrimontales), hasta gue ral redersy e dgual of 105 del capital pagado. Dicha
rEErya no esid diapanible para distribacion entre los accienistas, excepto en el cass de disolucion
di 12 Empresa.

A 31 de dicembre de 2021 y 3030, los Dalances por este concepto asclenden a R0DS10,000,000
para cada afo, ¥ se encuentran dentro de Lz secchdn el pacrimanio en el estado de situacite
financiera,

£ [(Nstribucran de dividendos

En fechas 03 de mawo de 2031 v 30 de marzo del 2000, el Consepa de Acclionstas reslize la
asambdea en la cual se tomd la deckion de aprobar distribulr v pagar de bos beneficlos generados
por fa Empresa ROGIE 001,220 v ROS16 B9E. 621, respectivamente, provenientes de les resultados
generadas on las diferentes imersiones realizadas.
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Capy Solutians International, 5, A.

Hotas que forman parte integral de los estados finamcleros
Par los afos terminadas al 31 de diciembre de 2021 v 2020

0. Compromisos y contingencias

al Arrendemientos de inmuehies

En fecha 04 de abril de 2020, la Compafisa estabiecia con Rocco Micalo contrato de alquiler
de local ubicado en (2 Av. Espafia, seccidn Bavaro para ser utilizado comd almacén, Con Una
duracion de un ano, rengvacian avtematica con incremento de un 108 anual, sienda el valar
priginal de W551,004,

En Techa 01 de enero de 2031, b Compafia establecid con Latm American Free Jone
Inwestments Dominfcana, lnc. contrate de alguiler de inmueble ubicade en (& Esperiila, con
uma una duracion de 5 anos. Serd rengvado por peniodos corsecutives de S anos siempre gue
&l arfendatario este al d'in, & precio del aiquiler durante log prémeres 5 anes sera calculado
die la manera stgulente: &l primes afo LSS 800, segunds afia LSS, 000, tercer afio LISS 1,200,
cuarto ano LSS § 400y quanto ahe W55 1,600,

En fecha 06 de merzo de 2015, la Companma establecio con Loza ¥ision, 5. R, L. contralo de
alfudler de inmueble ublcads en la Esperilla, este conlrats tendr una duracitn de 3 afias, a
parttr 4o s firma, Las partes pueden rescindir da este en cualguier momenta con solo
natificario con 3 meses de antelacion despues del segundo afo de vigencia, rengvacion
automalica, EL valor del alguiber ed de 055 10,500 o w edguivalente en pesol dominicanod
mas | THES,

- En fecha 0F de agosto de 2013, la Compafiia establecid con Unian Comercial de la Republica

Daminkcana contrato de alguiler de espacio e el inmueble del arrendador ubicads en
Miraflores, este contrato tendrd una durackin e 2 afos. En case de que las partes tengan
interes en terminar o contrato lo comunicara a la otra parte por escrito, oon antelacion de 3
meses, 5 & inguiline termida el contrato antes ¢ un afo deberd pagar Todas Dad
mensualidades faltantes para completar la duraciin del contrato del primer afio, el costa del
alquiler o5 por WSS 7,800,
En fecha 07 de octubre de 2007, la Compaiila establecis con Francisco A, Michell Viciow
cantrata de alguiler de inmueble de local ublcada en el Edificha Micheli en fa Romana. Este
contrato. tendra una duracion de un afo a partir de la fecha de su firma y renowacian
autamatica, El walor mensual o5 de BDS 30,000 mas [TBIS,

Bl Servicios brindodos

# La Compafita firmg varics acuerdos con la entidad Banco de Reservas de Repiblica
Doaminicana, cuyod detalles son:
- LContrato firmada en fecha 01 de septiembre de 2011 par concepto de senicias para
digitalizacton masiva de documentos e indexacion en la plataforma QnBase, por
LISS4E, 106,24 rmensuales, Bl misma tendrd una vigencls de un ako,
- [De fgual manera contrato firmado en fecha % de septiembre de 2081 par concepto de
servicing de migracion de platatorma Agiams por US544_ 817 mensigales,

« La Compania firmo wn aceerdo con la Policia Macional Dominicana en fecha 04 de octubre

2021 por concepto de wminsoro de bienes, con wna vigencia de 9 meses, por un valor de
RO123, 635 800

J

i

i
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MHotas que farman parte integral de [os estados finrancieros
Par los afvos terminadas al 31 de diclembre de 2021 y 2030

romisns y contingenclas, continuacian

Cantingencios
aj  Fiscales

Las declaraciones juradas de impuesto sobre la renta, (TBIS y retencianes de la Campadia estan
uijetas & revision por parte de las auteridades fiscales. La Compania asume Los riesgos derfvadog
g la Interpretacion de la leghlacion vigente gue es aplicable por practicas usuales en la
industria en que opera. La Gerencia entlende que los montos gue puedan resultar en
impugnaciones, s lag hublera, concerniente o estos asuntos, no afectarian significativamenta La
situacion financiera y el resultads de sus operacionss, i la interpretacidn final fuerz diferente a
la asurmida nicialments, como consecuencia de las eventpales revisiones 8 |55 gue esta wea
sametida,

by Legoles

Al 3t de diclernbiee de 2021, la Campaftia pesee una demanda interpueesta par un exempleado por
un walor dr RD5415,938. La Gerencla, en base a la ppinkdn de sus asesores legales, estima gue el
resultada Mnal de b mismes e Tavorable per (o gue no es necesana realizar prowisiones para
cilbrir aste caso.

i1. Hechas posteriares al cierre
Fosterior al 31 de diciembre de 2021, ningun evento pasterior ha surgida que requiera la consideracon
en cifras presentada a dicho cierre, ni mucho menos requiersn revelacion,

il Reclasificaciones

Al 31 de diciembee de 2020, algunas partidas fueron reclasificadas para hacerlas comparativas con las
presentadas al 11 de diciembre de 2021,

Uin detalle de las reclasificaciones realizada s coma sdue;

Zaldo anteriar Saldo actual
al 11 de diciembre al 31 de diclermbre
de 2021 Reclasificacion de 2020
ROS RO ROS

Ingrews S84.675. 512 17,060,017 SET BZ1,4%5
Costo de venta |26, 175, 480, (n (24 175 479)
Qtros ingresos 1,112 400 {41,922, 40k) 43, %4 BTT
Gastos generales y administrativos (714,235,347} 525,03 (223,160, 361)
Qaros gastos {312,062 (312,062 .
Irgrasns financieros 24,872 380 24, E71,330 .
Gattos financieros (841,952, 18,411,551) ;
Efective y equivalentes de sfectvo 255, 747,113 104, 497 646 o, 245 467
Cientas por ophrar 148,051,953 {80, 585) 148,135,518 =
Gastes pagados par anticipados 71,033,904 B0 587 1,551,313 b
Imeersiones 113, 345, 38 | VG, 207 BAG) 109 E41,007 A
Mabiliarios y equipas 119,193,415 1,770,384 117,421,051
Dros actives 31812 |1,770,385) 4,951,397 L
Cisentas por pagar {77,093, 799 FEFI R (325,091, 791)
Lineas do crodilo {254, 965% 310 (251,969, 3710) =
dvances recibidos (4, 565, 1500 {4,569, 7500 .
Otras cuentas por pagar - 541,028 {8,541 078}

44T 245 487 = 44T 45 4846
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Q2 = . H.h'é E ARRENDAMIENTO Y MANTENIMIENTD DE EQUIPDS MULTIFUNHCIONALES
2 aaTEnOLLA 56

H5 INTERNATIONAL, 5. A,, socieded organizada y existente de conformidad con (25 leyes
de la Repiblica Dominicana, con Registro Mercantil nimero 2084950, con Reglstro Nacional de
Contribuyentes (RNC) nimero 1-01-89885-2, con domicilio social y asienta principal ubfeada en la avenida
José Andrés Aybar Caskellanas nomerd 153, sector La Esperilla, de esta cludsd de Santo Domingo de
Guzmadn, Distrito Nacional, capital de la Repiblica Dominkcana, debldamente representada para 1os Mnes
del presente Contrato por su Presidente, el sefor JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEZ, dominicana,
mayar de edad, casado, efecutivo de empresa, titular de la cédula de ldentidad y electaral nismera 001-
0166301-1, domiciliado v residente en esta cludad de Santo Domingo de Guzmdn, Distrito Macional,
cepital de la Replblica Dominicana, sociedad que en adelante del presente Contrato se denominara el
"PROVEEDDR", o por =u genominacidn soclal completa, Indistintamente; y

BAMCO MULTIPLE BHD LEOM, §. A., entidad de intermediacidn financiera organizada y existente de
confarmidad con las leves de |z Repdbiica Dominfcana, con Registro Mercantfl ndmero 1143250, con
Registro Macional de Contribuyente (RMNC) ndmero 1-01-13679-2, con damicilio social y asiento principal
ubicado en la avenida 27 de Febrerp esguina avenfda Winston Churchill, de esta ciudad de Santo Damingo
de Guzman, Distrito Nacional, capital de |a Repablica Dominicana, debidamente representada para Ios
fines del presente Cantrato por su Vicepresidente Ejecutive de Administracion y Finanzas, la sefiora MARTA
JOSEFINA MEJ[A DE SO54, dominicans, mayor de edad, casada, ejecutiva bancaria, titular de la céduta de
Identidad v electaral ndmern 001-0530690-6, domiciliada v residente en esta cludad de Santa Domingo de
Guzrrrdn, Distrite Maclonal, capital de la Repiblica Dominlcana, entidad que en adelante del presente
Contrato se denominard el "BANCO"™, o por su denominacidn social completa, indistintamente;

Cuando el PROYEEDOR ¥ el BANCO fueren designados conjuntamente, se denominardn coma Las ‘Partes”
y cada una de ellas de forma separada coma una o La "Parte", para todos Los fines v consecuencias del

presente Contrabo.

PREAMBULO

POR CUANTO {1): EL BAMCO es una entidad de intermediacidn financlera debidamente autorizada a
operar bajo la modalidad de Banco Moltiple, confarme a lo establecido en 1a Ley Monetaria v Financiera
183-02, que poses una amplia red de sucursales, oflcinas, subagentes bancarlos v cajeros automaticos
distribuidas en todo el bervitorio nacional;

POR CUAMTO {2): El PROVEEDOR s una empresa con amplia experiencia en & manajo de documenton,
¥a 583 & través de impresion, copfado o via fax, utilizando productas ¥ soluciones tecnoldgices propias,

POR CUANTO (3): EL BANCD es una entidad de intermediacion financiera que reguiere de la
implementacion de soluciones de Impresidn, coplado, envio v recepcion de facsimiles (en adelante,
"fax™], ¥ escanes de todes sus doecumentos, ya seen de use inkemo o para entregar a sus clientes ¥
requiere Lot servicios del PROVEEDOR para suplir la totalidad de sus necesidades de impresidn, copisda,
envio y recepcian de faxes, v escanen de documerntos, para lo cual del PROVEEDOR instalard v mantendra
fos equipos v sistemas de su propiedad & las distintas oficinas y sucursales del BANCD y empleard & s
propio personal para la prestacion de los serviclos objeto de este Contrato;

FOR CUANTO (4): El PROVEEDOR declara poseer la capacidad, experfencia y salvencia moral y economica
necesariag para prestar los servicios antes indicados en los terminos ¥ condiclones que s& especifican en
el presente Contrato v o5 distribuidor autorizado de la socieded RICOH fabricante de jpsﬁ-mﬂbﬁ
multifuncionales v sistemas RICOH (en adelante, el “Fabricante");

POR TANTO y en el entendids de que el anterlor Preimbuio farma parte integral dﬁ.-'ﬁ f.':ﬂlﬁ.'ig tra-r.l:-.

las Partes, s
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HAH CORVENIDO ¥ PACTAN LO SIGUIENTE

2. Las palabras que implican un génera incluyen tambBién al género opuesta.

1. Los encabezados, bitules v subbftulos se incluyen para fines de convenfencia y referencia
Onfcamente, v no debsen afectar 1a interpretacién del Cantrata,

4. Las referencias a titulos, articulos, secclones, numerales, “Por Cuanlos™ vy Anexos se
consideraran como referencias de este Contrato, selvo los casos en los que se disponga lo
cantraria.

5. Las referenclas & documentos bajo firma privada o actos. auténticos como contratos,
declaraclonss v estatubos sociales, a modo enunciativo, asf como los documentos de cardcter
normathvg como 8 constitecion, leyes, reglamentos, resoluciones ¥ ordenanzas, a manera de
enumeracion, Incluirdn cuslquier enmienda o modificacidn pasterior, sea parcial o total.

#. Los Anexps de este Contrato s& consideraran Incorporados al misma por referencia v an conjunto
con ¢l Comtrato formardn un drico. documento. En ese sentide, todas las transacciones,
operaciones ¥ negociaciones de valores que se celebren entre bajo fos términas v condiclones
egui pactados, Integrardn un acuerdo Gnlco.

7. Encaso de existir inconsistencla; ambighedad, duda o desacuerds entre (o establecido en algun
Anexo Y este Contrato deberd prevalecer (o dispuesto en el Anewg dé que s¢ trate.

B, 5i alguna disposicion contenida en una definicidn acordada en &l articulo 2 confiere derechas o
establecen obligaciones a cargo de una de las Partes, esta deberd interpretarse como una
disposicidn sustantiva def Contrata,

2. DRJETOQ. Por medio del presente Contrato, el PROVEEDOR se obiiga 2 mantenerse brindande al BANCO
los servicios descritos B continuacida (en adelante, fas "Servicios"): copiada, impresidn v escaneg de
documentos v envio v recepcion e fax en todas las oficinas y sucursales existentes del BANCO o gue
puedan afadirse en &l futuro. Para este fin &l PROVEEDOR proporciona Los Equipos v Sistemas gue se
describen en el Anexo 1 del presente Contrato v que farma parte Integral del mismeo. Los Eguipos estén
configurados por el PROVEEDOR en base a la demanda del BANCD. El PROVEEDOR es responsable de
prestar los servicios de mantenimienta de la plataforma conformada por los Equipos y Skstemas descritos
en &l Anexo 1, asf coma de los nuevas Equipos que se agreguen a dicha plataforma en el Tuture conforme
a los términos de este Contrato.

1.1, Equipos. Se entendera por Equipos todos los aparates multifuncionales usadas en la fmpresion y/o
coplada de documentas, en el envio ¥ recepcion de fax y el escenes de documenktos (en adelante, los
“Equipas" ), entendiéndose que todos Yas Equipos que seran instatados en el futurp en las aficinas de
BARCO deben ser nuevos y originales.

2.2, Sistemas, Se entenderd por Sistemas todas las aplicaciones, manejadores, wtilltarios, Ueencias y/a
miodulos en forma de programas de computacidn, los cuales son entregados con los Equipos a ser
frstala 1k «Eara el manejo de lps documentos del BANCO (en adelante, los “Sistemas™).

: himlent'n E ?M?EEMR prestard servicio de mantenlmienta a los Eguipos de conformidad
as Eguien snﬁtlplﬂatlﬂiiﬁ particulares y |as generales de este Contrato,

C, 2
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antenimiento. El servicio de mantenimiento canstituye un servicio preveninig y
ificacionas del "Fabricante™] v las que proporcione el PROVEEDDR, asl como [as
entre a5 partes en el presente Contrato, a prestarse por personal del PROVEEDOR a
o5 Equipos en dptimo estado de funcionamiento. Este servicio no Incluye el soporte en
distinto &l Instalado en los Equipas por-el Fabricente e el PROVEEDOR.

2.5, Lugar del Servicio. El servicky de mantenimiento se prestara en el (ugar en donge se encuentren
tos Equipos instalados e ldentiflcados. Asimismo, el PROVEEDOR podrd brindar el serviclo de
mantenimiento mediante asistencia a llamades, durante las horas laborables det PROVEEDOR, segun s=an

requeridas razonablemente por ¢l BANCO y que sean consideradas como necesarias o blen en las oficinas
del PROVEEDOR, a juicio de ésta,

2.6. Anexos. Se consideran como Anexos del Contrato, y por ende, parte Integral del Contrato, los
slguientes dacumentas

= Anexo 1! Listado de Equipos y Sistemas.

Anexa 3 Miveles de Servicio (SLA's).

- Anmexo 3; Condiciones de Facturacian.

= Apewa d' Blan De Continuidad de Servicios Contratados,

2.7, Contactos. Para la administracién y ejecucidn del presente Contrato fas Partes designan como
Administradares del Cantrata las slquientes pasicionies:

2) Porel BANCO: Andy Ismael Cuello Blandine, Zde. Vicepresidente Comunicacion i Serviches, titular
de la cédula de identidad y electoral ndmero 001-1589793-6, cofrén  electrénico:
andy_cuello@bhdleon, com.do y

b) Por el PROVEEDOR: Ivin Estrells Troncoso, Gerente Comercial, titilar de 1a cédula de identidad
y electaral ndrmera 013-0044058-1, correo electranico: | estrella@grupocst, com.do.

2.7.1. Queda acordado entre las Partes que en caso de que exsta atgdn cambio en los ditos de
lncalizacidn de los admintstradores del Contrats, este cambio sera notificade por la Parte que realiza
dicha camblo a la otra Parte por escrito mediante correo electrinico y contra un acse de recibo y

aceptacidn,

1, OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR, 5in perjuicio de lo establecide en otras partes de este Contrato, el
PROVEEDOR se obliga frente al BANCO 2 lo siguiente:

a) Instalar todes los Equipos y Sistemas que solicite BANCO en el presente ¢ en el futuro, en los
[gares que ef BANCO indique, sin costo adicional para el BANCO,

b} Realizar los Servicios de mantenimiente preventiva programado en todos los Equipos para
conservar los Equipos en dptimo funcionamients, cen la regularidad y en la forma establecida
par el Fabricante en las fechas programadas, entendiéndose que estos servicios serén realizedos
en la ubicacién de las Equipas dentro de las horas laborables dal BANCO;

o} Ejecutar los servicios de mantenimiento corrective de los Equipos, incluyendo la reparacion,
cambio de plezas, sin costo adicional para el BANCO,

dy Sustitulr los Equipos v piezas en caso de averias o desgaste;

e) Ejecutar los servicias de mantenimlento preventive y corective de los Sistemas, sin coslo
adicional para el BAKCC

F) Suministrer € instalar el material gastabie original necesario para el Gptimo funcionamients de
los Eguipas, incluyendo, pero no limitado a toner, cilindro, revelador, excepto papel. ———

gl Suministrar e instalar plezas de reemplazo habitual; entendiéndose que toda el maken :
deters ser nuevo y original o remanufacturado de fabrica, conforme a las recopiendaciones del
Fabricante de los Equipos. Queda expresamente entendido que &l papet utilizadn por 488 Equipos
no comstituird material gastable para los fines de este Contrato, por lo que ‘eite ‘debera. ser
provisto por el BANCO; 2, TRt T

=l -._ -'-1!1‘.

|_.-"
(47 §im 5 A A
i Bll CERGe e,

L

o
¥

i

[ gastable



%

fi

&)

B)
q)

3

4. QELIGACIONES DEL BANCD,
s& obliga frents al PROVEEDOR a lo siguiente:

ntﬂ en optimas condiciones todos los Equipos indicados en el Anexo 1, conforme al

W!ﬁur e de implementackon, asl como los que soliciten en el future, conforme a los tdrminas y

&. anes del presente Contrata:

\ l:'- anly
b H‘: ar, mawilizar & Instalar los Equipos que sean requeridos para ferlas o eventos especiales

1r:.adn-s por &l BAKCD, sin costo adicional para el BARCO;
Facilitar el personal de apoyo durante las ferfas ¥ eventos, sin costo adiclonal para el BANCOD;
Proveer los servicios de soporte tdonico y mesa de ayuda (en adelante, "Help Desk™) en e BANCD
o los usuarios de los Equipos;
Entrenar &l personal del BANCO para el uso de los Equipos v Slstemas;
Mantenar un irventario de téners en las oficinas v sucursales de BANCO, gue garanticen B no
interrupcion del servicio de impresian por falta de suministros, conforme a les términos Indicados
en el Articulo 3 de este Contrato, entendiéndose que la distribudion y entrega de dichos toners
a los usuarios internos de BAMCO serd respansabilidad del PROVEEDOR. En caso de gue BAKCO no
tenga espacio disponible, el PROVEEDOR deberd maritener ol inventario en sus oficinas;
Asegurar que su personal, va s2a que brinde senviclo permanente o transitorio, esté debidamentes
Identificadn ¥ uniformade en todo momenta, de aossrdo a las normas v politlces de BANCO,
garantizando sl BANCO [a idoneldad de dicho personal v deblends suministrarie periédicamente
la lista de los empleados designados para suministrar los Servicios de que se trata. Asimisma, el
PROVEEDDR ze compromete a notificar por escrito al BANCO, cuzlgiier cambio en dicho persenal,
pudiendo el BANCO solicitar al PROVEEDOR (2 sustitucion de cualguier empleado gue no estime
convenisnte;
Mo enajenar, gravar o entregar en garantfa, total o parcialmente, en forma alguna los Equipos
y/o los Sistemas; o realizar cualquier otra accldn que implda & wso por perte del BANCO de estos;
Colocar gin costo adicional, un dispesitivo lector de tarjetas en adelante, “Card Reader") 2 cada
Equipo multifuncional del BANCO para la autenticacion de los wsuarios de les Equipos en el
Bakio;
Suplir todas las licencias de la solucidn para administracion de impresicn denominada "One QY
que sean requeridas por el BANCO y sus sociedades relacionadas, asf come de proveer un Cord
Reader para cada uno de los Equipes, actuales o gue en el future o0 BANCO solicite;
Suministrar 8l BANCO medisste Lo solucién 4 lod repartes Indicados mas sbale y resolver
cualguier discrepancia en los mismos versus a solucidn denominada Device Monager, |uego de
gue sea Instalado el serviclo de impresian par parte del BANCO, los reportes en atencion a los
insurmos siguientes:

= Regorte por empleado del BANCO. Ln reparte resumido que ofregca, por usuario del BAMCO,
La cantidad de impresiones realfzadas en negro ¥ a color en un rango de tiempo especifico,
conforme sea requarido por ef BANCO,

s Reparte por departamento del BARCO. Un reporte par departamento del BANCO que presente
la cantidad de impresiones realizadas en negre y a color en un rango de tHempo especifico,
confarme sea requerids par ol BANCO,

s Reporte por documento, U reporte detzliado, en el gue & pueda ver &l nombre de cada
documents impreso por usuario, tanto en Negro como & oflor en un rango de tiempo
especifics, confarme sea requerido por &l BANCO, agrupando todas las impresiones en negro
y boufas las impresiones 5 coler,

Sin pes juiclo de (o establecido en otras partes de este Contrato, el BANCO

a) Culdar ¥ dar un buen uso ¥y manejo adecuado a los Eguipos conforme las especificaciones del
Fabricante v las que proporcione el PROVEEDOR. En consecuencia, el BANCO asume las
billdades en caso de cualguier dafa o pérdida de los Equipos, una vez se encuentren
c 'hﬁ o cada vez gue le sea eptregado despues de efectuada la reparacion o mantentmiento
y recih satisfaccidn v que sea consecuencia de un dafo directo ocasionado por algdn
fl,;'.' Empleadn BANCO, En caso de dafh o pérdida, e BANCD acepta pagar {'L mmtu die reparacion
i - uq L. ',"| Y. _ .-,;I. i
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gue puedan Lener asceso a los Equl p-n:..

ar oo maners sucesiva ¥ continua mediante pruebas o cualesquiera otros medios a su
alc:n:n de que sus oficings donde estardn ubicades los Equipos estén cumpliends con las
condlchones establecidas en el presente Contrato, especialmente (as indlcadas en el artfculo 8.1
del presente Cantrato, gquedando entendigo gue &l cumplimiento de las condiciones
anteriormente menclonadas a carge del BANCO estard sujeto & la condicidn de la previa
aprobacion y certificacian del FROVEEDOR,

e} Designar a su costa, una persona para is operacion v el cuidado de les Equipos, quién debera ser
capacitada por personal del PROVEEDOR para manejar los Equipos en forma adecuada;

fi  Adguirir dnicamente del PROVEEDDR los suministros necesarios v/ o relacionados con &l Equipa,
estén o na incluidas dichas sumintstros dentro del presente Contrato;

g} Pagar las facturas conforme a los terminos y condiciones establecides en el presente Contrate

4.1. Prahibiciones. Cueda prohibido &l BANCO:

a) Adquirir de proveedores distintes al PROVEEDOR, sumindstros necesarios y/o relaclonados con &
Equipo, estén o no incluldes diches suministros dentro del presente Contrate;

by Trasladar los Equipos de su lugar orlginal de instalacion sin previa autorizacion del PROVEEDOR,
en el entendido que la modificacidn del lugar de instalacion podria generar modificacion en log
precios aqui pactados a juicio del PROVEEDCR, particularmente el rubro de mantentmiento;

¢) Permitir que personal no autorizado por of PROVEEDOR efectie cualquier reparacion y
superyision & los Equipos. En este caso 5l el serviclo de mantenimiento descrite mas adelante no
5e pusde reallzar por of PROVEEDOR debldo a alteracidn en los Equipos, el PROVEEDDOR guedara
liberada de su responsabilidad de cumplir este Contrato en cuanto al Equips que haya sido
alterado.

41 Dar un destine a Llos Equipos diferente al gue indigue & Fabricante v el PROVEEDOR,;

@} Dar en subarrendamiente Llas Equlpes.

f} Hocontratar personal del PROVEEDOR mientras este vigente el presente Contrato sin autarizachan
previa y por escrito del PROVEEDOR,

5. PRECIO: Por la prestacidn del servicic, el BANCO pagara mensualmente al PROVEEDOR la suma
indicada en el Anexo 3 gue forma parte de este Lonkrato.

5.1, Factura, El PROVEEDOR reconoce v acepta que es-su obligacion entregar al BANCO una factura con
nimers de comprobante fiscel (NCF) debidamente expedido por 2 Direccion General de Impuoestos
internos (BGH], valida para el crédito fiscal debidamente firmada  sellada la cual incluira una breve
descripcitn del concepto del servicio v cumplind con los requisitos exigidos por las Autoridades Tributarias
Dominfcanas. El BANCO a su sola discrecidn guedara facultado p.!Lr‘i! retener el pago de [a referids factura
hasta tanta el PROVEEDOR se provea de un MCF valida,

5.2, En caso de retencldn del pago por parte del BANCO porgue la factura recibiga del PROVEEDOR no
contenga un HCF o este sea Invélide, no podra ser corsiderada de forma alguna una violacion de parte
del BAMCO de su obligacida de pago ni dard lugar a ningln tipo de Indemnizackin al PROVEEDOR por
rebraso enel pago, Asimismo, la retencidn del page realizada por el BANCO al PROVEEDOR por (as razones
sqtabilecidas en e presente articila, no otorgard el derecho al PROVEEDOR de 5u5:-m|:ler1:{_-|iu:5:n..l:

Contrata ml & aplicar minguna clase de penalidad par retrass @n & pago,

5,3, Impuestos, EL PROVEEDOR pagara los Impuestos que de cualguler naturalera_sean.rewm por |a
ley en conexitn con cualguier trabajo o servicio desarrollade bajo este Contrata y mantendrd (ibre e
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al BARCD de cualquier responsabilidad u obligactdn que pudiera tener, por no pagos de tales
o4, rechudacién, evaluaciones y deducciones.

5.4. Retenciones. El PROVEEDOR autoriza al BAMCO a retener del maonto facturada 08 impuestos
senalades anteriormente o los gue en el future sean aprobado por L& leyes, normas o reglamentas, sin
gue esta impligue responsabilidad para el BANCO o pueda ser entendida coma una reduccian en e{ pago
del precio previamente acordads por i8 prestecian de los serviclos a los que se contrae el presente
Contrata,

5.5%. Cantidad de impresiones. La cantidad de paginas impresas durante cada mes sera determinada por
los softwares de contabliizacion e impresion instalados por el PROVEEDDR, Dichos softwares son Device
Manager v One @, a los cuales, [as Partes scuerdan que of BAMCO tendra libre acceso,

5.6, Volomenes de Impresiones, 5¢ fijara un tope de variackin maximo de sels por clento (6%) entre fos
volumenss de impresiones en negra y a colar reportades por bas aplicaciones de Device Manager y One
3. En caso de que el porcentaje de variaclon exceda el tope maximo permitido, el BANCO tendra la
opcian de pagar por el volumen de impresidn en negro ¥ & color gue sea menar, en cualguisra de las
aplicaciaones antes mencionadas.

5.5.1. Para poder exiglr el pago bajo esta modalidad al FROVEEDCR, &l BANCO debera previamente tener
Instalado v oparands un sorvidor de impresidn que consalide los servicies de impresion del BANCO,

5.7. Las Partes acuerdan que toda nueva solicitud de instalacion de Equipos por parte del BANCO, debldo
2] crecimiento recurrente adicional a la plataforma de Equipos especificadas en el Anexo 1 del presente
Contrato, conllevara un incremento en el pago mensual en funcian al aumento de volumen de paginas

impresas.
5.8, Las Partes scuerdan que Las hojas escandadas o las hojas enviadas via fax no tendrin ningln costa,

5.9, El precio pactado incluye mana de obra, repuestos y suministros necesarios para prestar el senvicia,
asi comi los repuestos necesarios derfvados del uso ordinario v normal de los Equipos indicados en el
Anexn 1 de este Contrata,

6. PAGDS: Los pagos que ef BANCO realizard al PROVEEDOR se detallan en &l Anexo 3 gue forma parte
de este Contrato, Las estipulaciones contenidas en esta causvla aplican a los pagos derivados del
arrendamiento y manténfmiento por Equipo; para el caso partlcular del semdcio de mantemimisnto,
aplicardn en primer orden las disposiciones de la clausula anterfor v en forma complementaria o
supletoria las de esta cliusda,

b.1. El BANCO efertuara los pagos correspondientes sin necesidad de cobro o reguerimiento alguna en
las oficinas del PROVEEDOR o bien a la persona que este designe para efectuar el cobro en la gireccién
sefialada por el BANCO para recibir notificacionss en el Preambulo de este Contrato. Asimismo, podra
efectuarse of pago por medie de page directo, transferencia a cuenta bancaria o cualquier otra medlo
de pago que penga a disposlcién & PROVEEDOR.

6.2, Moneda, El precio pactado por los servicios referidos en el presente Contrato podra ser pagado en
Dilares de los Estados Unidos de América, de acuerdo con la tasa de cambio del dia publicada por el

H.ﬁu:l:l'l:ﬁ!ml.ne ta Repliblica Dominicana.

i 3 h[@dln da | 1y [EL BANCO pagard los montos facturados mediante transferencia bancaria a la cuenta
‘e : Daminlcaros numers 0128-06105900-005-0 que & titular COPY SOLUTIONS
-~ { ., mantiene ablerta en el Banco Mdltiple BHO Ladn, 5. 4., v que el PROVEEDOR ha
| dESEiTd begifines. En cato de cambio de cuenta, el PROVEEDOR daberd infarmar al BANCO coq
! 4 dizs “def antelecién al cambio a tlrm.'és de carta frmada por su representante legal
.Qemjcada, dirﬁgj’rﬁ al Departamento de Gestion de T1 del BAKCD. d

H""‘-._ a -..; .'-. .'- o
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actura conforme a las dispasiclenes del Chdige Tributario, muy especialmente, a ld
ble al Mimero de Comprobante Fiscal (NCF).

6.5. Recargos por pagos en mora, En caso de retraso en ef pago llegado el vencimignto de mas de tres
{3) facturas, siempre y cuando el PROVEEDOR haya entregado la factura conforme se indica en este
Articulo, dichos valores devengardn intereses por mora de und por cientd (1) mensual del monto total
de las facturas pendientes de pago.

G.6. En caso de gue is tasa de cambio del Dalar de los Estados Unldos de América publicada por el Banco
Central de la Replblica Dominicana varfe par encima de los cinco (%) puntas respecto de la tasa de
camblo publicada por & Banco Central de la Republica Dominicana al dia veintiocho [28) de mayo de dos
mil diecinueve (2019), fecha en que & BAMCO aceptd la propuesta de servicies del PROVEEDOR, v
correspandiente a RDSS0.5725 X 1 USD; las Partes se comprometen a revisas Las tarifas acordadas en el

Ameno 3,

7. DURACION DEL COMTRATQ; £l presente Contrato tiene una duracion de tres {3) afos, contados a
partir de la fecha de su suscripcldn y serd renovado automaticamente por periados sucesivos de un (1)
afio si ninguna de las Partes manifiesta su intencidn de darlo por terminade, Dicha prorroga se verificara
bajo las mismas cldusulas, condiclanes y estipulaciones establecidas en este mismo Cantrato.

7.1. En el caso en gue cualguiera de las Partes no desee renovar el Contrato deberd comunicar por
escrita & la otra Parte su inbencian de ne renavar el contrata can sesenta (60} dias de anterioridad & la

legada del términa.
7.2, Terminacion del Contrato. El presente Contrato podra ser terminade par las siguientes causas;

a) Por el vencimiento del término de duracin prévista en el articulo 7 del presente Contrata.

b} Por requerimiento de la Parte interesada en la terminacion siempre gue hublere preavisado
debidamente a la otra Parte de conformidad con lo establecido en ef articulo 7.1, del presente
Contrato.

c} Por incumplimiente de cualguiera de las obligaciones & cargo de las Pastes. En este caso la Parte
que haya incumplido deberd resarcir los danes y perjulcies generados 2 1a otra Parte y restitulr
cualguler suma evanzeda por concepto de Los servicios no prestados.,

d) Por decisién unilateral de las autoridades monetarias, stempre que preavisare por escrito & la
contraparte con al menos sesenta (60) dias de enticipacidn a la fecha en que deses terminar el
Contrato.

g} Por o PROVEEDOR reslizar slpuna actividad flicita o estar Inmerss dentro de una causal de
inhabitidad ¢ incompatibilidad consagrada en 1as normas v politicas de contratacion del BANCO.

7.3. El PROVEEDOR se obliga 2 implementar las medidas tendentes a evitar que sus operacianes puedan
ser utilizadas sin su conocimiento y consentimiento como instrumentos para el acultamients, maneja,
inversién o aprovechamiento en cualgquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades
delletivas o para dar apariencia de legalidad a estas actividades. En tal sentido, acepla que el BaRCO
podrd terminar de manera unilateral @ inmediata el presente Cantrato, $in que haya lugar ai pago de
indemnizacion alguna por parte del BANCO en caso de gque & PROVEEDOR o sus accionistas Llegaren &
Sers

a) Condenades por parte de las autoridades competentes por.detitos de narcotrifica, terrortsma,
secuestro, |evado de activos, financiacidn del terrosfsmop, admiinlstracion de recursos
relacionados con dichas actividades o en cualquier tipo de phocese. judictal relacienado con la
comisfon de Los anteriores delitos. | 'y -
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stas para el control de levado de activos y financlamiento del terrorisma

Fpac cualguier autoridad naclonal o extranfera; tales como la lista de (2 Oficina de

tvos en el Exterfor - OFAL emitida por el Departamento del Tesoro de los Estados

" Lo érica, la lista de la Organizacidn de las Maciones Unidas v ofras listas plblicas
e das con el tema del lavado de activos v financiamiento del terrarismao.

B. PROCEDIMIENTO; El PROVEEDOR brindara los servicios con un tiempo de respuesta no mayor de echa

(B) horas laborables en las zones urbanas de Santo Dominge, Santiago, La Romana y Bavaro, contadas a
partir de la llamada realizada por el BANCO al PROVEEDOR. Las demds localidades serdn atendidas dentro
de un maxima de veinticuatro (24) horas labarables contadas a partir de la llamada realizada por el
BANCO al PROVEEDOR, con soporte del Proceso de Escalamiento de Llamadas de Serviclo (PELS),
decumento confidencial entregado al BANCO,

8.1, Los servicios de mantenimienta Inclulrdn cambles de materiales gastabtes utilizados por el Equipo,
tales como cllindro, cuchilla, rodilios, felpas, revelador, tdner negro y color, Mo se incluirdn las
reparaciones de cafios por negligencla o wse improplo tales como gavetas o bandejas rotas, cilindros,
fuscres U otras plezas dafadas @ causas de objetos gue se introduzcan dentro del Equipo tales coma
grapas, clips, etc., dafos resuliantes de accidentes de trensportacion posterfores a la instalacion del
Equipa, por corto circuito, aterrizaje eléctrico /o una impropia instalacion eléctrica por conesxldn del
Equipo a un inverser gue no tenga forma de onda sinusoldal e incumplimdento de las indicachones
expresadas en la garantia ¥/o especificacionss dadas por ol fabricante. El FROVEEDOR procederd por
igual al reemplazo de estas y el BANCO aceptars a facturacidn de este sl precio narmal de mercado en
ese momento, Queda entendido ¥ aceptada por el BANCO, que la validez de este Contrato est2 sometida
& o 5= cumplan (as slgulentes condiciones con relecidn a la energia eléctrica;

& 1151757 voltaje de salida.
B0 hertz de frecuencia.

#  Tierra debidamente instalada.

» Tama coriente con positive, neutra y tierra {3 pines).

£.1.1. En caso de un Equipo récibir un dana que ocasions que & mismo na puseda wer repareda, el BANCO
asumird el pago de dicho Equipo, toemanda en cuenta su devaluacian en el tiempa, no asi el costo de un
aquipo nusva,

8.2, Asimismo, el PROVEEDDR podré dar soporte de atencidn via remota desde sus Instalaciones, ya sea
par teléfona o por ofras vias, con el propdsito de resolver problemas menores, los cuales puedan ser de
facil solucidn por el BAMCO, esto con el propdsito de mejorar los tlempos de atencian.

al] Mano de Obra; El PROVEEDDR proporcionara la mano de obra necesarla a fin de prestar e
servicio de mantenimiento en diss v horas habiles en los térmings aqui pactadas. En el caso en
gue- el servicio de mantenimiento deba a los fines de correglr dafos o pérdidas ocasionadas al
Equipo por uso Inadecuado al mismo o por terceros, el BAMCO se obliga a pagar |a factura qus
le presente el PROVEEDOR por la mang de obra empleada en corregir los dafios o perdigas a fin
de dejar el Eguipo en buen estado de funcionamisnto;

hi Repusstos: Bl PROVEEDOR reparara yio reemplazara & su eleccidn, [as partes que a su juicho
estén dafadas total o parcialmente por el wo ordinarlo ¥ prudente del EQUIRD, En caso de
requerirse repuesstns como consecuencia de dafos o pérdidas ocaslonadas al EQUIRPD por uso
inadecuado al miema o por tercerss, el BANCD e obliga a pagar (a factura que le presents el
PROVEEDOR por Ios repuestos mecesarios a fin de dejar el Equipo en buen estado de
funcionamiento. EL PROVEEDOR retirard |a pieza dafiadaque fue reemplazada;

<} Suministros; EL PROVEEDOR proveers al E.H-_I-El}an'mw_gn'h,r ad posible kos suministros gue
le sean requeridas por &l BANCO y emitiif ia factura codr diente cuando se trate de
suminfstros no incluldos an & mantanimi 1. En L suministros regueridos para
el funcionamiento de EL EQUIPD gue esfen jnclul L 3 manterimiento pactada en
este Contrato, los mismmmentrua}ﬁn e q}\ las oficinas del PROVEECOR
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rendimienta especificado por el Fabricante,

8.4, Exclusiones en el serviclo de mantenfmiento. Todo dafo ocasionado al Equips por el BARCD, sus
empleados o terceras personas 528 cual sea la causa, Incluyends uso edecuado, constituiran
responsabliidad exclusiva del BANCO, quien deberd cubsir el costo de repuestos y mane de obra
Necesarios para su reparacion, salva gue &l Equipa s& encuentre en las oficinas del PROVEEDOR,

B.4.1. No se incluyen como parte del servicio de mantenimiento w deberan ser pagadas por & BANCD;

8] Los trabajos eléctricos externos a los Equipas;
b) Reacondicionamiento de los Equipos, pintura o acabados exteriores o el suministro de materiales

para esle fin;

©] Servicios de ingenberia de sisbemas, programacion, configuracian y procedimientes de operacion
de los Equipos;

d} Reparaclones de dafios causados por descargas eldctricas de cualguler tipe, incliyenda, pero
Umitado a los camblos atmesféricos u ocasionados por el prestador de servicho eléctrico; dafios
al Equipo causados por instalaciones eléctricas defectuosas; dafios 2l Equipo causados par uso ge
plantes eléctricas de emergencia sin uso de un regulador; penetraciin de agua sl Equipe;

€) En caso de que asi bo pacten el BANCO y el PROVEEDOR, podra efectuar las reparaciones definfdas
como excluidas en este Contrato, previo acuerdo de las tarifas aplicables establecidas por el
PROVEEDOR y valor total de la reparacidn, reparacion que sera facturada por el PROVEEDOR.

9. DE LA GUARDA ¥ CUSTODA DE LOS EQUIPDS: El BANCD tendré la guarda v custodia, lo cual implicara
exclustvamente las obligaciones contenidas en este Articula, El BANCO debera velar por #l buen uso oe
los Equipos, esto sin menoscabo de la obligacién del PROVEEDOR de entrenar al personal del BANCO en
el uso de los Equipos. EL BANCO no sera responsable por el deterioro que sufran los Equipos resultantes
de su usa habitual v el paso del tiempa,

2.7 Queda sgpresamente entendids que Lx obligacion de asegurar los Equipos v Slstemas contra todo
riesgo (incluyendo, pero no Umitads a, robo, incendio, mundacidn, entre obres) gueda por cuenta del
PROVEEDDR, obligéndose este Gltimo a mantener vigentes y renovar las polizas de seguro
comespondientes durante la vigencia de este Contrato. Asimismo, queda expresamente entendido gue
las polizas de seguros del BANCO no cubrirdn a los Equipos v los Sstemas del PROVEEDOR.

10, i El BANED se compromete a aceptar el contea de copias o
impresiones elaboradas con &l Equipo de conformided con &l dato que para el efecto arroje & accesorip
instalado en el Equipo ¥ pagar mensuaimente sin necesidad de cobre o requerimiento alguna el precio
de las coplas o impresiones eleboradas con &) Equipo de conformidad con la factura gue se |e presente y
con base en &l valor indicado en el Anewa 3 que forma parte de este Contrato.

11. ACCESD A LOS EQUIPDS: El personal técnico del BANCD tendrd en todo momenta, lbre acceso 4 los
Equipos descritos en el Anexo 1 asf como a fos nuevos equfpos que se agreguen al servicio v a Inspecclonar
en cualguler momento la ejecuckin de los serviclos, pudiendo reallzar sugerenclas v recomendaciones al
PROVEEDOR, entendiéndose que ef PROVEEDOR s= obliga y se compromete tomar en cuenta dichas

sugerencias y recomendacionss del BAMCO.

111, Mo obstante lo anterior, el PROVEEDOR no serd responsable por ﬂfﬂﬂdmﬂmtﬂn{n de los Equipos
cuanda los mismos sean reparados o ajustados por otra persona gue pid sea un emplesdo d representante
nutorizado del PROVEEDOR, o ¢ los suministros, excestunndo el paped utﬂh:ldns en Los Equipos na han

gldo suministrades por & PROVEEDOR, ﬂ"}
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presamente entendido que, si el BANCO traslada los Equipos fuera de la ublcachan fisice
n instalados por el PROVEEDOR, sin previa notificacion a EL PROVEEDOR, EL 8ANCO sera
e Los dafios gue puedan sufrir 1os Equipes.

11.3. 5in perjulcto de lo establecido en el pdrrafo anterior, & BANCO no se responsabiliza nl se
compromete por o8 dafios que pudieran ser ocasionadios a los Equipos en casos fortultos o de fuerza
mayar;

12, DE Cl05. El cumplimienta par parte del PROVEEDDOR de los
serviches acordados bajo este Contrato so regird por los sigulontes pardmotros:

a} El PROVEEDOR estara disponible para recibir y atender los requerimientes del BANCO, de lunes
8 viernes en horario de ocho de la mafana (8:00 a.m.} a cinco de e tarée (5:00 pm.] ¥ Los
sabados de nueve de la mafiana (9:00 a.m.} a una de la tarde {1:00 p.mi.}. En caso de que el
BANCO salicite recibir servicios fuera del referido harario, contactara al personal asignado para
Saporte designado por el PROVEEROR. En el caso de que los tHempos de respuesta establecidos
sean excedidos, las posiciones ejecutivas a contactar segin el tiempo excedido son las indicadas
en el Anexo 2 del presente Contrata,

b} El PROVEEDOR mantendrd en el Help Desk del BANCO un personal fijfo para administrer y
optimizar las llamadas o requerimiéntos de serviclos téonicos. En ese orden, &l tiempa de
respuesta v resolucidn de Incidentes no debera ser mayor de cuztro (4} horas después ge

a0os,

c] El BANCO podrd salicitar, ¥ el PROVEEDOR debera proveer, sin costo adicionzl para &l BANCO, s
instalacidn de Equipos para uso transitorio en feriss v eventos especiales, para lo cual deberd
comunicario por escrito sl PROVEEDOR con setenta v dos (72) horas de anticipacion y el
PROVEEDOR deberh provesrlo por lo menos cuatro (4] haras antes del evenbn,

d} El BANCO podrd soticitar, v el PROVEEDOR deberd proveer, sin costo adicional para ¢ BARCO, 18
presencia permanente de un personal de apoyo del PROVEEDOR durante las ferlas y eventos, |o
cual deberd indicar por escrite 2l memento de realizar su solicitud de instalacian de los Equipaos.

a] En caso de que el BARCO solicits la reparacién de uno de los Equipos ubicado: en cualguiera de
s gficinas a nivel rmacional, el PROVEEDCR debera dar respuesta y dejar el Eqguipo de que e
trate funclenando correctamente, dentro de un maximo de veinticuatio (24) horas laborables
contadas a partir de la llamada realizada por el BANCO al PROVEEDOR, con soporte del Praceso
de Eecalamiento de Llamadas de Senvicio (PELS), documento confidencial entregado al BANCS,

f} El PROVEEDOR debera mantener un nivel minima de disponibilidad de los Equipos de un naventa
¥ acho por ciento (98%) mensual en la solucion de incidentes, El BANCO aplicard una penalidad
al monte total de la factura mensual, de un uno por clento 11it£pnr cada punto por debajo del
noventa y ocho por clento (98%) establecido, Esta penalidad serd aplicable come un crédito en
la prowima factura; slempre y cuando el fncumplimiento se haya generado por uma causa
imputable al PROVEEDDR,

13, FUERZA MAYOR, Salvo estipulacion en contrario contenida en este contrato, se considerara que
ninguna de Las Partes han faltado al cumplimiente de sus obligaciones, cuando mo pudieren satisfacer las
mismas por causas de una fuerze magor, tales como guerras, terremotos, Rocldentes graves, yio
ineendias, huelgas de tercercs, restricciones gubernamentales, y en general cualguier catastrafe o
acontecimibents independients de la voluntad de las Fartes que Impida o suspenda la ejecucion normal
del presente contrato,

13.1. En dicha casa, Ia parte afactada por La fuerza mayor proporcionara un aviso oral a la otra Parte en
un plaze de veinticustro (24) horas & partie de la ocurrencia del hechs v proporcionard un aviso escrito
dentro de los tres {3) dias habiles sigulentes, Asimismo, actuard con la debida dillgencia para tratar de
restablecer el servicio o antes posibie-Si la fuerza mayor persiste por un perindo de quince {15) dias
calendario o mas, ia otra parte podrd ‘cencefar el contrato proporcionando un aviso por escrito dentro de
los diez {10} dias calendario, siguientes al periada de quince (15) dias antes indicada,
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OLIPO: &l momento de la terminacion del plazo de este contrato, bien sea paor

470 0 5Us prirmogas sin gue se ejerza la opcion de compra por el BANCO jcuande

¢ . nacidn anticipada del plazo segin lo pactado en este contrabo, e BANCO se

.2 Soymiai el EQEIPO, La devaluclan se hard en iguales condiciones en gue reclbia el Equipa, salvo

-.' | ] -, i A mrrnal del thempo. En caso del que e BANCO no haga las gestiones necesarias
quipo.

15. PECLARACIONES Y GARANTIAS DEL PROVEEDOR: El FROVEEDOR declara y garantiza al BANCO lo

Hgubente:

a) Cuees una socledad comercial debidamente constituida v vigente de conformidad con las Leyes
de la Republiza Dominicana;

b CQue es el dnico v legitimo titular del derecho de propledad de los Equipos v Sistemas, y tiene
pleno derecho v calidad juridica para efectuar |2 operacion objeto de este contrato:

¢} Que no ha enajenado, gravado o entregado en garantia, total o parciaimente, en forma alguna
los Equipsas v/o los Sistemas, v que a [a fecha de suscripcidn de este contrato no existen cargas,
gravamenes, Litigios, afectaciones juridicas o limitaciones respecto de estos, incliyenda, pera
sin limftarse a embargo U oposicion, o cualouler otra circunstancia gue fmpida el trasladsg,
instalacion y uso de los Equipos y/o los Sistemas por parte del BANCO;

d} Que todes las formalidades legales ¥ estatutarias requeridas para la firma del presente contrato
han sido debide v completamente cumplidas, v que L2 persona fislca gue 1o suscribe, en nombre
y representacidn del PROVEEDOR, estd provista de plenps poderes otorgedos por el drgano
socletario competente para asumir todos v cada uno de los derechos v obligaciones que consagra
el presente contrate con respecto de su representada;

e} Cue no ha participado directa o indirectamente, ni a traveés de interpdsitas personas o de
cualguier otro modo, en operaciones liditas o (licitas que pudieran comorometer |3
responsabilidad del BANCD par el uso de [os Equipos v/o Sistemas; ¥

fi Que la suscripeidn del presente docurnento no fmplica La vialachdn de ningdn acuerdo o contrato
Intervenido con un tercero,

15.1 Caracter Esenclal de las Representaclones Ofrecldas, Las Partes reconocen que i presente
contrato ka sido implementado en base a las representaciones y garantias agui proporcionadas por éstas
W, Bn cansecuencia, s alguna o varias de estas representaciones y/o garantfas fuere falsa o Inexacts,
detsera indemnizar a la parte afectada por sus pérdidas, dafios, reclamos y gastas, inciuyendo honararios
legales razonables incuridos por ésta, directa o indirectamente, coma resultado de dicha representaciin

i garantia faisa o inexacts.

16. RELACIOM ENTRE LAS PARTES, AUSENCIA DEL VINCULD LABORAL ¥ NATURALEZA DEL CONTRATO:
El PROVEEDOR utilizard los elementos humanos ¥ materiales que requiera v juzgue necesarios para &
cabal cumplimiento de tas obligaclones que por medio del presente contrato assme vy bajo su
subardinacidn. Ambas Partes convienen expresamente qus el presente contrato es de naturaleza esencial
y estrictamente comercial v, por Lo tanto, no existe, ni intenta establecerse, ni existird en lo futuro
relacién laboral alguna entre e BAMNCO y el PROVEEDOR, o entre &l BAMCO y el personal subordinado
bajo las drdenes del PROVEEDOR, por no existir vinculo atguno de dependencia ni de subordinacion
asalarlada, entre el BANCD Y el PROVEEDROR, nl tampocd entre el PROVEEDOR y los empleadas ded BANCO
o viceversa. Por tanto, cada una de las Partes serd la Onica responsable del pago del salario v las
prestaciones de o empleados, asi como del cumplimients de tas leves laborares aplicables, deblendo
cada une de las Partes mantener libre e tndefmne a la atrg de cualquier reclamacidn, acclon o demanda
de esta indole incoada por empleados de la parte empleadora contra la otra parte no vinculada

laboralmente.

16.1. El presenta contrato no sera constderado como la creacion de una empresa conjunta, socisdad de
participachén o hecha, confunte ecandmico o coma pinguna otra modalicad de relacion leg};lﬂﬂfﬂ'mtu
la establecida de manera expresa en e objeto de este, o
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mis alld de lo expresamente autorfzado por este contrate ni otorga ¢ derecho a una de las Partes de
comprometer & La otra nl de incwrrr en deudas w obligaciones en nombra de la otra.

17. CONFIDERCIALIDAD: El PROVEEDOR acepta y asume gue toda fa informaciin tangible o intangible
revelada, obkenida y generada gurante el desarrallo y/o vinculacidn con el servicle abjeto de este
contrato, incluyendo los térrings del mismo, ¥ que no ses de paturaleza publica, es confldenclal {en lo
adetante, & Infarmacién Confidenclal); ademés reconoce que el BANCO es propietario exclusiva de ia
Informaciin Confidencial v se compromete a no revelar informacion alguna sin el consentimiento formal
y por escrito del BANCO. Se considera infarmacidn confidencial datos e informaciones relacionadas al
BANCO, v & sus actos comerciales, toda lz informacion comercial y/o técnica; incluyende ingenleria,
secretos empresariales, datos de mercaden de negocics, compras, ventas, planes de negoclos, software,
planificaciones, modelos, ilustraciones, o cualquier informacion relaclonads & usuanios /o socios, tales
coma: nombres, domicilios, nimeras de cuenta, nomeros telefdnicos, comportamiento de pagos, enexos,
investigaciones y/o cualquier otro date relacionado al BANCO, y/o a sus cientes y/o socios, asi como
informaciones de las facllidades crediticlas otorgadas por el BANCO, garantias, tasas de interes;
clasificacidn dada al crédito por & arganismo supervisor, los cictAmenes de auditoria relativos a la
clasificacidn de la cartera. Esta lista es meramente enunciativa, no limitandose {os supuestos que puedan
comnsiderarse informacidn confidencial,

17.1. De igual farma, el PROVEEDOR se obliga a hacer extensivo por escrito este paclo de
confidencialidad a sus funcionarios, empleados y en general; a todo su personal que asté Invelucrada en
fa prestacion de los servicios objeto de este contrato al BANCO y que tengan acceso a la informacion
confidencial antes indicada,

17,2, La obligacién de no revelacion de la Informacian Confidencial contendida en este Articulo a cargo
del PROVEEDOR sobrevivird la terminacion por cualguier causa de este contrata.

i : 4L: Bl PROVEEDOR por medis de la presente,
declara y garmti:.a al BANCO nuems Emnm: hl tos Hstﬁnas Y tadot s coempanentes, materizl gastahble,
partes de repuesto y demas Insumos que Instalard y utilizard para la prestacidn de los servicios son
originales y genuinos y cuentan con todas las licencias de uso necesarias, por (o que la prestacion de
serviclos no corstituird viclacidn de los derechos de propiedad de terceros, incluyendo en ferma no
[imitativa, derechos otorgados en wirtud de patentes de Invencldn, jecreted comerclales, derechos de

autor, derechos de propiedad industrial o cualquier atro derecho de propiedad {incluyenda aproplacion
fliclta de wecretos comerciales), de los cuales un tercera fuese titular. Asimismo, el PROVEEDOR se obliga

a mantener vigentes otras licencias de uso que fueren necesarias para prestar los servicios durante la
vigencla de este contrato.

18.1. En tal virtud, &l PROVEEDOR se abiiga a mantener & al BANCO Libre & Indemne contra cualguler
reclamo, sccihn o demanda Incoads contra este Gliimo por un tercend qoe se relactone a la legitimidad
o falta de llcencia para & uso de Los Equipos {Incluyendo el material gastable, partes de repuesto ¥ otros
Frsumioa) y Sistemas Instalados por el PROVEEDOR en el BANCO,

19. EE%!EIW%EMEE TRABAJD, INSUMOS, EQUIPOS ¥ SISTEMAS: Con
posterioridad a la extincion o rescision del presemte Contrato, por cualguier mobive, e PROVEEDGR

deberd devolver cualguier documentacion, maguina o insumo que sea propiedad del BARCO y que haya
estado temporalmente en Uso v control del PROVEEDOR, en un plazo no mayor a quince {13] diss
calendario, contado a partir o la fecha efectiva de |a terminacidn del presente contrata, sin impartar
gu causa, Asimismo, deberd develver toda Informacidn Confidencial, asi como también procedera a la
destruccldn/eliminacion de copias remanentes de dicha Informacién Confidenclal, 1a cual comprendera
copias archivadas en forma electronica, con la salvedad de que dicha Informacian Confidencial fuese
necesarig” para’ perf precedimientos de auditoria. El PROVEEDOR remitird al BANCO la
Infarmaciér Confidencial en deiginal mediante una comunicacion escrita al BANCO con acuse de recibe,
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indicara que no tiene ni ha retenide copias de fa informacion que esta

& posterlaridad & ta extincidn o rescisidn del presente Contrato, el BANCO deberd
PRLLT a"-.. dpos, Sistemas, material gastahle y demas insumios propledad del PROVEEDOR. En
ot casos en que La extincion de este Contrato se deba a la decision de las Partes de no renovario o al
gjercicie de una de las Partes de su derecho de terminacion unitateral sin justa causa conforme a lo
indicade en el artfeulo 7.1 v en el literal b del artfculo 7.2, el plazo para la devolucion de los Equipos y
Sisternas serd no mayor de quince [15) dias calendario, contados a partir ge la fecha efectiva de la
terminacidn del presente contrato. En el caso de que 13 extingbin e deba al ejercicio del BANMCO en su
derecha de terminacian unilatersl con justa causa confarme & lo indicado en & articula 7.2, &l plazo
para la devolucidn de los Equipos y Sistemas serd de cuarenta y cinco (45) dias calendarlo, contados a
partir ge la fecha efectiva de la terminacion del presente contrato, teniendo en este caso el BANCD el
derecho preferencial de adquirr los Equipas v Slstemas, A ese fin, las Partes acordardn a logistica v el
proceso de desinstalacion v retorno, o venta, de los Equipos v Sistemnas de forma tal gue las operaciones
del BANLO no se vean afectadas,

20. CIBERSEGURIDAD: El PROYEEDOR reconoce v acepta gue el BANCC es una entidad de intermediacicon
financlera regulada por la Administracidn Monetaria y Financiera y en ese sentido, de conformidad con
las disposiciones del Reglaments de Seguridad Ciberndtica ¥ de la Informacion emitida por {3 Junta
Monetarla mediante su Segunde Resolucion de fecha 1ero, de noviembre de 2018, se compromele a
asegurar el cumplimiento de las estipulaciones establecidas en & citado reglamento para poder brindar
al BANCO el serviclo objeto del presente contrato. EL incumplimlento de cualquier disposiciden ded citado
reglamento dard al BARCO (a facultad de dar por terminado el presente contrato en cualquier mamento
Y £in necesidad tener que alegar causa y sin derecho indemnizacién alguna 2 favor del PROVEEDOR.

21. SEGURIDAD DE LA [NFORMACION: Todo intercambio de fnfarmacion confidencial entre el
PROVEEDOR v &l BANCO se efectuard de una manera segura, mediante procedimientos v protocolos de
cifrado, para garantizar la confidencialidad e integridad de la informecibn. Los procedimientos y
profocaios os definfran Las Partes de acuerdo con los cangles que s& acuerden para & intercamblo de
informacidn. Igualmente, el PROVEEDOR se compromete a comservar de manera segura la informacidn
confidencial del BANCO gue mantenga en sus instalacionss v a concader acceso a dicha informacien solo
al personal estrictamente necesario para la ejecucién de las funciones objeto del presente contrato. El
BANCD se compromete a mantener ¥ proteger de conformidad con s procedimientos de respaldo v
contingencia qué sean réqueridas, de tal manera que la informacian ¢ sud sistemas Informaticos se

MANTENGRN Seguros.

22, RESTRICCIOWES SOBRE EL SOFTWARE EMPLEADD POR LAS PARTES EH EL DESARROLLO DEL
CONTRATO: Bl PROVEEDOR garantfza que el software que empleard para el desarrollo de este Contrato
estd debldamente licenciado por el Fabricante y cumnple con toda Lo normativa aplicable en materia de
derechos de autor. En ese tentido, el PROVEEDOR se obliga & no utillzar el software para propdsitos
diferentes de su ajecucldn, nf darle & conocer a ningln tercera. El PROVEEDOR se abstendrd de repraducir
por cualguier medio el software o g documentacidn del BANCO, distribwir o comerclalizarlo, permitir
que personas na autorizadas por e BAMNCO tergan acceso al software ¢ & la documentacidn relativa a

éste, o hagan uso de este,

23, ATAQUES: El PROVEEDDR se compromete frente sl BANCO a adaoptar las medidas de seguridad kogica
razonables vy efectivas para evitar ataques cibernéticos e incldentes de segurided de la Informacidn
procusar Lz proteccion de la informacidn, los sistemas ¥ |a infraestructura tecnaoldgica del BAHCO, En ese
sentida, el PROVEEDOR tomara todas lad medidas necesarias para evitar todo intento de obtener acoess
no auterizade A lod sktemas del BANCD, sus recursed, servichos o Informacion o de comprometer su
integridad, muy especialmente frente a los atagues cibernétlcos o Encidentes relacio —con-1a
seguridad de la informacidn, prevenir malware, virus y atagues de gusanos cibe cos, tabotajes
informaticas, ataques de denegaciin de servicla, atagques de suplantacian de identidad @'otros atagues

|~
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4 i tmtc mediante el cual en virtud de que mantiens una conexitn electronica
rformacion con el BANCD, serd considerada una Entidad Intercanectada con el

15, SEGURDS; El PROVEEDOR sera responsabile por (os-dafios ¥ perjuicios dernvados de la prestacion de
los servicios contratedos en el desempefio de sus actividades. Por tal razonm, el PROVEEDOR se
compromete 3 en caso de gue lé sea requerido par el BANCO, a proveerse de |as correspondientes polizas
de seguro, acordes con e tipo de servicio contratads, las cuales deberdn ser suficientes pars respander
ante cualguier demanda de que pudiere ser chjeto el BANCD por un hecho imputable al PROVEEDOR y a
las personas o cosas que estdn bajo su dependencla, guarda o culdado.

25,1, €l PROVEEDOR s compromete a remitir al BANCO copla de las pélizas de seguros contratadas, esi
com de sus sucesivas renovaciones anuales con la constancla de pego de las primas, a los flnes de que
EL BANCO pueda emitir su aprobacidn o rechazo a los términos y cobertura acordados en ella.

15.2, En caso de gue el PROVEEDOR disponga de una poliza de seguros global gue desee hacer valer
frente al BANCD, debera demostrar a satisfaccion del BANCD gue Las polizas v cobertiiras a gue se refiere
este articulo cubren el servicio objeto del présente cantrata,

26. HO RENUKNCIA: La ilegatidad, invalidez ¢ imposibilidad de poner en elecuclon cuatquier secciin de
este Contrato, segun sea esta determinada por una autoridad de jurisdiccion competente, no se
caonstderarg que afecta |a legalidad, validez v capacihded de poner en ejecucion las estipuleciones
restantes, Ante una estipulacion considerada nula, las Partes negociaran de buena fe para acordar Los
términos de una estipulacion mutuamente satisfactoria.

27, MO CESION DEL CONTRATO; Este Contralo no podrd ser, tomal o parclalmente, traspasade,
transferido, cedide o delegado por ¢l PROVEEDOR, directa o Indirectemente, a obra persena fisica o
maral, sin el consentimiento previo y por escrita del BANCO y de la Superinbendencia de Bancos (518].
Las Partes comvienen gue en ningin caso el sflenclo del BANCO tera interpretado como aceptacion a la
autorizacidn sollcitada,

28, RIESGO OPERACIOMAL: E| PROVEEDOR reconpce ¥ acepta que el BANCD es una entidad ge
intermediacion financiera supervisada por |2 Superintendenda de Bancos de la Replblica Dominicana
{5IB], v que se rige por las disposiciones de |3 Ley Monetaria y Finenciera nimero 183-02, asi coma por
los Reglamentos emitidos por la Junta Monetarfa v las disposiclones de la 51..II|1L'I'|I'IIEI'I{1EI1L'|EI de Bancos.
En este sentide, conforme a las dispesiciones de la Quinta Resoluckin de ta Junta Monetaria de fecha 2
de abril ded &ivo 2009, mediente la cual e aprabd el Reglamento sobre Rissgo Operacional, asi coma Las
disposlciones de la clroular 041 /12 de la Seperintendencia de Bancos contentiva del “Instructive sohre
Tercerizacidn o Subcontratacidn de Servicios {OUTSOURCING) ™, el PROVEEDOR reconoce ¥ acepta cumplir
con las medidas de seguridad, rlesgo operacionsl, continuldsd de negoclo, monitores, registros v
auditorias descritas en este Contrato y aguellas gue le fueran aplicables en virtud de la normativa antes
descrita en atencion al tipo de servido provisto por el PROVEEDOR al BANCO. Sin que la presente lista
ser consicerada lbnitattva, el PROYEEDCR se abliga a lo siguiente: a) Autorom a [a Superintendencia de
Bancos, cuando esta Lo requiera, 8 revisar o5 procesos dé (o5 servichos que presta al BANCD b Garantiza
al BAMNCO gue posee mecenismos Internos para asegurarie las pistes de auditosias necesanas, con el
objethvo de que existan.suficientes pruebas para cualguier accion legal, durante el periodo exigido por

las leyes deba Repitlica Déminicana; ¢) Declara y garantiza tener un plan de contingencia y continuidad
de los seryicios que presta al 0, en caso de acurrdr cualquler clrounstancla que ponga en riesgo su
negacio ¥ que dicho plan garantiza como minimo los niveles de Los servicios criticos segln (o previsto en
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Y r _115-1-'1-"1'" mantener planes de continuldad de negoctos de acuerdo con las mejores

15 a.lment.: acepkadas, oue, on ceso de eventos, siniestros o atagues cibernéticos,
permitafy garantizar el restablecimiento de las operaciones en el menor tiempo posible y continuar con
&l sufilnistro de los serviclos aguf previstos a favor del BANCO, Dichos planes de continuhdad se describen

en el anexo 4, el cual forma parte integral del presente contrata,

30. AUDITOR|A: EL PROVEEDOR desde ahara acepta gue dos {2) auditores del BANCO, empresa suditara
externa o aguellos que designe la Superintendencia de Bancos de [a Reptblica Dominicana (518} en los
casos que esta considere pertinentes, tengan acceso a las oficinas del PROVEEDOR, en horas y dias
habiles, con el fin de realizar auditorias fisicas de Los registros e informacidn gue tengan relacidn directa
con el servicle econtratado, El BAMCO suministrara por esorito a2l PROVEEDOR los nombres o
identificaciones de los Auditores que visitardn sus instalaciones, mediante comrespondencia entregada &
dia de (& wvisita, por lo cual dichos aAuditores se comprometen a presentar sus docurmentos de
fdentificacion v cumplir con todas las disposiclones de seguridad internas al momento de ingreser a las
instalaciones del PROVEEDOR, El BaMNCO se obifga a indemnizar al PROVWEEDDR o & sus empleados,
agentes, o servidores, respecto de cualguier reclamacion que s presente por [a comision de delitos que
sean consecuencls directa de La visita gue practiguen Los Auditores del BANCO.

31. NO SURCOMTRATACION: FI PROVEEDOR no podrd sub-contratar a terceras para ofrecer (o8 servicios
relacionadas con el objeto de este contrato sin el consentimiento previo y por escrito del BARCO. En
caso o agrobacian, e BAHCO notificara su consentimiento al PROVEEDOR dentra de 105 quince (15) dias
sigulentes a 1a fecha en que e PROVEEDOR se [o haya solicitado de manera escrits. El PROVEEDOR
sorneterd al BANCO para su conocimiento y aprobacion una ifsta de todos los subcontratistas que usara y
de las responsabilidades asignadas a cada uno de éstos, $in que la aprobecion par E1 BAHCO likere al
PROVEEDOR, en ningln caso y en ninguna circunstancia, de su plena y total respansabilidad frente al
BAHCT por el trabajo que realice el subcantratista.

31,1, Queda expresamente entendido que e PROVEEDOR serd rosponsable frente al BAMCO por log

hiechos y actuaciones de los subcontratistas y debera responder frente a la referida entidad bancaria en
la misma medida en que debe hacerlo por bos hechos o actuaciones de sus empleados u obreros.

32, MONITORED: El BANCO podra monitorear de manera permanente y realfzar evaluaciones periddicas
sobre Los servicios provistes por el PROVEEDDR a fin de que esta cumpda con tadas los requerimientos ool

BANCCH

33. MISCELANEDS:

1. Transitorio. E| PROVEEDOR reconoce que el presente contrato ha sido sometido a la revision de
[a Superintendencia de Bancos de la Repdblica Dominicana (518}, v en tal virtud, reconoce gue
productn de la citada revisidn, los términos v condiciones del presente contrate podrian estar
sujetos & modificacion, por lo cual el PROVEEDOR s compromete a suscribir conjuntamente con
ol BANCO las enmiendas gue sean necesarfas a fin de cumplit con (a8 disposiclones de-la
Superintendencia de Bancos (518} de la Repdblica Dominlcana.

1. Premipgncis def Contrata, Queds expresamente entendido i convenide entre Las Partes que Las
disposiciones de este contrato son definftivas y concluyentes v que Onfcamente podran ser

variadas, anuladas o modificadas por contrato escrito entre las Partes. Este contrato es superior
a cualquier atra norma o dispasicidn que na sea ia voluntad expresa de las Parted; gbe-s.tales
fines se acogen a las disposiciones del articudo 1134 del Codigo Civil Dominicana,
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Este contrato, asi como sus Anexos vy apendices constituyen un acuerdo
da las Partes respecto dn{ objeto de este y sustituye todos los acuerdos prévios,
i entendidas entre &stas, sean de forme verbal o escrlta que hayen exdstido con

dad @ la firma de este, ¢ 8l mismo tlempo renuncian a los beneficios o derechos

contenidaos en tales documentos.

Anexes e integracién del contrate. Ni el BANCO, ni el PROVEEDOR asumen ninguna cbligacidn

e no sea corvenlda de manera expresa en el presente contralo o en sus Anexos suscrito por
ambas partes; de forma que &l presente contrabo y sus Anexes constituyen el acuerdo integral a
que llegaron las Partes v dejan sin efecto cualoquier acuerdo previo, verbel o escrito celebrado
entre las mismas. Todo anexo pressmte o futurs suscrito entre ambas partes se entiende
incorporado al presente contrato v como tal es obligatorio v vinculante para ambas Partes
contralantes.

Beclaracion sspecial, EL PROVEEDDR declara v reconcce gue ha obtenido los permises y leencias
reglamentarias y necesarias para la prestacian ded o Los servicios a los gque se contrae ¢l presente
sota, en cumpliriento de las disposiciones legales vigentes en la Replblica Daminlcana; en ese
sentida libera i BANCO de tods responsabilidad para La obtencldn de los mismas, en & entendids
de que esto constibuye une condiclon sine gua non, sin la cual el BANCO no hublese sescrito el
pI'E'EEI'I!E cantrata.

5.1 El BAKCO declara haber tenido 2 la vista con anticipacidn el contenkdo del presente cantrato,
ast como toda la documentacion anexa al misrma, 1a cual le fue proporcianada fislcamente
por &l PROVEEDOR, hablendo sido éxplicado & entera satisfaccldn del BANCO los tErminas,
pactos y condichones ge tales gocumentos,

Ejlecutoriedad del Acuerdo. El presente Acuerdo ha sido cancertado para el beneficio mutuo de
las Partes, por lo tanto, & mismo es ejecutario entre ellas, sus causahabientes, cesionarios,

contratistas ¥ subcontratistas, asi como a sus respectivos representantes legales,

Titulos v Subtitulos. Los titules v subltitules que preceden al articulado del presente cantrato
han sldo colocados para fines de convendencia, los cuales de modo alguno deberan considerarse
que fmitan o afectan el contenido del pdrrafo o subparrafo gue encabezan.

A Las relactones entre lag partes resultantes del presente contrato garan
aquellas que se deriven de sy objeto, no pudiendo constdergrse Lo contenido en el misme camo
camstitutivo de asoclacion comercizl o empresarial entre ellas; la actividad conjunta de las partes
cantratantes se limitara expresamente & lo consignado en of presepte documento.

No Exclusividad, Queda emtendido v pactado por las Partes que el prosente cantralo no geners
derechos de exclaividad respecto de ks prestacidn de los servicios obieto del mismo, por lo gue
la EIF PRIMNCIPAL se reserva el dereche de concertar con otras empresas o personas fisicas,
cantratos de la misma naturaleza y objeto,

Ley Aplicable y Solucidn de Conflictos, Para todos Los fines y condecuencias, Las partes acuerdan

que el presente cantrato constituve la Ley entre las partes y de manera supletorie el Codigo Chwil
y demas leyes ¥ normativas aplicables da 3 Repdblica Dominicana, gue puedan estar relacionadas
al abjetn o cumplimients del presente acuerde.

10.1. Coawvienen que todo litiglo, controversia o reclamacion resultante de este contrato o
relativo al-mismo, su incumplintiento, interpretacién, resolucién o nulidad, seré sometida al
derecha comitin, Estos diferendos serdn resweltos de conformidad con las disposiciones del

" dqre:hn :mmh'l-‘a'qlte log tribunales ordinarios de (2 Repdblica Dominicana.
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11. Derecho Comin, Las Partes aceptan (odas [as estipulaciones del presente contrato y para lo no
previste en &l mismo se remiten al derecho comdn,

6n_de Domicllio ¥ Motificaciones. Para todos los fines ¥ consecuencias del presente
contrato las Partes eligen domicilio en la ciudad de Sante Domingo de Guzmdn, Mstrite Hacionzl,
en las direcciones gue se indican en el predmbule, reputadss como las mas reclentes y
consideradas como tales hasta tanto la parte que declda cambiar su damiciiio Lo notifique par
escrito ata otra mediante comunicacion remitida & s obra Parte.

12.1. Las notificaclones realizadas via facsimil v correo electrdnico podran ser canfirmadas
mediante ¢l gnvio del ariginal del dotumento transmitida. Sin embargo, Las partes recanocen 1a
vallder de esta via como fehaciente, y podrin entender como fecha de recibo la fecha de
recepcion del telefax o del mensaje electrénico, con su respectivo acuse de recibo por misma
via,

13. Fecha de Efectividad del Contrato. B\ presente Contrate y sus Anexps serin efectives, y por
ende ejeputables, en la fecha en gue sea puesta [a Oltima firma de los repredentantes de las

partes gue aqui contratan,

HECHO, LEIDO ¥ FIRMADO, de buena fe en das (2) ortginales de un mismo tenor y efecto, para cada una
e Las Partes contratantes. En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Macional, capital de la
hlica Dominkcana, a los treinta (30} dias del mes de agosta ded afio dos mil diecinueve (2019).

SOLUTIONS INTERNATIONAL, 5. A, POR BANCO MULTIPLE BHD Lm}, &
=
r o e I| ,: E
S R - f o\
%‘“Eumnnh‘-"g; -‘l"ff "*’fﬁf -'"*"p,_ b 84+ 'a"-c .
=" JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUET MARIA JOSEFINA ME.Ir.t DE 5054
Presidente Viesprosldente Ejecutivo de Adminlstracion v

ve. Lic. Silvra M. Terada M. de e

,Abogada, Motario Pdblico de los del Hamero del
Distrito Macional, Colegiatura numero -

: ERTIFICO ¥ DOY FE que por ante mi
comparacieran los sefiores JOSE MANUEL INF Z v MARLA JOSEFINA MEJA DE 5084, cuyas
generales y calidades constan y en mi presencia firmaranel presente documenta, declarandome que lo
hacian libre y voluntariamente y que e5as son |as flrmas que acostumbran usar en todos sus actos, por Lo
gue debe dirseles entera fe v crédito. En la cludad de Santo Domingo de Guzmin, Distritn Naclonal,
capital de la Repdblica Dominicana, a los treinta (30) dias del mes de agosto del afio dos mil diecinueve
(201%9],

C1-D8-B0-5LE 8
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ANEXO |

TTFaURe.

JAUTOCAIA. OFC, PRINGIPAL  MP 501 SPF
2|OFC. PRINCIPAL, CAJA MP E01 SPF
3|OFC. PRINCIPAL, NEGOCIOS | MP 501 SPF
4|OFC. PRINCIPAL, NEGOCIOS Il MP 501 SPF
5|0FC. PRINGIPAL, NEGOGIOS Il MP 601 SPF
~ 6|OFC, PRINCIPAL, SERV, AL CLIENTE 1 MP 501 SPF
7|2D0. P. TORRE, FABRICA DE OPERACIONES | GAJA FUERTE MFP 5071 5PF
Bj200, P. TORRE, TRANSFERENCIA ¥ CUSTOOIA MP 501 SPF
8l200. P. TORRE, PRUEBA Y TRANSITOL INTELIGENCIA MP 501 SPF
101200, P. TORRE, PRUEBA ¥ TRANSITD, MP 501 EPF
11|200. P. TORRE,.COMERCIO EXTERIOR BN-COLOR IN £3000
12|200, P. TORRE, CELULA PYME MP 501 SPF
13200, P. TORRE, CELULA PYME MP 501 SPF
14200, P, TORRE PAGOS Y RECLAMACIONES / TRANSFERENGIAS MP &01 SPF
151200, P. TORRE. CONTROL REGULATORIO MP 501 SPF
16/200. P, TORRE. CUADRE DERACIONAL MP 601 SPF
17/200. P. TORRE. LIQUIDACION DE QPERACIONES P 801 SPF
18200, P, TORRE. COMERCIO / MEJORA CONTINUA MP 601 SPF
19/200. P. TORRE. RECERCION DE DOCUMENTOS MP 501 SPF
20/200. P. TORRE. PAGOS Y RECAUDACIONES/TRANSFERENCIAS 2 MP 807 5PF
21|3ER. P. TORRE. GELULA PYME MP 501 SPF
22|3ER. P. TORRE. FABRICA DE OPERACIONES AP 801 SBF
23|3ER. P. TORRE ORGANIZACION F.O, MP 601 SPF
24[3ER. P, TORRE VALIDACION F.O. B/N MAP 3555 G
25[3ER, P. TORRE. PERACIONES ¥ CANALES B/N MP C307 SPF
26{3ER, P. TORRE, SALON BIENESTAR MP 501 SPF
27]4TO. P. TORRE. AUDITORIA MP 501 SPF
28/4TC, P. TORRE, AUDITORIA BN MP C307 SPF
28/4T0Q P. TORRE PAGDS MP 601 SPF
30[4TO. P. TORRE PAGDS 5P 3710 SF
31/4TO. P, AUDITORES EXTERNCS SP £300 ON
32|7M0. P, TORRE. NOMINA MP 801 SPF
33/7MO. P. TORRE. RIESGOS BIN ——5P U262 SFNW
34{7TW0. P. TORRE RIESGOS -’ __MP 501, 20F
35/700. P. TORRE. EQUIPC EXPERTO . MP601SPF
38\7TMO. P. TORRE ANALISIE DE CREDITOS, OF, SR, MOLINA B/N E_If IEEEE SRMNW
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JERRE CENTRQ DE ATENCION EMPRESARIAL (CAE] e 601 SPF
A[mwe--P-TORRE. MERCADED. VOZ DEL CLIENTE MP 501 SPF
38/8v0. P. TORRE. MERCADED. B I c3000
40/8W0. P. TORRE. RR, HH. S 5300 DM
41|8W0, P. TORRE. RR. HH. MP 501 SPF
4218V0. P, TORRE. RR. HH, P 601 SPF
43|80, P. TORRE. RR. HH. COMPENSACION ME 507 SPF
44|8V0. P. TORRE. RR. HH. OFC. SRA. MARTHA BIN WP G307 SFF
45(8V0. P, TORRE. CONSULTORIA JURIDICA BIN 8P C26Z SFNW
46[8V0, P, TORRE. CONSULTORIA JURIDICA MP 601 SFF
47/8V0, P, TORRE. BANCA DE TRANSACCION MP 501 SPF
4B(11%0, P. TORRE. ACCIOMES ¥ VALORES SP 5300 DN
48(11V0, P. TORRE. VIP AUDITOR DE ARCHIVD MP 501 SPF
50110, P. TORRE. OFC. SR, WILLIAM MF 501 SF
51110, P, TORRE. ACCIORES ¥ VALORES BN I C3000
52|EDIFICIO SUR 1ER. P, Productos Momina. Banca de Personas y Negocios. 8P 3710 5F
H3|EDIFICIO SUR 1ER. P. PRODUCTOS ¥ PRESTAMOS MPF 801 &PF
54|EDIFICIO SUR 1ER, P, OFC. 5R. LUIS LIMBERT B/IN-COLOR iR G307 SPF
55|EDIFICIO SUR 1ER. P. VEHICULOS, FREDDY SIMO SP 3710 DN
58|EDIFICIO SUR 1ER, P. VEHICULOS. MF 501 SFF
5T|EDIFICIO SUR 1ER. P, CONSTRUCCION ¥ FIN. DE PEOYELTOS MP 501 SPF
BB{EDIFICIC SUR 1ER, P, BANCA COORPORATIVA BN BF C3EI SFNW
BB|EDIFICIO SUR 1ER. P. VENTAS INDIRECTAS MP 601 SPF
BOIEDIFICIO SUR 1ER, P. BANCA HIPOTECARIA BiN 8P C282 SFNW
&61|EDIFICIO SUR 1ER, P, PRESTAMOS NOMINA B8P ¥ri0 5F
GBZIEDIFICIO SLUR 200, P, TESCRERLA BiN Ir1-C3000
E3|EDIFICIO SLR 200, P, TESORERIA P 501 5PF
84| EDIFICIO SUR 2D0. P. TESORERIA MP 501 SPF
85(EDIFICIO SUR 2D0. P. TESORERIA, MESANINNE MP 301 BPF
B8|EDIFICID SUR 2D0, P. TESDRERIA, MESANINNE MP 801 SPF
87| EDIFICID SUR 200, P. ARCHIVG. MP B01 GPF
68|EDIFICIO SUR 3ER. P. COORPORATIA, MP 501 SPF
63|EDIFICIO SUR 3ER. P. COORPORATIVA MP 501 SPF
TOIEDIFICIO SUR 3ER. P.BANCA DE EMPRESAS BN 5P C262 SFNN
71|EDIFICIC SUR 3ER. P.BANCA COORPORATIVA, MOLINA MARIEZ BN MP C30T SPF
72|EDIFICIO SUR 3ER. P.BANCA DE EMFRESAS | PYME . MP 5071 SPF
73|EDIFICIO SUR JER. P. INSTITUCIONES FINANCIERAS = :"ﬂx WP 501 SPF
74|EDIFICIO SUR 4TO. P. COMUNICACION COORPORATIVA™" N ™ MP 501 SPF
I TH|EDIFICIO SUR 4TO. P. RELACIONES PUBLICAS B/N \_\ v 8P 0282 SFNW



MP C307 SPF
i e SP 3710 SF
78|EDIFICIO SUR 4TO, P. PRESIDENCIA MP 501 BPF
78|EDIFICIO SUR 4TO, P, SALON PRESIDENCIAL SP 3710 SF
80|EDIFICIO SUR 4TQ. P, PRESIDENCIA EJECUTIVA BN MP C307 SPF
£1|EDIFICIO SUR 4TO. P. SALON DE REUNIONES / CONTRALOR B/N WP C307 8PF
82|EDIFICIO SUR 4TD. P. VIF BANCA INSTITUCIONAL BN WP C307 SPF
B3|EDIFICIO SUR 4TO. P. ADMS. DE FINANZAS / CONTRALORIA MP 801 SPF
84|EDIFICIO SUR 4TO. P, VIP BANCA DE EMPRESAS BN MP C307 SPF
85 |EDIFICIO SUR ARCHIVO. SOTAND MP 501 SPF
85|EDIFICIO SUR, SOTANO MP 501 SPF
87|EDIFICIO SUR, CENTRO DE COMPUTOS SP 5300 DN
88|EDIFICIO SUR. COMPUTOS Y MOMITORED. SOTAND MP 501 SPF
BI|MOFONGO, AUTO CAJA MP 501 5PF
60| MOFONGO, VALLIA ¥ MENSAJERIA MP 501 SPF
91| FINARIS. GORATUR Av, Luperon Edif, Conduent. MP 501 SPF
22| VALIJA (Desaparecida) MP 501 SPF
93| EDIFICIO BOYERQ 1ER, P. COMPRAS NP 601 SPF
g4|EDIFICIO BOYERO 1ER. P. COMPRAS MP 501 SPF
95| EDIFICIO BOYERO 1ER. P.. CONTABILIDAD MP 601 SPF
95| EDIFICIO BOYERO 1ER. P., CONTABILIDAD ME 501 SPF
g7|EDIFICIO BOYERQ 200. P, TARJETA DE CREDITC MP 501 SPF
g3|EDIFICIO BOYERO 2D0. P, TARJETA DE CREDITC MP 501 SPF
99|EDIFICIO BOYERO 2D0. P. TARJETA DE CREDITO BN SP G262 SFNW
100|EDIFICIO EOYERD 200. P. TARJETA DE CREDITO. ANGEL GIL &N SP C262 SFNW
101 |EDIFICIO BOYERO 2D0. P. TARJETA DE CREDITO, MP 501 SPF
102|EDIFICIC BOYERD, SER. P. SUP. INGENIERIA MP 501 SPF
103|EDIFICIO BOYERD, 3ER. P. INGENIERIA MANTENIMIENTO MP 801 SPF
104 |EDIFICIO BOYERQ, 3ER. P INGENIERIA MP 501 SPF
105 |EDIFICIO BOYERD, 3ER. P INGENIERIA B/N MP C2004 EX
108 [EDIFICIO BOYERO, 3ER, P, MANTENIMIENTO WP 501 SPF
107|EDIF. EL VERGEL 1 P. BOVEDA CENTRAL MP E01 SPF
108|EDIF. EL VERGEL 1, AL LADO DE LA BOVEDA CENTRAL (Desaparacida) SP 5300 DN
109|EDIF. EL VERGEL 2, MONITORED SEGURIDAD 8P 501 SPF
110|PYME, SAN MIGUEL, CREDITO AMIGO, SERVICIOS MP 501 SPF
111|PYME, PARGUE LAS GRAMITAS, LOS GUANDULES, CREDITC AMIGO MP 501 SPF
112]PYME, PAROUE LAS GRAMITAS, LOS GUANDULES, CREDITC AMIGO MP 501 SPF
HEIII'—"'fME HERRERA, TECNOLOGIA : {7 mp 501 gpF
114|PYME, HERRERA, NEGOCIOS " MP 501 SPF




No |\ N e
115 MF 501 SPF
118 ey MIEK MP 501 SPF
11T7|PYME, SLIC. VILLETWIELLA, SERVICICS fiP 501 SFF
118|EDIFICIO LA CUMBRE, PLATA MADO, CARACITACION MB 501 SPF
MSEDIFIGCIO LA CUMBRE, PLAZA NACO, CAPACITACION 5P CagE SFNW
120[AGENCIA EL VERGEL. PLATAFORMA P 501 &PF
121 |AGENCIA EL VERGEL, AREA DE CAJA MP 5071 SPF
122|AGEMCIA EL VERGEL 200, P. BCA. EMPRESAS MP 501 S8F
123|AGENCIA EL VERGEL, NEGOCIOS MP 501 58F
124 AGENIA PLAZA CENTRAL, CAJA MP 501 SPF
125 AGENIA PLASA CENTRAL 200, P, NEGOCIDE MP 501 5PF
126|AGENIA PLAZA CENTRAL, NEGOCIOS MF 501 SPF
127|AGENCIA PASEQ DE LA CHURCHILL, CAJA MF 501 SPF
128|AGENCIA PASED DE LA CHURGHILL, 5. AL GLIENTE MP 501 SPF
128|AGENCIA PASEQ DE LA CHURCHILL. NEGOCIOS MP 501 SPF
130|AGENCIA QUISQUEYA, CAJA MR 501 SPF
131 |AGENCIA QUISQUEYA, NEGOCIOS MP 501 SPF
132|AGENCIA QUISQUEYA, PLATAFORMA MP 501 SPF
133|AGENCIA, CALLE PRIVADA, CAJA MP 501 SPF
534 |[AGENCIA, CALLE PRIVADA. 5. AL CLIENTE MP 501 SPF
136|BELLA VISTA MALL |, CAJA (2D0. P. DE LA PLAZA) MP 501 SPF
136 |BELLA VISTA MALL |, BERVICIOS. {200. P, DE LA PLAZA) MP 501 SFF
137 |BELLA VISTA MALL |, NEGOCIOS {2D0. P. DE LA PLAZA) MP 501 SPF
136|BELLA VISTA MALL Il OFC. GERENTE SP 3710 5F
133]SUCURSAL BELLA VISTA MALL [l 200, P. NEGOCIOS EJECUTIVOS MP 501 SPF
1401SUCLURSAL BELLA VISTA MALL (| NEGOCIDS MP & SPF
141 |SUCURSAL BELLA VISTA MALL [l CAJA MP 501 SFF
142|AGENCIA PLAZA KHORY, BELLA VISTA , GAJA MP 501 SFF
143|AGENCIA PLAZA KHORY, BELLA VISTA , SERVICIOS. MP 501 SPF
144 AGENCIA PLAZA KHORY, BELLA VISTA, NEGOCIOS MP 501 SFF
145|SUC., CERVECERIA. EDIF. E. LEON JIMENEZ, CAJA MP 501 SPF
146 |50UC, CERVECERIA. EDIF. E. LEON JINENEZ. SERVICIDS P 501 SPF
147 |AGENCIA EL PORTAL, SERV.CLIENTE | [I’.'leaapﬂ.feclda] MP 501 SPF
148|AGENCIA INDEFENDENCIA, CAJA = MP 501 SPF
148|AGENCIA INDEPENDENCIA, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
150|AGENCIA INDEPENDENCIA, NEGOCIOS /| \ MP 501 SPF
151 [AGENCIA HAINA, CAJA ' WP 504 SPF
152 AGENCIA HAINA, SERVICIOS AL CLIENTE || IR MP 501 SPF
153|AGENCIA SAMN CRISTOBAL, ChJA W v MP 501 SPF
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15 5 AL, SERV, AL CUENTE
e DBAL, MEGDCIOS WP 501 SPF
] RISTOBAL [ CAJA P D1 SPF
167 [AGENCIA SAN CRISTOBAL Il SERVICIOS MP 801 SPF
156 |AGEMNCIA SAN CRISTOBAL Il NEGOCHDS P 501 SPF
182 IAGENGIA MULTICENTRD SAN CRISTOBAL M= 501 SPF
160|AGENCIA LUPERCN I CAJA MP 501 BPF
181 |AGENCIA LLUIPEROM I, CAJA MP 501 SFF
1682 |AGENCIA LUPEROM Il BANCA DE EMPRESAS MP 801 SPF
163 |AGENCIA PLAZA LUPERON, NEGOCIOS MP 501 SPF
164 |AGEMNCIA PLAZS LUPERDHM, SERVICIOS ME 51 SPF
18R AEENCIA PLAZA LUPERON ARCHNO WP 501 SPF
166|AGENCIA PLAZA LUPERON, SLMINISTROS MP B SBF
167 |AGENCIA PLAZA LUPERON, STAND TARJETA S SPari0sF
168(MODULD AGIL MULTICENTRO LUPERON SPATI08F
168\ AGENCIA HERRERA, CAJA MP 51 SFF
170| AGENCIA HERRERA, 5, AL CLIENTE MP 801 SPF
iT1|AGENCIA HERRERA, BANCA DE EMPRESAS MP 501 EPF
172 PYME HERRERA MP B0 SPF
173|OCCIDEMTAL MALL. CAJA MP 501 SPF
174 | DCCIDENTAL MALL NEGOCIDS [P 501 SPF
1ThAGEMCLL CARREFDUR, CAA i 501 SRFF
1T8LAGEMNCIA CARREFOUR, SERVICIOS MP 501 EPF
17T |AGENCIA CARREFOUR REGOCICS P 501 SPF
78| SIREMA AUT, DUARTE, CoJA P 501 SPF
179|SIREMA AUT. DUARTE, SERY. AL CLIENTE MPF 501 BFF
TR0 |SIRENA ALUT. DUARTE, NEGQCIQS MP B3 BPF
181 |SIREMA AUT. DUARTE, STAND TARJIETA & S8 370 5F
TE2IAUT. DUARTE KM 11, ARCHMNG GENERAL ME 501 SFF
THAALT. DUARTE KM 11. ARCHIG GENERAL WP 501 SPF
184 |ALMACEN MANOGUAYABD WP 501 SPF
185 |AGEENCIA LAS PRADERAS, CAJA WP 501 SPF
186 1AGEMCIA LAS PRADERAS, SERW. AL GL-I-EH"-I_TE MPE B3 SPF
1687 [AGEMCIA LAS PRADERAS, NEGDCIOS —— MP 831 SPF
186 |AGEMCIA EL MILLLOM, CAJA MP Bl SPF
1ERIAGEMCIA EL MILLLON, SERV, AL CLIENTE ] MP 501 SPF
1801 AGENCEA EL MILLLON, MEGGCIOSE A hi= 501 SPF
191|AGENCIA EL MILLON. BANCA DE EMPRESAS. ki) MP 501 SPF
180 |AGENGEA LINGOLN, CAlS l-"'l,..-f KPP 509 BPF
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MP 501 SPF
104/ AGENCIA AGORA MALL 1ER. P. NEGOCIOS MP 501 SPF
185 AGENCIA AGORA MALL 1| SOTANG. CAJA MP 501 SPF
186/ ABENCIA AGORA MALL Il SOTANO. SERVICIOS MP 501 SPF
197| STAN GALERIA 380 MP 501 SPF
168/ STAN GALERIA 360. TARJETA & SP 3710 5F
199|BANCA DE EMPRESAS. FERRET. MERICANA 360 MP 501 SPF
200|AGENCIA FERRETERIA AMERICANA, CAJA MP 501 SPF
201 |AGENCIA FERRETERIA AMERICANA, SERV. AL CLIENTE MP 501 SFF
202 | AGENCIA FERRETERIA AMERICANA, NEGOCIOS MP 501 SPF
203|AGENCIA PIANTINI, CAJA MP 501 SPF
204 | AGENCIA PLANTINI, NEGOCIOS MP 801 SBF
206|AGENCIA NACD, GAJA MP 501 SPF
206|AGENCIA NACO, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
207 |OFICINA MERCACID, MAXIMO GOMEZ. CAJA MP 501 SPF
Z0B|OFICINA MERCACID. MAXIMO GOMEZ. NEGCIDS MP 501 SPF
209 [AGENCIA PLAZA SAMBIL MP 501 SPF
Z10{AGENCIA PLAZA SAMBIL, CAJA M 501 SPF
211|AGENGIA PLAZA SAMBIL. SERVICIOS MP 501 SPF
212/ AGENGIA LOPE DE VEGA, CAJA MP 501 SPF
213|AGENCIA LOPE DE VEGA, SERV. AL CLIENTE MF 501 SPF
214|AGENCIA LOPE DE VEGA, NEGOCIDS MP 501 SPF
215|AGENCIA ARROYO HONDO, CAJA MP 501 SPF
216|AGENCIA ARROYO HONDO, SERY. AL CLIENTE MP 801 SPF
217|AGENCIA ARROYO HONDD, , NEGOCIOS MP 501 SPF
218|AGENCIA ARROYO HONDOQ, , NEGOCIOS MP 501 SPF
219|AGENCIA AV. SAN MARTIN, CAJA ME 501 SBF
220| AGENCIA AV. SAN MARTIN. SERY. AL CLIENTE MP 501 SPF
221 |AGENCIA AYV. SAN MARTIN, NEGOGIOS MF 501 5PF
22| AGENCIA PARQUE INDEPENDENCIA, CAJA MP 504 SBF
223|AGENCIA PARQUE INDEPENDENCIA, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
224|AGENCIA PARGUE INDEPENDENCIA, NEGOCIDS MP 501 SPF
225|AGENCIA GAZCUE, CAJA MP 501 SPF
Z26|AGENCIA GAZCUE, SERV. AL CLIENTE \ MP 501 SPF
227 |AGENCIA GAZCGUE, NEGOCIOS ' = MP 501 SPF
228|AGENCIA CESAR NICOLAS PENZON, CAJA | AN MP 601 SPF
220|AGENCIA CESAR NICOLAS PENZON, SERV. AL CLENTE '\ MP 501 8PF
230|AGENCIA GESAR NICOLAS PENZON NEGOCIOS PYME : MP 501 8PF
231 |[AGENCIA UNIBE — MP 501 SPF
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MP 501 SPF
ST MELLA. NEGOCIOS MP 501 SPF
234 | AGENCIA AV. DUARTE 2, CAJA MP 501 SPF
235 AGENCIA M" DUARTE 2, SERV. AL CLIENTE MP 501 52F
238|AGENCIA _.gng__ DUARTE/OVANDO, CAJA MP 501 SPF
237 |AGENCIA AV. DUARTEIOVANDO, SERY, AL CLIENTE MP 501 SPF
238|ABENCIA AY. DUARTE/OVANDO, NEGOGIOS MF 501 SPF
230|AGENCIA VILLA CONSUELD, CAJA MF 501 SPF
240|AGENCIA VILLA CONSUELD NEGOCIOS MP 501 SPF
241|AGENCIA VILLA CONSUELO, 2DC. P, BANCA DE EMPRESAS MP 501 SPF
242|AGENCIA SM OLE DVANDO, CAJA MP 501 SPF
243|AGENCIA S OLE OVANDD, BERV, AL CLIEMTE MP 501 5PF
244 [AGENCIA MULTICENTRO VILLA MELLA, CAJA MP 501 SPF
245|AGENGCIA MULTIGENTRO VILLA MELLA, SERV. AL CLENTE MP 501 SPF
245|AGENCIA MULTICENTRO VILLA MELLA, S8ERV. AL CLIENTE MP 501 SPF

247 |AGENGIA MULTICENTRO VILLA MELLA, NEGOCIDS MP 501 8FF
248|AGENCIA MULTICENTRO VILLA MELLA, STAND TARJETA & SP 3710 SF
249 |AGENCIA MONTE PLATA, CAJA MP 501 SPF
250l AGENCIA MONTE PLATA, SERV, AL CLIENTE P 501 SPF
251|AGENCIA LOS MINAS, CAJA \P 501 SPF
252 |[AGENCIA LOS MINAS, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
2535|AGENCIA OZAMA. CAJA MP 501 SPF
254|AGENCIA OZAMA, NEGOCIOS GESTORES MP 501 SPF
255|AGENGIA OZAMA. 2D0. P, NEGOCIOS EJECUTIVOS WP 501 SPF
256 AGENCIA OZAMA. 2DO, P, NEGOCIOS MP 501 SPF
257 |AGEMCIA S OLE OZAMA. CAJA MP 801 SPF
258|AGENCIA 5/M OLE OZAMA, NEGOCIOS WP 504 SPE
258 AGENCIA MEGACENTRO, CAJA NP 501 SPF
2B0{AGENCIA MEGACENTRO, SERV, AL CLIENTE MP 501 SPF
261 AGENCIA MEGACENTRO, 200 P. 3R, LEISHMAN REYES MP 501 SFF
| 262 AGENCIA MEGACENTRO || BANCA DE EMPRESAS WP 501 SFF
263 AGENCIA CARRETERA MELLA, CAJA o MP 501 SPF
284| AGENCIA CARRETERA MELLA, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
265|CARRETERA MELLA. CENTRO DE AGOPIO MP 501 SPF
206|CARRETERA MELLA. BANCA PYMES ' . MP 501 SPF
267|AGENCLIA CHARLES DE GAULLE, NEGOCIOS T MP 501 SPF
268 |AGENCIA CHARLES DE GAULLE, NEGOCIOS EJECUTIVOS. 200,46 P 501 SPF
269|AGENCIA CHARLES DE GAULLE. TARJETA & i 8¢ 3710 SF
I70|AGENCIA SAN ISIDRO, CAJA z MP 501 SPF
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MP 501 SPF

MP 501 5PF

MP 501 SPF

274 AGENCIA LA SIRENA, SAN ISIDRO, SERV. AL CLIENTE _MP 501 SPF
Z75|AGENCIA LA SIRENA, GAN IBIDRO, TARJETA & SF 3710 SF
27B|AGENCIA 5/ OLE LAS AMERICAS, CAJA MP 501 SPF
277|AGENCIA S/M OLE LAS AMERICAS, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
Z7B[AGENCIA BOCA CHICA, CAJA MP 501 SPF
273 AGENCIA BOCA CHICA, SERV. AL CLIENTE MP 601 SPF
260[AGENCIA BOCA CHICA, NEGOCIOS MP 501 SPF
281 | AGENCIA BLUE MALL CAJA MP 801 SPF
282|AGENCIA BLUE MALL SERV MF 501 SPF
283|SUCURSAL BOLIVAR. NEGOCIOS MP 501 SPF
264|SUC. BOLIVAR. CAJA MP 501 BPF
285|SUCURSAL BOLIVAR. NEGOCICD MP 5011 SPF
266|5UCURSAL DUARTE SERVICIOS MP 501 SPF
267|SUCURSAL DUARTE, CAJA NP 501 SPF
2BA[AGENCIA DIARTE Ill 2D0 FISO. MP 501 SPF
ZB8|SUCURSAL INDEPENDEMNCIA, NEGOCIOS MP 501 SPF
250[SUCURSAL INDEPENDENCIA. CAJA MP 601 SPF
281|SUC. MULTICIENTRO AVE. LUPERON, AEROF MP 501 SPF
262|SUCUREAL VILLA MELLA || NEGDCIOS MP 501 SPF
283|SUCURSAL VILLA MELLA 1. CAJA MP 501 SPF
204|SUCURSAL HERRERA (CAJA) MP 501 SPF
205|BUCURSAL HERRERA (FLATAF ORMA] MP 501 SPF
286|SUC. NUNEZ DE CACERES. CAJA MP 501 SPF
267|SUC. NUREZ DE GACERES. NEGOCIOS MF 501 SPF
208|DOWN TWON CENTER. SERV. AV NUREZ DE €. AV ROMULO B. MP 501 SPF
288(DOWN TWON CENTER. GAJA AV NUNEZ DE C. /AV.ROMULG B. MP 501 SPF
300{DOWN TWON CENTER, NEGOCIOS AV. NUREZ DE C. /AV. ROMULO B MP 501 SPF
201|SVP ZONA FRANCA SAN ISIDRO . MP 501 SFF
02| SVP ZOMNA FRANCA SAN [SIDRO, CAJA WP 501 SPF
303|SUC. CHARLES DE GALILLE, CAJA _ =y MP 501 SPF
304|AUTOPISTA DUARTE. NGOCIOS | 2 MP 501 SFF
306|AUTOPISTA DUARTE. CAJA | DN MP 501 SPF
306[ALTOPISTA DUARTE. KM 11 1/2 200, P. NEGOCIOS F"'r"i.HES = MP 501 5PF
307|SUC. MEGACENTRO I1.CAJA MP 501 SPF
30B|BUC. MEGACENTRO Il SEVICIOS == MP 501 SPF
300]SUC. MEGACENTRO il. NEGOCIOS ) MP 501 5FF
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MP 501 SPF

: MP 501 SPF
2112|SUCURSAL PLAZA FANTIASIA, CARR. MELLA MP 501 SPF
313|SUGC. PLZ. FANTIASEA, GARR. MELLA, CAJA MP 501 SPF
344|DPTO. DE COBROS, NUREZ DE CACERES MP 501 SPF
315|DPTO, DE COBROS, NUREZ DE CACERES MP 501 SPF
316{DPTO. DE COBROS, NUREZ DE CACERES MP 501 SPF
317|SUC. NUREZ CON 27 DE FEB. DPTO. LEGAL MP 501 SPF
11B|RVT 1ar. P. CONTRALORIA JURIDICA/PROTECCION AL USUARIO MP 501 SPF
319|RVT UNIDAD DE LITIGIO 1ER. P. BIN SP G262 SFNW
320|RVT UNIDAD DE LITIGIO 1ER. P. MP 501 SPF
321 |RVT ANALISIS ¥ REQORGANIZACION FINANCIERA MP 501 SPF
322[RVT ANALISIS ¥ REORGANIZACION FINANCIERA BN WP C307 SPF
323lRVT COBROS MP 501 SPF
324|RVT AREA DE RECLUTAMIENTO MP 501 SPF
325|RVT AREA DE RECLUTAMIENTC BN S8 0262 SFNW
128|RVT ARE DE RECUPERACIONES 1ER. P, MP 601 SPF
327|RVT 200. P. OPERACIONES ¥ SERVICIOS MP 501 SPF
328[RVT 200 P, COORDINACION DE OPERACIONES MP 501 5PF
320|MONEY ROOM MP 601 SPF
330/ACTIVOS FIIOS MP 501 SPF
331 |ARCHIVO. HERRERA MP 501 SPF
332 |OFICINA SUMINISTRO, HERRERA, MP 501 SPF
333|SUCURSAL 27 DE FEBRERO CENTRO DE COMANDO (Desaparecida) 5P 3710 &F
334 |CEMEX, AV. 27 DE FEB MP 501 SPF
335 [DIAPENSARIO MEDICO, 1ER. P, JFK MP 501 SPF
338/CAJA (1ER P, E.C.) JFK MP 501 SPF
137|SERVICIOS AL CLIENTE (1ER . E.C.) JFK MP 501 SPF
338[PLATAEORMA DE NEGOCIOS {1ER P. E.C.) MP 601 SPF
J39|NEGOCIOS, 1ER. P. EDIF. ADMINISTRATIVD, SALOM REUNIONES MP 501 EPF
340|BANCA DE EMPRESAS. 1ER PISO EDIF. COMERCIAL MP 501 SBF
EHiMHE# PRIVADA 1ER. P. EDIF. COMERCIAL B MP S307 SPF
342|BANCA PRIVADA 200 P. EDIF. COMERGIAL . MP 501 5PF
143|BANCA PRIVADA 1ER. P, EOIF. COMERCIAL MP 30T SPF
344|MEJORA CONTINUA. 2D0. P. EDIF. COMERCIAL JFK BN SP G262 SFNW
345|MEJORA CONTINUA. 2D0. P. EDIF. COMERCIAL JFK BN L= 1M C3000
348|MEJORA CONTINUA. 200, P, EDIF. COMERCIAL JFIK BN I C4500
347|DEPARTAMENTO UNIQUE, EDIE. COMERCIAL 200, P i MP £01 SPF
348|MENSAJERIA 1ER, P. EDIF, SERVICIDS GENERALES JFK MP 501 SPF



EE=Ee S aINUDIGRCION - = | Equeo.
. SERV. GRAL. B/N JFK MP C307 SPF
/I K MP 501 SPF
{ZACION 1ER. P. EDIF. ADININISTRATIVO JEK MP B01 SPF
STODIA. 1ER. P. EDIF. ADMINISTRATIVO JFK MP 501 SPF
| 353|CUMPLIMIENTO ASISTENTE, 200, P. EDIF. ADMS, JFK BN SP C262 SFNW
354|EDIF. ADMINISTRATIVO 200 P, CUMPLIMIENTO REGULATORIO WMF 501 SPF
355 |[EDIF, ADMINISTRATIVG 200. P, CUMPLIMIENTC TRIBUTARIO WP 501 SPF
356|AUTORIZACIONES 200, P. EDIF, ADMS, JFK MP 501 SPF
357|T1 INFRAESTRUCTURA 3ER, B. EDIF. ADMINISTRATIVO MP 507 SPE
3E8|{SOPORTE DESKTOP 3ER. P. EDIF. ADMIMISTRATIVG JFK BIN &P C282 SFHW
356|PMO ¥ PRESUPLIESTO 3ER, P_EDIF, ADMS. JFK MP 501 SPF
380|RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS 3ER. P MP 501 SPF
381 |EDIF. ADMINISTRATIVO 4TO. P, TECNOLOGIA MP =01 SPF
382| TECNOLIGIA 5TTO. P_ EDIF ADMINISTRATIVO JFK MP 501 SPF
383|LEGAL P/t EDIF. CORPDRATIV , JFK MP 3555 5P
364|GRACE MIESES 1ER, P, EDIF. COORP. CALL CENTER JFK BN 5P C262 SFNW
388|CALL CENTER. 1ER /P EDIF. COORP. JFK MF 50t SPF
386|CALL CENTER. 1ER. (P EDIF, COGRP. CRM JFK MP 501 SPF
367|BACK DFFICE, 20, P. EDIF. COORP JFK MP 501 SPF
368|CALL CENTER. 200, [P EDIF. COORP. JFK_VENTAS _ MP 501 SPF
360|CALL CENTER. 200, /P EDIF. COORP. JFK MP E01 GPF
370|CALL GENTER. 200, /P EDIF. GDORP. IFK VENTAS MP EO1 SPF
371 |CALL CENTER, 200, /P EDIF. COORP, JFK MP 801 BPF
372|CALL GENTER. 200, /P EDIF, COORF, LLAMADAS SALIENTES JFK MP 501 5PF
373|OPERACION DE TARJETAS 2 3ER. P, EDIF, COORP, JFH MP 801 SPF
374 |MENSAJERIA TC 3ER. P, EDIF, COORPORATIVO JFK MP 501 SPF
375[EMBOSADO DE TARJETAS 3ER P, EDIF, COORP JFK MP 801 5PF
376|INNOVAGION ¥ GANALES 3ER. P. ECIF. COORP JFK MP 501 SPF
377|DISTRIBUCION DE ESTADOS 3ER. P EDJF, COORP, JFK MP 501 SPF
378|ADQUISICION Y REVISION DE DATOS. 3ER, P. EDIF.COORP. JKF BAP 50t SPF
370|DISTRIBUCION TG IMENSAJERUIA 3ER, P, EDIF, COORP. JFK MP 501 8PF
380{EDIF. CODRF, 4TO. P, SEGURIDAD LOGICA MP 501 SPF
351 [EDIF. CODRP. 4T0. P, ASIST TECNOLOGIA MP 501 SPF
323|EDF|. CODRPORATIVO 4T0 P, PREVENCION DE FRALIDES MP 50¢ SPF
3%2|EDFI. CODRPORATIVO 470 P SEGURIDAD DE LA INVESTIGAGION MP 501 GPF
384|EDFI. COORPORATIVO 4T0.P. SEGURIDAD FISIGA BN ', MP G307 SPF
__EEE.GAMELEE‘: ELECTRONICOS 4 TO. P EDIF. COORP-JIFK -"_\,:‘_ MP 501 SPF
386|EDIF. CODRP. 5TD. P. MESA DE AYUDA, by MP 501 BFF
387|AGENCIA BONAQ, CAJA MP 501 BPF




MP 551 SPF

[ MP 504 SPF

EﬂﬂfEUEI.IHSAL BONAD, EJECUTIVOS MP 501 SPF
389 [MULTICENTRO BOMAD MP EDY SPF
302| AGENCIA CABARETE, CAJA WP 501 SPE
JA3IAGEMCIA CABARETE, BERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
394| AGENCIA NAGUA, CAJA MP 501 SPF
395 AGENCIA NAGUA, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
308|AGENCIA NAGLIA, NEGOCIOS MP 501 SPF
307 |AGENCIA SAMANA. CAJA MP 501 SPF
368|AGENCIA SAMANA SERVICIO AL CLIENTE MP 501 SPF
383|PUNTO AGIL HOTEL PORTILLO BEACH RESORT, SAMANA, 8P 3710 SF
A00|AGEMNCIA TERRENAS. NEGOCIDS MP 501 SPF
401 |AGEMCIA TERREMAS, CAJA MP 509 SPF
402 |AGENCIA ESPERANZA, CAJA MP 501 SPF
4D3|AGENCIA ESPERANZA, SERV. AL CLIENTE ME 501 SPF
d0d FAGEMCEA FANTING, CAJA MP 501 SPF
405 AGENCIA FANTING, sendcis al cliania MP 501 SPF
A6 AGENCIA LA VEGA, CAJA MP 501 58
407|AGENCIA LA VEGA, SERY. AL CLIENTE MP 501 SPF
406 |AGENGCIA LA VEGA, AUTO CAJA ME 501 SPF
408|AGENCIA LA VEGA, BANCA DE EMPRESAS MP 501 SPF
410|SUCURSAL LA VEGA [I NEGOCIOS MP 501 SPF
411|SUCURSAL LA VEGA I, CAIA \P 509 SPF
412|8UC. LA SIRENA, SAN FCO. DE MACORIS MP 501 SBE
413[ASENCIA LICEY, CAJA MP B0 SPF
414| AGENCIA LICEY, SERV, AL CLIENTE MP 501 SBF
415|AGENCIA MAD, CAJA MP 501 SPF
416|AGENCIA MAD, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
417|AGENCIA MAD, NEGOCIOS > MP 501 SPF
418 AGANCIA MOGCA, CAJA Me 501 SPF
4 18| AGANCIA MOCA | NEGOCIOS F; MP 501 SPF
420| AGANGIA MOCA, BANCA DE EMPRESAS | h, MP 501 SPF
421| AGEMCIA JARABACOA, SERV. AL CLIENTE [ P MP 501 SPF
422 | AGENCIA JARABACOA, CAJA _fj MP 501 SPF
423l AGENCIA JARABACOA, NEGOCIOS MP 501 SPF
424| AGENCIA TENARES, CAJA MF 501 5FF
425| AGENCIA TENARES, EERV, AL CLIENTE MP 501 SPF
428| AGANCIA PUERTO PLATA |, CAJA L MP 501 SPF

\ p&.
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427| AGANCIA PUERTO | ; WP 801 SPF
428/ AGANCIA PUERTO PLATAN 200, P NEGOCIOS MP 501 EFF
425|SUCURSAL PUERTO PLATA Il CAJA WP 501 SPF
430|SUCURSAL PUERTO PLATA Il SERVICIOS MP 501 SPF |
431|SUCURSAL MULTICENTRO PUERTD BLATA, CAJA MP 501 SFF
432 SUCURSAL MULTICENTRD PUERTD PLATA MP 501 SPF
433 AGENCIA SAN FRANCISCO DE MACORIS, CAJA MF 501 SPF
434 [AGEMNCIA SAN FRANCISCO DE MACORIS, 8., AL CLIENTE MP 511 EPF
435|AGENCIA SAN FRANCISCO DE MACORIS, NEGOCIOS MP 501 SPF
435|AGENCIA SAN FCO. DE MACORIS, BANCA DE EMPRESAS MP 501 SPF
437 |[AGENCIA SAN FCO. DE MACORIS 2 , CAJA MP 501 5PF
438|AGENCIA SAN FCO. DE MACORIS 2, SERV, AL CLIENTE WP 509 SBF
430|AGENGIA GURABD, STGO. CAJA MP 501 SPF
440/AGENCLIA GURABD, STGO. SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
4441 |AGENCIA GURABD, STGO. NEGOCIDS MP 501 SPF
442[SUCURSAL PLAZA INTERNACIONAL STGO. o MP 501 SPF
443|SUCLIRSAL PLAZA INTERNACIONAL STGO, MP 501 SPF
444[AGENCIA HOMS, STGD. CAJA MP 501 SPF
445 AGENCIA HOMS, STGO,5ERV, AL CLIENTE MP 501 SPF
448|AGENCIA JUAN P. DUARTE, STGO., CAJA MP 504 SPF
447 |[AGENCIA JUAN P. DUARTE, STGO., SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
448[AGENCIA JUAN P, DUARTE, STGO., 200, P. MP 501 SPF
448[AGENCIA JUAN PABLO DUARTE. STGO., BANGA DE EMPRESAS SP G262 SFNW
450|AGENCIA HERMANAS MIRABAL, STGO.CAJA MB 501 SPF
451|AGENC1A HERMANAS MIRABAL, STGO. SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
452 |AGENCIA HERMANAS MIRABAL, STGO, NEGOCIOS BP 501 SPF
453|AGENCIA LAS COLINAS |1, CAJA MP 501 S5PF
454|AGENCIA LAS COLINAS II, SERV. AL GLIENTE MP 501 BBF
455|AGENCIA LAS COLINAS II, NEGOGCIOS MP 501 5BF
456|AGENCIA LOS JARDINES, CAJA MP 501 SPF
457 |ABENCIA LOS JARDINES, SERV. AL CLIENTE MP 501 SPF
458|AGENCIA LOS JARDINES, NEGOCIOS MP 501 SFF
458 AGEMCIA LOS JARDINES, BANCA OF EMPRESAS \ MP B34 SPE
480|AGENCIA LOS JARDINES, CENTRO DE ACOPIO " \ MP 501 SPF
481 |AGENCIA LOS JARDINES, PYME | - | MP 501 SPF
462]OFICINA PRINCIPAL, SANTIAGO, 200. SOFDRTE TECHICO %, / MP 501 5PF
453|OFICINA PRINCIPAL, SANTIAGO, 200, RR.HH ) 7 MP 501 SPF
464|OFICINA PRINCIPAL, SANTIAGQ, 200, P.ISTRIBUCION.TD ; MP 501 SPF
455|OFICINA PRINCIPAL, SANTIAGO, 200, P, DPTO. LEGAL M 501 SPF
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4 . BANTIAGO, CAJA MP 501 5
467 AL, BANTIAGO, NEGOGIOS MP 501 SPF
468|0FICMA PRINCIPAL, SANTIAGO. SERV, GENERALES MP 501 SPF
450 [OFICINA PRINCIPAL. SANTIAGO. 200. P, MP 501 SPF
A70}0FICINA PRINCIPAL, SANTIAGO. 300, P. MANTENIMIENTO MP 501 SPF
471 |OFICINA PRINCIPAL, SANTIAGO. BANCA DE EMPRESAS MP 501 SPF
472[OFICINA PRINCIPAL, SANTIAGOD. DPTOD. COMEX MP 501 SPF
473{NOMINA EMPRESARIAL. 200 P. SANTIAGO MP 501 SPF
474|AGENCIA TAMBORIL, CAJA MP 501 SPF
476[AGENCIA TAMBORIL, SRV, AL CLIENTE MP 501 5PF
476 |[SUCURSAL CONSTANZA. CAJA MP 501 SPF
477 [SUCURSAL CONSTANZA. SERVICIOS MP 501 SPF
478 |[AGENCIA EL SOL, SERVICIOS MP 501 SPF
47TSIAGENCIA EL SOL. BANGA DE EMPRESAS MP 501 SPF
480{8UC, BANTIAGO MIRADOR, CAJA MP 507 SPF
481[SUCURSAL SANTIAGO MIRADOR, SERVICIOS MP 501 SPF
482 |SERVIPUNTO FERRETERIA JOSELITO, LA VEGA __MP 501 SPF
483[SERVIPUNTO FERRETERIA JOSELITO, LA VEGA, CAJM MP 501 5PF
4B4[8UC, MULTICIENTRO EL EMBRUJD, STGO. MP 501 EPF
485|SUC. MULTICIENTRO EL EMBRILO, 5TGO, MP 501 SPF
428/3UC. MULTICIENTRO EL EMBRUJO, STGO. 5P 3710 5F
487 [SUCURSAL COTUIL, CAJA MP 501 SPF
488|SUCUREAL COTUI, SERVICIOS MP 601 SPF
488[SUCURSAL COTUI, SERVICIOS SP 3710 5F
400[SUCURSAL SANTIAGO LAS COLINAS. ESTRELLA SADHALA PLATAFORMA MP 501 SPF
481 [SUCURSAL SANTIAGO LAS COLINAS. ESTRELLA SADHALA. CAJA MP 501 SPF
402 |SUCUREAL VILLA VABQUEZ. CAJA MP 501 SPF
£93[SUCURSAL VILLA VASQUEZ, SERVICIOS MP 501 SPF
494{SUCURSAL SOSUA. CAJA MP 501 SPF
495 SUCURSAL SOSUA MP 501 SPF
408|SUCURSAL MOCA | CALLE CORDOVA 72 SERV, MP 501 SPF
497 [SUCURSAL MOCA , CALLE GORDOVA 73 CAJA MP 501 SPF
498[SUCURSAL NAVARRETE. CAJA MP 501 SPF
488(SUCURSAL NAVARRETE, I MP 501 SPF
500 AGENCIA BANI, CAJA 4 MP 601 SPF
501 |AGENCIA BANI, SERYV. AL CLIENTE s WP 501 SPF
502 | AGENCIA BANI 2. CAJA {/ MP 501 SPF
503|AGENCIA BANI 2. NEGDCIOS LP 501 SPF
S04 {AGENCIA AZUA, CAJA B A MP 501 SPF
P Sy |
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505| AGENMWARILA-BERY. AL CLIENTE MF 501 SPF
BOG|AGENCIA SAN JUAN DE LA MAGLAKNA, CAJA MP 801 SPF
50T |AGENCIA SAM JUAN DE LA MAGLANSE, SERV. AL CLIENTE MP 531 SPF
BOA|AGEMCIA SAM JUAM OE LA MAGLUARA, HABILITACION, 200, B, MP &1 SPF
S091AGEMCIA SAN JUAM DE LA MAGLIANA 3 MP 801 SPF
E10|AGENCIA SAN JUAN DE LA MASLIANA 3 MP 501 SPF
11 AGEMCIA BARAHDOMNA NEGOCIOE EJECUTIVOS MP 501 5PF
12 AGENCLA BARAHDNA SERY, CAJA MP 509 SPF
513 AGENGIA BARAFHONA SERV. AL CLIENTE MP 501 5PF
514| AGENCLA SPM, SERVICIO AL CLIENTE MP 501 SPF
615|AGENCLA SPM. CAJA MP 501 5PF
516|AGENCIA SPM, NEGOCIDS MP 501 SPF
17| AGENGIA SPM 2/F AREA EJECUTIVA Y PYME MP 501 SPF
E18|AGENCIA BAVARD CAJA NP 501 SPF
519|AGENCIA BAVARO, SERV. CLIENTE WP 501 SPF

E20[SAN JUAN SHOOPING CENTER, BAVARD, CAJA MP 501 SPF
£21|SAN JUAN SHOOPING CENTER. BAVARD, SERVICIOS MP 501 EPF
523/SAN JUAN SHOOPING CENTER. BAVARO NEGOCIOS NP 501 SPF
523 AGENCLA VERON,CAJA MP 501 SPF
524| AGENCIA VERON SERVICIO AL CLIENTE MP 501 8PF
525|AGENGLA VERON, NEGOCIOS MP 501 SPF
528|AGENCIA VERON, CENTRO DE COPIADO MP 501 SPF
527|AGENGIA ROMANA CAJA MP 501 SPF
528|AGENCIA ROMANA. SERVICIO AL CLIENTE MP 501 SPF
529|AGENCIA ROMANA. VP NEGOCIOS 2D0. P. WP 501 SPF
530|AGENCIA ROMANA II, CAJA MP 501 SPF
531 |AGENGIA ROMANA I, SERVICIOS MP 501 SPF
532 |AGENCIA ROMANA Il, NEGOCIOS MP 501 EPF
BAF(AGENCIA MULTIPLAZA La ROMAMA, CAJA WP 501 SPF
534|AGENCIA MULTIPLAZA LA ROMANA. NEGOCIOS MP 501 SPF
535 |AGENCIA MULTIPLAZA HIGUEY, NEGDCIOS P 501 SPF
B35 [AGENCIA MULTIPLAZA HIGLIEY M 501 5PF
547 |[AGENCIA HIGLEY, CAJA, k WP 501 SPF
538|AGENCIA HIGUEY. SERVICIO AL CLIENTE, (e MP E01 SPF
538 |AGENCIA HIGUEY, NEGOCIOS \j MFEQ1 SPF
540|SUCURSAL SAN PEDRO DE MACORIS, SERV. b MP 501 SPF
HiIBUELl'HE-‘LL SAN PEDRO DE MACORIS (CAA) MP 501 SPF
542|QFICINA CEMEX, SAN PEDRO DE MACORIS 5P 3710 5F

EDIFICIO SUR 4TO. P. PRESIDENCIA EJECUTIVA WP Can? SPF
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MP G307 SPF
546 |[VALDRES BHD P 501 SPF
546 \VALORES B/N-COLOR SP C262 SFNW
547|VALORES BHD BMN-COLOR NP G307 SPF
548|CLIENTES VIF TORRE BHD PANAMA SIGNATURE SF 3710 &F
549|CLIENTES VIF TORRE BHD SP 3710 SF
550|CLIENTES VIP TORRE BHD SP 3710 8F
551 |BHD PAMAMA. T. SUR, P, 11 VICE PRESIDENGIA SPa7I0ON |
552|BHO PANAMA, T. SUR, P, 11.CAJA 8P aT105F
£53|BHD PANAMA, T. SUR, P. 11 NEGOCIOS MP 501 SPF
554|BHD PANAMA, T. SUR, 11P NGOCIOS - MP 561 SPF
555|BHD PANAMA, OFICINA SANTIAGO. MP 501 8PF
556|CFBHD, TORRE BHD, 11V0 PISO B/N-COLOR MP G307 SBF
§67|CFEHD, TORRE BHD, 11V0 PISO B/N-COLOR WP G307 SPF
568|RECEPCION MP 501 SPF
558 |OFICINA PRINCIPAL, SRA. DEYANIRA ALMONTE MP 601 SPF
550 |OFICINA SR GUSTAVO VERGARA BN-COLOR WP G307 SPF
561 |CONTABILIDAD MP 501 SPF
562 [OFICINA STGO. G/ JUAN PABLO DUARTE # 106 MP 501 SPF
563[CONTABILIDAD E IMPUESTOS 4T0. P JFK MP 501 5PF
564|USO SUPERINTENDENCIA DE BANCOS MP 501 5PF
565|US0 SUPERINTENDENCIA DE BANCOS MP 501 SBF
566 |US0 SUPERINTENDENCIA DE BANCOS MP 501 SPF
567| OFICINA PRINCIPAL GERENTE B/N - COLOR SP 262 SFNW
S8 EDIF. MEID P P 501 SPF
5e9|EDIF. MEZZ0 PH MP 501 SPF
570|EDIF. MEZZ0 PIZ MF 501 SPF
571|EDIF. MEZZ0 PI2 MP 501 SPF
| S s e e SIS TEMASTONETIY HWASCCIADDIED. TET =" iR 58 BT
1 Pull Print client Wh'-'am para MFE G4 |
2limprasion push panling pars impresoras [
3| Lectores Elgtec TVWN4 MuliTech DT-UzZ0-B : =64
-4i 12 Masas soporta y mantanimianba
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ANEXD 2
NIVELES DE SERVICIO (SLA's)

MULTIFUNCIONALES® suscritn par BANCO MULTIPLE BHD LEON, 5. A y COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL SR, saan excedidos, las Db e
contectar segin el Sampo excedids son las siguisniss: %

i 20 Gerente Senvicios Judy Ramirex B034431509 | BOSSEI00EE 1 M55 ramiraz . FUEIOES] CoRTEn
s Ml Ferente Teonico Harry Reyes BOBLZ166T | BOSSEIOURE ¢ F85 ] hoeyvelBgrunate. cam do
! 75 Gerante Comercial Ivan Estrella BOSADRAT] | B0ASETON2E x 243 |1 estralla@erupars com. do
4 5 ) Wicepresident® Proyectos Corp. |Rubssn Cordirn BDGG0IZEEE | BORSSU022 ¥ 239 \reordern@arupocs] com de
5 130 WP Pichelle Baes do Infante | 204801353 | 3095670022 ¥ 221 {m.deinfan upocel. com.do
L] 1ah Presidents |Wanuil Infante R, BOEA30T2Z | BIGSETO0ID x 323 |imuinfznie @Erupacsi.com. do
Por EL PROVEEDOR: Por EL CLIENTE:
COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL S.A. BANCO MULTIPLE BHD LEON, 5. A,
JOSE MANUEL INFANTE | MARIA JOSEFINA MEJIA DE 505A
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AMNEXD 3
CONDICIONES DE FACTURACION

2 ; deereen | Losto X pagina:
Todas las péginas BN RD5 0.6
Todas 13s pdginas Colos RDS2.60

1. A& dechos vakras hay que bckir o [TBIS coreapandient=, & ioual qua cialquier ofra obligaciin inipesiiva que

exishara 8 moments de fa faduracdn

1 La plalaiarma es referencial y podrin ser modificads sclo en funcian de las velocidedes de sowerda con loa
promadios de consuma de EL CLIENTE yia manies requeriralanios das ogEpos,

(o]

Las squipos adfcionales (fuuras inclusiones) conllevaran un reajusla en i fachracion ol cual seri soarcacn por

meciiln par LS PARTES sagin o eslablacido en el arlloula 6, acapile BT,
4. Lo pages seran resfizados sagin o indieade @n of ariceio & del contrala,

Por EL PROVEEDOR:
COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL 5.A.

JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEZ

(Firma) > _L'f:u_’*j. £

[Fecha) ddimmiasan

o L

Ve I,
Ly '_'I.'u-r

Por EL CLIENTE:
BANCO MOLTIPLE BHD LEQN, 5. A,

MARIA JOSEFINA MEJIA DE 5054
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ANEXO 4
DE CONTINUIDAD DE SERVICIOS CONTRATADOS

Descripchon Responsables
Por &l PROVEEDDR:

= (3erends Thenicg
Se acfva el equps ds conngencls cparstva de EL Pt e

1 | FROVEEDOR. B licler oef aguipo contactard 3 1 parsana qua =
| EL BANCO designe a talas finas, i E'";";dﬁ:?:mlg i
. Mimacenss.

Se soslendrd por 8 vie mas expedita, presancial ¢ ramots, wng | PROVEEDOR y EL BANCO
reinidn. de coordinackin parg la implamentackin del plan de
2 | confingencia y los pascs para recslablacar ke sendcias. EL
BARGO indicara los puntos oa pristidad para ef restablacimianta
pperalivg,

'_ Par &l PROVEEDCR:

« (Gerenle Téenlon

= Geranis da Sandcla
Evaluaciin de los equipes segin ef escenario prosenlado ales | ° i’:‘n‘m o Logale 'y
fines da su rehabiliacian, -

#  Parsanal Téenko in hadse
en f@m Insialacinas dal
HARCO,

L]
Evaliacitn de la= estruchurss de medés sanadores v | PorEL BAMCD
comumicaciin de [as locelidedes afeciedas. En caso de gus &l o Wlesade ayuds
4 | evenlo de Fuerza Mayor o caso forfulto heya inhebiitado esice +  Direcclinda TI
aspecies, EL BANCO Incorporasd o personal hendoo capacliads #  irfassruchn.
2 los finas do cefar hablitadas [as vias da comunicacidn en ol = Manlbenimian,
menar ismpa paskla
EL PROVEEDOR procederd con fa habliEacion de aquipos oe | Parel FROVEEDCR:
conlingancia en los Almacenas y Talleres ubicados en Sanlo #  Gerenie Técnioo
Dominga, Saniego de los Caballerss, La Aomena, Bavaro y =«  Gerenle de Sevicio
5 PIISA pera su despacho inmedizl & los punios priodizEdcs - . g
establecidos por el Banco uilizendo fas vias gue se ancugndran
hiables, Mo se computars como falta de EL PROVEEDCR sifuie
del evenlo de Fierza Mavor o Case Forfuda lag bcalidades da

EL BANCO quadasan incomunicadas o gan acceso imilado.

=

NOTAS GENERALES:

« Conlamos con 2 almasanas en el Dililo Macloaal, 4 en Sanliags da los Caballems, 1
[Haina) v | &n Bavarn, todos con lwentario de plezss, seminisfos y aquinss disponibles par luplr :uujq.i.zr
confingengin,

o CF cuedla con wae Solila de vehiedar en cartidad v dlaibucin geagralica eslraiégea pare responder anta
evenluaitades en tado &l temilong nectanal

= GEl cionte con ol personal Henico capacitedo directaments por fabnca diskiadp por regidn en foda el lericna
nacional para garantizer la respuesia oporkma on casd de eveniualidades

W ) . |__|.-.
'."-r"‘l.‘:"“. L
L ] .\'.
i J P T
| ] = ot LS il

L) 1 & 5 m
- e I L]




1EJA"| ‘_ lII'-'_
Ty
rl.'l 1 o L-' l.
= e |"|}.-|".-?" 'I
I-J

I ._ ':._.;_'




Anexs 4
PLAN DE CONTINUIDAD DE SERVICIOS CONTRATADOS
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wn fidential

Kodak alaris

Guadalajara, Jalisco a 02 de agosfto de 2023

Safioras:

Consejo del Poder Judicial
Procesa: No, LPN-CPJ-18-2023

Por medio de la presente, en mi cardcter de gerente comercial de la empresa
de la KODAK ALARIS MEXICO, S.A. DE C.V., distribuidor exclusivo y directo del
fabricante Kodak Alaris Inc. para América Latina, informo que |a empresa, Copy
solution International, 5.A esta autorizada para comercializar productos de la Linea
Alaris (hardware y software) incluyendo parles, y suministros, a través del
mayorista en Miami, Global Product Alliance (GPA).

Copy Solution International, 5_A es distribuidor autorizado para la venta,
distribucion de los productos Kodak Alaris,

Kodak Alaris cerifica que los equipos escaner kodak Alaris s2060w ofertados
por nuestro distribuidor, son nuevos, no usados ni remanufacturados, y cuentan con
5 anos de soporte en repuestos partes y suministros una vez salga del mercado,
mismos que cuentan con un afo de garantia en el distribuidor,

Me pongo a su disposicion en el telefono +521 33 2255 1493 yio emall
mayra cortesfmkodakalaris.com para cualquier consulta gue deseen hacer.

Lic. Mayra Cortes Quijano
Channel manager Centro América y Caribe
Kodak Alaris Mexico

MDA AL RS BEMICO S OE OV
| v, Aembricas 1467 pan 3, Gol Country Club, Guadalajara, Jalsco, Wésico
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02 de agosto del 2023

Seflores:

CONSEJO DEL PODER JUDICIAL

Ay, Enriqua Jimenez Moya, esquina Jusn de Dios Ventura Simd,
Santo Domingo, Repdblica Dominicana.

Cludad -

Referancia: Licitacion Publica Macional Mo, LPN-CPJ-18-2023.
Asunta: Carta de Responsabilidad.
Distnguidos seftores

Por medio de la presante, 8l sefor JOSE MANUEL INFANTE RODRIGUEZ, dominicano, mayor
de edad, portador de la Cedula de Identidad y Electoral No, 001-0186301-1, en su calidad de
Presidente de COPY SOLUTIONS INTERNATIOMNAL, 8.A., compafia organizada y existente
de acuerdo a las leyes de la Repiblica Dominicana, con su domicilio social y oficinas prncipales
en |a avenida José Andrés Aybar Castellanas Mo, 153, La Esperilla, ciudad de Santo Domingo
de Guzman, Distrito Nacional, capital de |2 Replblica Dominicana, tiens a bien garantizar que
los ciento veintiocho (128) escaneres no son usados, remanufacturados, reparados, asi como
tampoco estan al final de su vida Gl ni en de su ciclo de venta

Mos reiteramos a sus ordenes para cualquier informiacion adicional
Con alentos saludos,

J i
i .

Josa Manlel Infante Rodriguez
Presidente Copy Solutions Intemational, S .4
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Distrito Nacional, R.D
2 de Aposto, 2023

Partnars

("' mS Sefiores:
‘). CONSEJO DEL PODER JUDICIAL{CPJ)

Ciudad -
ey Bhyand =ty
s Estimados sefioras:
Aurrared Soiution Prosdie
Kodak alori Aprovechamas |a oporunidad para saludarles y a su vez enfregar nuestra recomendacion
técnica seqln lo solicitado en el pliego de condiclones LPN-CPJ-18-2023
Hemaos recomendado ks equipos que mejor se ajustan a los requermientes solicitados en
NEWGEN . o e ol e ol |
” e LOTE 4.
PaperCut
@ DocuWare C3l respalda su inversidn a iraves de una solida garantia e insuperable servicio post-venta,
con infraestructura nacional y personal fecnico certificado y continuamente capacitado
ey directamente por KODAK, enfogque que nos ha brindado la confianza de las empresas més
@101;& importantes de nuestro pais en a8 entrega de soluciones productivas y rentabies
TﬂPE&N Esperamos cumplir con sus reguerimienios.
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Fasare PERFIL DEL OFERENTE: CS
§ INFORMACION GENERAL:
1 COPY SOLUTIONS INTERNATIONAL S.A,
b Hyllaiiil = ‘Hﬂggl
TR e 1-01-89885-2
Kodak alaris 745

NEWGEN o Oficina Principal
Cf Jose A Aybar Castellanos Mo. 153, La Esperila, Distrito Nacional.
PEDEI'ELItn = Santiago de los Caballeros
Av_Francia No.22, Suite 1-4. La Zurza.
em W o La Romana
CJ Altagracia esq. C/ Restauracion, Edificio Michelli, Piso 1. La Romana, RD
g < Bavaro
@Ute Av. Espafia, Plaza Angelina Business Center, 1er. Piso
o Pargue Industrial ltabo S.A. (PIISA)
TOPPAN km 18 1/2 - Anligua Carrelera Sanchez. ltlabo, Haina, San Cristdbal
o Bani (Punta Catalina)
Paraje La Noria, Punia Catalina )
e o A '-..rf;'nl:l:.lﬁ:llrf:gt - a

Espaiia
T D08 7 2003 | F B0k BT 0000

s w BACKGROUND GENERAL (EXPERIENCIA)

Frarma J7. Siage -4, La Tuge
CE TSR0 | B OACH S D

Desde su fundacitn en marzo 2003, TS| ha ganado la confianza de sus clientes, alcanzando

ey :”J.&ET:'"Tq una pasicion de liderazge en el sector de tecnologia. Esto ha sido posible gracias a una
T filesofla clars de sus fundadores de “dar un servicio excepcional a nuestros clienfes”
Corene G Pl Frita et para que puedan lener acceso a la lecnologia necesana para el desarrobo de su negocio,
8 7 S | P AOR B2 61T incrementando su productividad v éxito
Fargae mdaarnd PUSE = F e 1 5
PRy Pk 14 148 Ha sido un large camino de crecimiento y expansidn contando ya con presencia en
it bt Ban Criakobal localidades estratégicas ded temiloro nacional. Con una gran expenendia acumulada y

T B SET Jatd| Foath Bl T

grandes proyectos implementados, CSl se ha converlido en un integrador por excelencia
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nologicas con hardware y software, fodos de dlima generacion en
diferentes seclores de la indusiria nacional. Con esta capacidad de integracion, CS1 ha
iderado proyectos exporiables a paises de |a regién que hoy son referentas en toda
Latinoaménca

Nuesira mision nos mantiene en el camino del desamollo confinuo ampliando nuestra red
da Partners para pader intagrar scfucionas a la medida y al alcance de cada cliente.

Nuestros recursos humanas se mantienen en formacion confinua, logrando de esta forma
verdaderos profesionales en sus respectivas areas, capaces de ganarse la confianza de
nuesiros chientes gracias a su asesoramiento y al constante apoyo que ofrecen desde &l
levantamiento de necesidades, [a implemantacitn, manlenimiento y soporte acordado con
cada uno de nuestros chenles.

CSl contimGa evolucionando al nimo de los avances tecnoiogicos garantizando 3 nuesiros
clientes mantenerse a la vanguardia y poder sequir sienda lider en el marcade nacicnal en
& desarrolio & integracion de soluciones tecnologicas,

BREVE DESCRIPCION DE NUESTRA RAZON DE SER Y VISION:

Nuestra visidn e sef [os socios tecnolégicos por excelencia de nuestros chientes, adaptados
a la transformacién y evolucion de las tecnologias y 13 sociedad, brindando nuestros
servicios apegados a ks mas allos estandares de calidad, de forma ética y transparenie
gracias al valor y profesionalidad de nuestra genite.

Existimos para bandar | mejor experencia de servicios a nuestros clentes y crear
soluciones que impacten positivaments en la productividad de los mismos. Al lograr esto
conbribuimos al crecimiento de empresas e institucionas y a |a vez generamos rentabilidad
a nuestros clientas,

REPRESENTANTES INTERNACIONALES, REGIONALES Y/O LOCALES

emm i e 2 8 R B R R e e 8 e e

somos represeniantes para Republica Dominicana (RO) v Latinoamernica (LA) de;

o RICOH (RD) o Ellucian (RDj
o Papercut (RD) & Altair Monarch (RD)
o OnBase (RO o SAS (RO
o Toppan (L&) o Docuware (RD)
o Kodak Alaris (RO)
AB Comp (RD)
Equitras (RO} . ;u
NEWGEN (RD) v,
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= CANTIDAD DE EMPLEADOS

Partners 218 empleados

(“ Sas- = EMPLEADOS DEDICADOS A SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
). SOLUCION
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RESUMEN COMERCIAL &.," 1

L=
2o
-, IN
¢Quiénes somos? CSI es ufd BMpresa dominicana dedicada a la infegracion de
soluciones tecnologicas. integramos hardware y software propios y de terceros, creando
soluciones llave en mano para la impresion, copiado, manejo de fax, digitalizacion,

aulomatizacion y monitoreo de procesos; adminisiracion de archivos v data variable,
distribuidores yio representantes de producios de software de calidad.

Nuesiro campo de accion comercial se extiende a la regidn dal Carbe, Centro América y
Suramerica cubriendo palses como Panama y Ecuador,

Administramos una cartera creciente de los mas exigentes clientes, nacionales y
multinacionales distribuidos en todo el territorio nacional.

Desde nuesiros inicios en marzo de 2003 nos hemos caracterizado por desamallar
soluciones a la medida, alrededor de las distintas etapas del ciclo de vida del documento,
para |2 oficing, sin perder de vista su incidencia con los procesos crificos de |a empresa

Tenemes como soclo especificamente para los femilorios de Costa Rica, Repablica
Dominicana, Trinidad y Tobago, Jamaica, Nassau, Curazao, Aruba y Barbados, a BMC
Software,

Nuestra oficina principal se encuentra ubicada en la cludad de Santo Domingo v contamaos
con una oficina regional en la ciudad de Sanfiago de los Caballeros, una en La Romana, y
una an Bavaro, cada una con 5U propia oficing de servicio tecnico. Contamos con Centros
de Servicio en el Parque Indusinal tabo (PIISA) y en el proyecto Punta Catalina. Bani; con
un equipa de profesionales conformado por mas de 70 especialistas en las diferentes dreas
tanto de servicio como de tecnalogia ofreciendo ka mas alta calidad de implementacian v
soporte a nuesins chantes.

£ Qué hacemos? Nuestro modelo de gestion y soporte esta moldeado arededar de una
exposician de mas de treinta y cinco afios, acumulados a nivel ejecutivo Lating- americano
de nuestro Staff gerencial, siempre hemos apostado a la inversidn en heramientas gue
ofrecen los mas allos estandares de calidad en alencion al cliente come lo es nuestra propia
piataforma de Help Desk, con ko cual ofrecemas soparte 24T a neestros clientes locales a
internacionates. Como segundo pdar, nuastro portal de Administracion de proyectos, que es
parte de una metodologia estructurada para e apoyo a prusbas de conceplo (POCs),
tamblén para el apoyo & la gestion de 12 implantacion de soluciones tecnoldgicas de nueevos
negocios, donde los distintos niveles ejacutivos del cliente pueden Informarse y parficipar
an bempa-real de toda |a gestion de un plan de Irabajo

.
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Muesiros enfregables potencian las operaciones de [as empresas lideres del mercado en el
sector financiero, telecomunicaciones, manufaciura, servicios, retail, y gobierno, Elevan ks
resultados de eficiencia y efectividad en los procesos de sus documentos, distanciandonas
aun mas, de los demas suphdores del ramo

por eflo somes: “Expertos en soluciones tecnaldgicas.”

Quien es RICOH? Ricoh Company Ltd. es una corporacion
Japonesa con mas de 70 afios de hislona, es el suplidor mas grande
del mundo en la fabricacidn y comercializacidn de equipos para
impresion y coplado con mas de 80 oficinas srededor del mundo, y
una facluracidn anual que exceds los 195 bilones de ddlares,
Pionera en |a creacidn de la tecnologia digital, con el lanzamiento del primer equipo
muftifuncional del munde.

Ricoh es el principal proveedor de sistemas y equipos digitales para oficings,
incluyendo multifuncicnales blancofnegro y a color que consistan en copiadoras, impresoras,
sislemas de fax, escaneres, duplicadores digitales, copiadoras de planos y camaras
digitales y software de adminstracion y control de documentos impresos y electranicos.

Ricoh se ha transformado a una corporacion orentada a servicio (Senvice Led) en donde
no solo vale tener buena lecnologia, sing también toda una estructura orentada & la
experiencia del usuaro. Hoy Ricoh hace que la informacian trabaje para usted.

-
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Oficina Principal.
Ubicada en santo Damingo, DN
Modema instalacion cuenta con

= Show Room

= haldn de Conhanancsas Epculivo
Oicinas Garenciales
dreas da Comarciales y Adminisirativas
= Desarlamenis de Desamolo de Software
= Enireoiras

& @

Tacthormmed Secdpirn Fronsriar
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Swucrrval Herrera

Areas Admuristrativay. ;
s  Gerencia Técnica, Gerencla de Senviclos, Areas Contables, Facturackn,enre

olras, i

Aanin Oammg=

L T Centro de Capacitucion Técnica
" LContamos Con wn EGI""_‘.'.-'E"Z'} centro de Capacttacion para nuestros-Tecnicos
Hande constantemente reciben actualizaclanes v Termactdn en las seluciones

"1 Francie IF, BiEw 4
e I e de Hardware v Software

Taller
L] Muestro completo isboratorio para reparaciones y opiimiraciones ge equipos

La Romana
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Sucursal Santiago
Partners

Gsas
OnBase

by T o Py e

Muestra sucursal de fa zona norte,
localizada en la Ciudad de
santingo de los Caballeros cuenta
comn:

= OMicinas Gerenciales

= Salon de Conferencias

# Almacén de pieras vy

suministros
*  Almacén de equipos
s Taller
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Sucursal La Romana

Nuestra sucursal de la zona este,
localizada en la Ciudad de La
Romana cuenta con;
¢ Dficinas Gerenciales
= Centrode Semvicios
o Copas
o Impresiones
o Escaneos
o Copiado, impresion,
escanen de planos
Impresidn digital full

color
e« Almacén de  piezas v
suministros
= Almacén de equipos
& Taller

= Entre otros.
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Centro de Servicios Bavaro
Nuestro Centro de Servicios
Bavaro, localizado en el
Complejo de Naves Montolio,
Bavaro, cuenta con;

« Laboratono tecnico

e Almacen de pezas v

suministros

e Almacen de equipos

s Teécnicos locales,
Kodak alaris _ e Estructura logistica,

% : » Entre ofros
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\.COMPETITIVA DE CS|

NOCIMIENTOS

RICOH Achieving Cver 100% of the FY2019 Target

RICOH Acheeving Over 100% of the FY2015 Target

Prasident Leadership Forum 2017

Cnbase Silver Parinar 2017

RICOH Incentve Trip Winner Praga FY 2016

OnHasa Séver Panner in Recognition of Outstanding Parformance
RICOH Acheeving Cver 100% of the FY2016 Tangst

OnBase Goid Partnet

RICOH Achegving Over 100% of the FY2015 Target

RICOH Highest Annuit Achivement vs Plan m FY2015

RICOH Incentve Trip Winner Vancouver, Canada FY2015

RICOH Highest Production Printing Achivement vs Plan in FY2015
ICMA / ELAN Awards 2015 Finalist Best ID and ACCESS Contred Card (Ceduda de sdentidad
y electoral Dominicana)

RICOH Highest B2C Units Achievemant vs Plan in FY2014
OnBase Achieving Over 100% of the FY2013 Targat

RICOH Highest MFP Units Achievement ws Pian in FY2013
RICOH Achieving Cver 100% of the FY2013 Tanget

RICOH Incentive Trip Winner New York City FY2011

RICOH Achieving Cwer 1108 of the FY2011 Tanget

RICOH Achieving Over 114% of the FY2011 — | Target

RICOH Achieving Cver 100% of the FY 23010 Tanget

RICOH Achieving 101% of the FY2010 - | Target

The Bizz Award
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REFERENCIAS DE NEGOCIOS
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& o BMD Lebe | IMPprasién, copiada, fax y escanes Andy Cusfio | BOS-243-5244 | dode copbafibhd comdo
e s documentos genaraies, (2do. vicepreside |
Monioreo an linea da los nta -
dispostivos via PaperCul MF y Telecomunicas
Ricoh Device Manager  Sislemas CNes ¥
e contaoares y repofies da SRMVIGIOS]
actvidad. Servicia de soporis
| | mlamo Fsgnads 4 [a cuenla con
glcance nacional
Ptataforma actual: 563 eguipos.
! Yaolumen documentos mes: 2 MM
' | Impretsdn, cogiada, fax y &scansa Cerlos Poforda | G08-747-5333 oknaftpdenornr.oom do

| de los documentos generales
| Impresan y doblado de eslados de
| cuenia y fachiras, Moniloren en
| | linea de los disposilivas via Device
| Manager MX Lite. Sistemas de
| contadoras y repartes de actividad,
| | Serviclo de soparte nlemo asgnade
I | & la coenta con alcance nacional
| : Plataforma achual: 3504 equipos
| Instalados

| Yolumean documentos mes:

28MM
| Impresion, coplado, fax y escanao
| de s decumentos generales
| Monitaren en Bnea delos
! dispositives. Sistemas de

COmEIEs Y repories e aclivisad.
Servicin de soparie nlemo asignads
a4 |s cuanla con aicanca nacianal
Equipos da confingencia
Platafomma achual: 362 H- equipoes
imsialados
Volumean dacumentos mes: 450 K

O CsFiodons!

(Coordnador IT)

Enrique Gomez | BOS-BBB-6631 | esamexfasociscorianacion
|:E_r||; EME BLEOT O
TaEnig

W grupocsi com.do
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Partners

Gsas

Baivin Bammnge.
i Joms & Agnar © o153 L

Espeiiia
T R T 0007 | FADE 55T G080

Eapnag
« Frorsz 37, Sadde 1-4, La Dars
800 %A 0% | £ 808 6AD SR

La Bzrmana
U Aworacia, C4F. Bichall, Pras i
w00 553 Berid | F ool 3 e

Bivar
Ganer ran PRcs Fign oo
R T, 1o Fras

BOERET *E Y | F B0RE BEITY

Farpue indonsro] P1ERR

FIEa, il Pk KN 1A &
{heHguil C el Sanchar

Rabd. Haira, Ban Crisisial

TURCS 5T QAR F oA AT

Banco ﬁ

Promerica

, fax v escanep
Mmanles panaralas,
nea o los

tepoesvs via Davice Manager NX I

Lita. Sistemas de conisdones y
reparfes de acividad PaperCut
SErIcIo e soparte oo alcance
nacinal

Plataforma achual 78 equipos
instalados

| Volumen documentes mes; 350 K

[zeranis
Presupussto y
Confral Gashag)

Monica Peguirn | B09 378 D505

Imipresadn, cogiado, Tax y escanen
de ks documentos generakes
Manitored en lineade ks
dispasilivees via Devoa Managar NX
Lile. Siziemnas de contadones v
reporias da atlividad PeperCul
Pataforma acheal: 75 equipos.
Volumen documentas mes; 280 k

Julio Cesar
Faliz
WP de

Tecnalogia

BACC

Impresitn, copiads, fax v escanes
o fos documentos paneraies.
Moniloreo en linea de (o8
drspasives via Davica Manager W
Lite. Sistemas de conisdonss y
reportas de achvidad.

Pratatorma actual 15 equipes.
Volumen documentos mes: 120 k

ASCH LADION CIAD
BY PBERNE T ITARE RE)

Impresion, copsadn, fax v escane
i bos Gocumanios qenaralies.
Mondores en linea de Ios
dispositivos via Dovice Manager
Accounfing. Sistemas de
ocontadares y raportes de achadad,
Plataforma actual 13 equipos
instalados

Yolumen documantos mas: Bk

RICardn Pena
Tecnalogla

Lic. Jesis Jogl
Baez
Sendeios
Gangrgfas

809-610-3011 |

BOO-5E2.5473 |

g asnng b oo,

e ipromenca com i

[EEn Cafibe comdn |

809.581.919%1

WA gQrupocsh com.do
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resitn, fax y escaneo Juan Aracena | BOS-540-3800 | |smcnsfinglrondia mmdo
antas generales {Gle. Tij
cponitored en linea de ko
ik vis via Devios Managar NX
3 F'”W - Patalonra aclus § equipos
instalados
Impresion, copiado, fax y escanan Marlene | B09-565-3111 |  wiyrcal@gupoviamar com
C ms . | da los documentos generaizs Eernarg
.)- viaMAR .' | Monitoree &n linga de los (Compras)
| deposifivas via Device Manager WX
uﬂase' Lie. Satemas da contadores y
reportas de aoireded PaperCut MF
by Hytand Vialumen: 165k
Rasthorred Sourion Prodzer Plataforma. 46 equipos
Impresiin, coplata, Tax y assanm Joga Luis B09-540-3800 | Ltgm%%ﬁmﬂ-
" e los documanies generakes Bencnsme E
Kodak ﬂhl‘ﬂ Impresidn, deblado y embozade de IGie. De
estadas de cuenta. Monitorao en Tecnologia)
finga da lo2 dapasitivas via Davice
@ = Manager Accounting Sislemas de
NEWGEN conladaras y raportes da actividad,
Flataforma actusl 46 equipos
& instalados.
PaperCut o Volumaon documantos mes: 160 K I
CONSORGID Impresidn, copiado, fax y sscanap Francisco A09-T32-3795 | hyposaniosfhodebrachi com
CDEBRECHT de los documentos genersies Perdomo
& pocuware TECNIMONT Monitoreo en linea de los (G TI)
ESTRELLA dispositives via Device Manager N2 |
m_] i Lile Sesternas de contadoras
Ot'E' Poyeoo regories de actividad PagerCul
ety Punta | Equipos Wide Format parala
LN | mpcesion de los planos de proyect
TﬂPPﬂN B o | 2 TBoficosin house con centrel de
BEnVICIDS instaiada
Fiataieema actual: 53 equipes.
| Volumen documentas mes: 800 k | .- .
et B | Impresion, copiada, fas v escanen Miyossi Chang | BOS-565-2151 | mchaglmercasid com oo
i S b Ryt "}:ﬂf @ | d2 los documenios penerabes Gle. Corp,
- 85 S7  | e R0 Meriilores en linss da los | Gestidn Riesgos |

— dspossives via Device Manager X | v Sarvicios T
1 Fiilesd 0, Site 1-A, L8 2ufzn Lita. Sistamas de contadaores y

Mercasio
008 5530 | F Bon Axa Doan AR ; adgm“dﬁj |
Eﬁ Flatzforma: 152 equipos

Li Mowrdsii
Instaladas

W Aagane, T Wt Pac 1
Violumen decumentos mes: T00 k =
. b Vichar Paguars | 825 420 1666 I T T ]

§00 G50 | F 00 AT B TR
it Vi P F e, vl G Imprasidn, copiada, fax v escanen
Maf E L5 14 a i
A L - e Iqa dacumentcs generales (Gha. T1)
Maoritores an linsa oe los
Ll il

dispoaiivos via Device Manager |

Favrjum Brhevivinl PHSR

FIFRR Inchu el Pk KM 165 Actaunting. Sistamas da contadores
Arigus CamEeil B ;
iaim Hysg Son Cralnhs " rmﬁ- ':IE f':“i"jm

V| Fam i | PERAVAINDUSTRIAL | Piatatgrma: 46 equipos instalados
Volumen documentos mis: 200 k

WA TUpOcaLonm. di
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by Hydamd

it b Sohutioe Prosscar

Kodak alaris

NEWGEN
PaperCut’

@) pocuware

Aincrte

L by

TOPPAN

Barta sy
s dzan & Avhar T Mz i3 La

Eagmia
T MR SET 033 | T 0% BET 0060

Mawnti
« Frafass 32 S (-4, La fene
B Sah O || F B SEn Dans

L Humaria
" hdggraos Ed® Bt P
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L1
Cariw Tram Pags Frmy, oo
Na i lar Pan

HFRSAT 1971 | F ARS8

Pirss tialuraliiel PSS

PR st Pan &4 18 %
[Purbaga Carw s Sdechag
Fabo FHans San Crisnbg
BONREF M| I B E13 BT

i

&

FONT GAMLUIMDL § A

mpresian, fax y ascans

%hw documentas generalss.

Monitoneo en lined de ks
dispasifivos vla Device Manager NX
Lne

Frataforma achial 15 equipos
instalados

Volumen documentos mas: 80 K

Raisa Ramiraz | B06-535-6671

(Garenta [T)

[ FRESENIUS |

KaAB|

Impresitn, copiada, lax y escanesc
da los documanios ganergles,
Moniiores en lings da los
dispositvas Via Device Manager MX
Lite, Sislamas decontadares y
raportes de achvidad

Platatarma actual T0 equipas
ingtalados.

Yolumen documentes ofic. 200 K
Yolumen de impresidn insert
ADE

Emaury Minaya | BIO-4E{-4444

[Natwark and
Deskiop
Support Supl)

[ tibeards Lifeseionees

impressan, copiade, fax y escansg
de ks documentas generales.
Manitareo en linea de los
dispasilivees. Sislernas de
comisdores v repories de aclividad
Flalaforma acleal: 3T equipog
instalados.

Aégﬁ' MED

Impresién, copiado, fax y escanen
oa los documenlos peneraes,
Monitoreo en linea da ios
dzposiivas. Setemas da
contadores v renonias de actividad.
Flalzforma actual: 15 equipos
instatados.

Volumen documentos mes: 189 K

Proyecio impresion afio volumen
Imprasitn, corle v doblez de
Insertos. Incluye personal ¥ equipos.
+/- 25 millones de insartos al afic.
Copiado, imgresiin, fax y escanen
o8 I dotumantos ganargles.
Platziorma actual 4 Duplicadores
Instalados + 4 Equipos de oficing

Volumen documentos mes: 465 K
Tomas Matas

Primtcity

Equipamiento v sarvicie 247 da
centros fe coplado con
o Allo Volumen BEM
o Producean Colo
Farmato ancho colar
Pletaforma Actugl 28 equipos
| Volumen mensusl: 1.7MM

i Romemn
{Gle. T

Hemandezr |
o, TI)

429535358 |

FERaEIAT |

BBt

by e bty o

Carks
Radnguez
il da
Produccidn)

S50 Failx
Gl
Operaciones)

809 561 27N
£t 27

| B2B-55T-055

kg iiinows com do
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ﬂm dodifnsanios panarsies

550N, gapiata, TEx y escanes

Ermesin

A09-TI00423 | inEcEdeiidears ey oo

1. Alcantare
E.AHIEE:}:E. fengoregen linga de los (Gle. [T}
ArdE *J-.'- vig Davice Marager.
‘ ) Sas | sistemas de contagores y reportes
de aclhvidad
BﬂmEl'ﬂ Plataforma achial 36 equipos a
- HOTHELS & AESORTS imgtalar,
OrBase Volumen documentos mes: 95 k
by Hiplamul e
A 1 Lr::zﬂ. copiade de documenios Fi:cﬁalrtnm
IDREAMS
" ; Fiatafarma actisal 34 equipos
Kodak dﬂl'li Nt b instalados,
- Volumen documentos mes: 130 K
@ | Impresién, copiadg, faxyescanes | Florenco
» . o ios documenios ganaralas Dominguez
NEWGEN : Sistiema da conladares y repones {Ghe. T}
o LOETRY | voluman: 30k
PaperCut | Plataforma: Sequipos |
‘Finamer Business | Impresian, copiadn, fax ¥ BSCERSY Leonardo
@ Carp a8 s docurmanics generales Morela
DocuWare | Maniares an finea de los izarenta de
dispasitivos via Device Managar NX Tecnalogia
mno_t_é"‘l Lite. Sislemas de conftadares y
nt repartes de actividad
===t Plataforma actual 12 equipes
insialados
TOPPAN Volumen documentes mes: 300 k
Irpresin, copiado da documenios Luls Carios
generales Telada
Hanin Damingn Frataforma acual 11 equipos (Diractor da
i ke A Axhar © Mo La |ﬂ““lm. -_Bﬂﬂ-l:llgii_l

ezt le
|- B0 GE7OOY | F BO0SET 080

Banliage
Franca Bl Beaw 1.4, Lo Zods
B AT D06 | F 805 580 Iesl

@
L Hoididii
“f Adagrana, Eal Blakabl Paio 1 Tul
B ORI DOED | F BOELASE ST
Advarm
Corvtet Grorr Mlacs Frouns, oeal 1
NET, T Pas

BOOBEE T | F A EYS EITY

Bamjus indwwirial FIEL ne us

FHiTef kol Mok W 108 %
+hergu reieien Sinichas tn'ur!"

el Hama, Jar Lrmichy

= BET L] F e HTE EIN

Wolumen documentos mes: 180 K

impresiln, copiads de socumanios | Jose Almonts

OeEnerakes
Flataleema aclual, 16 equipos
Instalados.

Velumen documenios mgs: S0k

Impresion, coplada de documenios

A aas
Flataforma ectual 11 equipas
instalados.

Volumen documentos mes: 75k

(Gt IT)

Josh Matinez |
[Ghe, IT)

BOA-ARA-0O00 | S b iy fon

' - L W TT TS et e —
| BOMG-TH4-8511 Imoretafiizmresans. com

A0ra-EA5-B10Y by infTo e by oo

axt. 6
| 509 468 7700 | o A
I
| .
“B0% 552 0543 | T eeteoskason

W INUDOICS]. COTL00
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NEWGEN

PEIJEI’CI.Itp

@ pocuware

ABnote’
TOPPAN

Sargs Comd ngo

i Jewa A Sty C. Ma 159, La
[SFCTE

T- B 52T 022 | FEa0SET odea

Sarfisga
« Franca 22 Sume 1A, La Zuria
B SO 000 | F i G A

L Rieinssd
"I Aipgracia. Edd Michall Psa
B AR0 0047 | F- RS e 3 5174
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Paryjus Inddsirey] PRLA
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jAriEfa Larvies Sanchar

Eabsd Hira S Crstolsl
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Impresidn, copeado de documanios
gEnerpies

Wandy Marfinez |
(T}

Bag 556 2127

Imperial | piatstorma acuat 34 equipos
TCHJﬂEECI |nm|-adnl‘ | I
el fno i bl CaBOs LB
afomsna | Volumen documentos mes: 145K
| Impresidn, coplade, fax v escanes Oliver Farreiras | 800 421 2441 |  phwpeSomgirdigm oom
de los documensos genarales (Gte. IT)
Mandarea an linaa da los |
=D dispositives via Device Manager
CROWNE PLAZA | Sisternas de contadones y reportes
LA o d’E H_“dm
Flatafomma acheal, 7 equipos a
ingkalar,
Volumen documentos mas: 55k |
Imprasitn, copiads da documentos | Maring A09-532-5551 £ ponraieniksanan 0ok do
e generales. Monkored en linea da la Gonzaler
@ plataforma wia Devese Manager. i Direchar Da
Flatafeerna aclual, 104 aquipos Tecnalogia)
llH.:ll-lﬁi'::IﬂCﬁM instalados.
Vaolumen documentos mes: 225 k —|| Rl
| Cantro de Impresicn, copiado de Lic. Amalia B09-535-2626
=y documentos generales Arnonis Ext
& 30503081
U Flataforma actual 2 equipos [
o 8 B T B Prodisccién..
[ty e
Valumen documentos mes: 180k | I -
Impresidn, copiado de documentos | Victor Rodriguez | E0S-364-1000 sreinguez Pprapagas 4q
G PRoRcas | generales. Monitoreo en ines de la [(Gie. [T)
platatorma via Device Managar WX
el @— | Lt
- Phaaforma actual T0 equipos
il 4.—"- instalados.
ey
Yolumen documentos mes: 166 k -
Impresidn, copiado de dotumentas Omar Aracena | BL9 480 1416 narcanadmart ¢
mﬁﬁﬁﬁﬂ genaraies. Moniloren en linea defa iGle T
e g | PiEtaiorma vie Device Manages
wiua Sunix Plataforma actual 32 eguipos
l {;;“".I iﬂ‘ﬂlﬂ'&ﬂ'ﬁ I
'\.-fl | Volumen decumentos mes: 420k |
|'Ir-llrl.-'.ll:
4 AN, QIUDOCE] £OM. B0
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U asd Gomtrni et | IMPTESION Y cOpiado o8 documenics Luis Leger B09-539-5419
e i generales. Monitoreo en ineadeta | {Sub Dirachor
platatorma via Device: Manager NX Tecnologlal
Partners Lile. Impresitn padron eleciors
desde 2004 con serddo 24 17
Piataforma achal 500+ equipas
§sas "
: |
Proyecto Cedulacion par 10 afies.
¥ Reconocids como documenio de
OnBase idenidad personal mas seguro
by Fiyland mijor disefaco y mefor fabricads
gel mundp durante el afia 2014
G o Pramios Elan 2015 |
= Imprasicn, caplads de documentos | Hansal Aybal BE-E3T-TVTT hutaffimagnachem. com
Kodak alaris | penerales. Monitorea en linea de la | (Gie
patsfema via Devica Managar Indrmatica)
hem | Plataforma achual: 22 equipos
fc—ﬁ?, instalados.
"EWGEHF & r.d::c.‘:mu.. | Volumen documentos mes: 135k
PaperCut : ——
e I | Impresion, copiado, fax y escanes | Cerio Memicucol | BOO-616-1616 | grencwo@umicrisesdud |
da los documenios genarales, {Gte, IT) C
@ DocuWare Equipas de aito voluman pars
economeic ¥ cenbros de copiados |
ra, Sislema de contadores y repotes
ABnote — Valumen: 150k
— Ptataforma: 20 equipos — —
Autorama Impresian, copiado de documenics | Mewman Baliar | BI9-795-5434 | phelliad@asoesmacom
TIJPPAN peEnerales, Monitareo & Bnea de la {Gle, Ty
plataiorma via Device Manager
| Flataforma actual: 15 equipos
Instalados.
| Volumen documentos mes: 60 K
LB oy ~ch ey 1 Imprasién, copiads de docurmentes | Juan Valeno | B0S-56T-1241 | juanisicro@inapaoob d
i O S T genereles, Monitoreo en lineg de lg (Encargada Ext; 11404
R | plalsfoema via Device Managar NX IEIFIIJ:I :
1 Franci 5 Sy 14, Ls 2ums Lite y auditoria de impresadn via Adrninisiracion
T8 581 D65 | F BOS, 5 DG PaperCut da Servicios
AT Plataforma actual; 32 equipos | TG
T AEaEmaE Bl Rvhed, P | instatadas,
B0 B0 OO | & 00 A BT I
- i Volumen documentos mes: 400 k | | | |
il e b s Impresicn, copiado de documentos Femanda (BOE) 467- | femandafebronfambleia g |
LR | PR peneraied. Monforea en linea de |a Lebron 1223 ohdo
Fpre— phﬁma '.u:_‘l EIEl.rif.‘fu Managar ¥ [Diraclor da i
PUBA Irchaatual Pk WM 187 | e sudions de impresion vis PaperCot | Tecnologiade ia
il e L M | e oy Fialalorma aclual: 125 equipos | Inhormacidn v
- BOELIET 3454 F O AT LTI AR TE instaladas. Comunicaciony |
Volumen documentos mes: 400k | | % v |
| e

i

i
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Franklin BE-2-4650 [arceamanag@Cr 1t gof oo
AICSBMENS x 3146

{Director TIG)

| Impresién, coplade de documentos
ganerdias. Manforeo en linsa oa la
pratafora via Device Manager ¥

c %’S “ﬂ autiiaria de impresan vie PaperCut
_). Ministarto de Turtsma Platetorma sctual 47 equipos

maroesize pommicens | (NStalados,

OnBase | Volumen documentos mes: 120k | e _—
‘ riSudac

by iiyland Impeesian, coplado de documendos izzot Sansur | BOS-274-4322 zm
- ganefales, Monitorao en linea de la ( Directar
plataforma via Device Manager y Adrrinistrathe)

auditonia de impresitn via PaperCi

Kodak alaris ﬁ) Piataforma achual. 192 equipas a ,
i&_{; imstalar.

| Volumen documentos mes: 200 k
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ABrote’

TOPPAN
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En fachas 20 nte afo el CPJ invitd a participar el proceso LPN-CPJ-18-
2023 para la compra 05 Sacaners de gama madia de acuerdo con las condicianes filadas
en & pliego de condiclones y ficha tecnica. Enfre estas enconframos los siguientes

requermienios:

» 128 equipos (Escaners de gama media) segun aplique acorde a el phego de condicianes

T,

o W

LOTE 4&:
ftern | Cant. | UDM Dascripdién Mo, | Reguermiento Detalles
i Ali o Automditcn, ADF, duplex,
ool
) Resoluckin Decde S0 @ 600 dpi
E0ppm 1 20pm en BEN v
3 Vedotidad
oodar
Tamafios Miwirng A4 (210 3 X9Tmm)
4 siminladn Legal (116 = 355 mmi)
1 28 | ud Escineres gama Binimen A8 {52 = 74 mim )
T C
2 5 paitisce B0 documaentos
B.[eF
USHE 3.0 (58 2.0 compatible)
g EEla. J USB Tipo &
T Dirmensiones | 300 mmx 170 mm & 163 mm
5 Garantia Lin [1) mr.:nien.:umu
IMUIHEmo
)
{
) -"":
i
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Partners

Gsas
OnBase

by Bhyland

Grupa C5l ha disefiado la sohucion para CPJ luego de analizadas las informaciones,
suministrados en &l pliego de condiciones.
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SERVICIO

. Representantes técnicos con cobertura en la Zona Metro (ver Mapa|
. Representantes técnicos con cobertura en la Zona Norte (ver Mapa )
~ Representantes técnicos con cobertura en la Zona Este (Ver Mapa)

. Representantes técnicos con cobertura en la Zona Sur (Ver Mapa)

.
3

by Htaad Los representantes técnicos de las Zonas estaran ubicados estratégicamente para atender,
Bt Bkt Prvichie en el bempo adecuado, las incidencias que se produacan,
Kodak alaris o Zona Me > Santo Domingo
@ o ZonaNote = Santiago
NEWGEN o ZonaEste <+  LaRomana
B
Pal: - ' o Zona Este = Ca Bavaro
&) Docuware ¢ ZonaSwr - Bani (Punta Catalina)
L)
@O-I::e o ZonaHaina > Parque Industrial PS4
TOPPAN
Sarvac Lol

ww Jomm & Agharl Hn:l!ﬂ‘.'I_Ll.
Emnrrilic
= oEaRT GO | B0 SHT 06D
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s Sa 3. oonk | FoBS0 631 0685
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RICOH

magine. change.

e'gomplementaria.-

‘ Partners
de G5l en Santo Domingo, Santizgo de los Cabslleros, La

Romana, Bavaro, Haina y Bani

Ssas- 1. Tecnicos de taller encargado de mantener en buen estado de funcionamiento

los equipes, ublcado en cada oficina de C51

Mase' 2. Coordinadaor de Servicio

b Thand 3. Supenvisor Tecnico
Aughrreegd hokation Printder
Kodak alaris ;
Recursos asignados:
@ 1. vehiculos rotulados
NEWGEN 2. Hit de herramientas.
B 3. Comunicacian celular.
PaperCut 4, Stock de piezas en ef vehiculo, comespondientes con los modelos inslalados
en CPJ
&) pocuware

ABnote’

TOPPAN
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imagine. change.

Partners

Gsas

Larrrz Cerrringar:

A e & ApEwr L Ma 15 La
Empariin
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Sareagn:
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CSli

La eslructura organizacional que CS| pondra a disposicion de CPJ los siguientes recursos:

C

Gerancia de Servicio responsable de que toda la infraestructura de este departamenio
funciane de forma eficiente y efectiva

Supervisor Técnico es responsable de asistir y supervisar a los tecnicos encargados de
[as diferentes ronas y a la vez velar por el buen desempefio de los mismos. Bl supenvisar
reglizara visitas de calidad ocasionalmente y de manera continua para verificar:

Estado fisico de los equipos

Limpieza interna y externa

Calidad de las impresiones

Estado de fos consumibles

Verificar el cronograma de mantenimientos

Comprobacion de la funcionafidad de los equipos

Evaluar con el usuario |2 labor del téonico asignado a la zona

Verificar nuevas necesidades y racomendacones de lugar

Coordinador de Servicios es el responsable de recibir las Hamadas que efectua al
personal de CPJI, asignara al ecnico responsable de la incidencia.

= Agigna las incidencias producidas

= Registra toda actividad en el sistema de gestion de servicia

» Prepars infmes a la gerencia de servicio y alerta sobre incidencias
especiales,

Técnico de campo es quien direclamente suple el servicio a los diferentes usuarios

Provee mantenimiento preventiva y correchva a los equipos instalados
Atiende las incidencias de servicio en el tiempo de respuesta contratado
Mantiens los equipos en parfecio estado de funcionamiento

Mantiene al dia las actualizaciones de software o hardware de |os equipos
recomendadas por el fabricante

» Proves reentrenamignto al personal en caso necesarnio

@ = = a

Técnico Taller es encargado de velar por el buen funcionamienta y mantenimiento de los
equipos instalados en CPJI en los casos en que deban ser trasladados a nuesio
laboratono. Asf como tambien estara disponible en caso de contingencias

Tecnico en Conectividad provee fodo el soporie necesano para |a nstatacion
configuracian y manienimiento de las funcionaiidades de impresion, escanea, fax de red
y servidor de documenios durante el proceso de tmplementacin y post instalacion
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Y's
/i

WA, ORUOCEI, GO G



RICOH

imagine. change.

Partners

- Gsas
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agnciﬁn de incidencias de sarvicio

!:I"-_":j__.l_lln‘-'

Con el cbjetwd dd Gue obienga &l mayor beneficio de nuesira servicio a confinuacion
detaliamos el proceso a saguir para reportar una inclidencia.

Los servicios ecnicos seran prestados en horano laborable de 800 am. a 500 pm. de
lunes a viernes y de 800 am. & 1.00 p.m. los sabados.

El contact center da C3l recibira de los usuanos fas flamadas de soliciiud de servicio,
gulen debera de recibir la siguienta informacian:

Modelo vy sanis del equipo.

Libicacion, contacto y telefono,

Esta el equipo detenida?

Descripcidn detallada de la averia tal coma es percibida por el wsuanio
Codigos de servicio despiegados en |a pantalfa

Cualguier intento de resolver la averia que los usuarios hayan realizado.

R T T )

Para reportar dichas incidencias la mesa de ayuda debe Hamar a los Centros de
Servicios CSI, y suministrar la informacion anterior, Dichos centros estan ubicados en;

= Santoe Domingo: 809-567-0022
= Santiago: B05-583-0604
» LaRomana: B09-550-0012
» Bavam: BO9-552-1911
» Bani; B29-T4B-1635
> Haina (PlISA). BO9-057-3454

El contact center de CSI, recibe &l caso y asigna el recurso en caso de que |a incidencia
amerita 1a visita fisica sequn sea &l caso.
El coordinador registra la incidencia en el sistema, pravee &l nlmero de orden de servicio
al usuano que reparia y procede a asignar la incidencia al técnico responsable, indicando
ta priondad da Ia misma enfregando & fécnico;

- Modelo y serie del equipo reporiado

o Localidad, te¥fono v persona contacto de donde se hace el reporte.

o Detalle del problena repartado.
El tecnico s& comunica con el chente para Informar que ya liene el servicio asignado y
para ilustrarse sobee |z problematica a resalver,
El tecnico soluciona la incidencia y genera un reporie de servicio gue detalla la labor
realizada,
El reparte as firmado por el usuaria y enviado al Cemro de Senvicia para control de
chemre de fa incidencia,

F
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moon CSli

Las funciones ejecufivas a contactar, a manera de garaniizar el iempo de respuesta son, de

farma escalonada:
1.00 minutos:  Ter. Encargada de Call Center
Partners 2 M minutos:  2do.  Gerenle de Servicio

340 minutos: 3o, Ejecutivo de cuenia
(“ Sas 4.60 minutos:  4io.  Gerenle de Venlas
) 5.90 minutos:  Slo.  Vicepresidencia.

6.120 minutos. Glo, Presidenie C3I

wHylang  C508 lisiado de contactos con sus respectivas ndmeros telefdnicos se entrega en un

p— T cgocumento confidencial al cliente con l1a fima del contrato.

Kodak alaris
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Recomendacion de equipos
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Aspectos destacados del producto

Capacidad del alimenta

Conectividad

Tamanio maximo del documento

El trmaita mixima de decumentos compatible con el escaner
wariard en funcidn de lo resalucién de imagen de salida y o
compresidn de imagen utliizedos,

Tamano minimo del documento

Grosor y peso del papel

Resolucidn maxima de captura dptica

Accesorios y consumibles

Ruido acdstica

Aprobaciones y certificaciones de los
productos

L. .arade codigos de barras

9 @ o Qo g 0 Q

o 9

L+ O = N T = T = TN < R = N + TR = T =+ R * N = |

Los modelos de red, incluida |a conectividad inalam-
brica, permiten gue multiples usuarios comparian facil-
mente escaneres en un entorna distribuida, iImple-
menta |3 integraclan facimente mediante el uso de
nuestra APl web para no tener que instalar controlado-
res en el equipo, el dispositive mavil o |2 tablet host,

60 ppm /120 ipm
Hasta B0 hojas de papel de BO gfm* (20 1b)

USE 3.2 Gen. 1x1

58 3.0 Dem. Ixl = W58 31 Gen 1= USR 3075 Ghps)
Compatible con LISE 2.0

Red inalambrica 802,11 b/gén y Ethernet 10/100

216 mm & 3000 mm (8,5 pulg. 8 118 pulg.)

52 mm x 52 mm (2,05 pulg. x 2,05 pulg))
S0 mm v S0 mim (2 lax i) wsing Aong feeding and’ r.'rp-.'ﬁhrp.'pperpmh

Papel de 27 a 433 g¢/m* (7.2 a 160 |h)
Grosor de |as tarjetas rigidas de hasta 1,25 mm (3,05

pg.]

600 dpl

Accesario deflector de apilamiento

Accesorio de cama plana de tamaho legal/Ad integrado
Accesorio de cama plana de tamafio A3 KODAK
Arcesorio de cama plana para pasapones

Fundas de transporte (pagquete de 5)

Kit para el rodiflo de alimentacian

Kit de pad de separacion v rodillo

Apagado a en moda Listo: < 20 dB{A)
Digitalizacidn: =50 dBlA)

Argentina fmarca &)
AustraliaMueva Zelanda [RCM)
Canada (cTUVus & ICES-003) J
China (CCC) ¥
Urnitm Eurapea (CE) /
Unidm Europea imarca G5)

india {BIS)

|apon (VCCH

hExica (KOM)

Rusia/Unidn Econdmica de Eurasia (EAC)
Corea del Sur (KC)

Tadwan (BSMI)

EE. LELL feTUNLs & FCC)

Codabar



Software agrupado
Elija wne y descarpuela de lo Web

Seguridad de los datos

Dimensiones y peso

Requisitos eléctricos

Certificacidn ambiental

Formatos de archivo de salida

Opciones de resolucion de salida de imagenes

i Jolos de red

B9 B0 o o o 6 a0

L2

<]

LODIED 128
Codigo 3 de 5
EAN -i3

E&M-8
Intercalado 2 de 5
POF£17

QR

LI

LIPC-E

Capture Pra Limited Edition
Smart Tauch

Este escaner procesa los datos digitalizados Unica-
Frente a ravés de la memaoria volatil, lo gue garantiza
que la Infarmacién de las imagenes s& borre eficaz-
mente al apagar el dispositivo. Obtenga mas informa-
cidn sabre by sepuridad de los datos.

Feso; 3.3 kg (7.2 1bl Profundidad; 204 mm (8.0 pulg.), sin
inzluir las bandejas de entrada y de salida

Ancho) 312 m (12,3 pulg.) Altura; 1825 mm (7,2 pulg.),
=in incluir la bandeia de entrada

Profundidad con la bandeja de entrada: 268 mm

(10,6 pulg.)

Altura con |a bandeja de entrada: 231,6 mm (9,1 pulg)

100-240 ¥ finternacional), 50-60 Hz

2008 EuP
En cumplimiento con los requisitos de ENERGY STAR
EPEAT Gold

Bl P

Fiexrive scanner o diiver file formar
|PEG

hieiee Scanner g driver file format
TIFF de& una pagina

Fafiee scanaer and driver file farmat
Microsoft Excel

mudvichie weth andled cophcmtiong
Microsaft Ward

mioabie with bunoled sapticoriions
TIFF de paginas multiples
gy with Bunoled' soolicmtons
PDF

fumiatde weth honcled poptioetions :
PDF con bidsqueda de texto /
pveviate with Bundled oanptioriions ,__/
PMG

mamialie with bundied agplioenions

RTF

turaine wich bumdied opplcaians

Hasta 1200 dpl
Walves de doi compatiles: P8 00, 150 200 240 250, 260, 300 S50,
00 B00y 1210

DHCP (o 1P estatical




Compatibilidad con sistemas operativos

Temperatura operativa/humedad operativa

Panel de control del operador

Software opcional

Funciones de manipulacion del papel
(SurePath)

Software para mejora de las imagenes Perfect

Page

B o & & 6 0

@ 00 Q@ Q0

WINDOWS Sarver 2016 ediciones X564

WINDOWS Sepver 20712 B2 ediciones X6
WINDOWS Server 20719 ediclones K64

WINDOWS Server 2022 X64 Editions

WINDOWS 10 (32 v 64 bits)

WINDOWS 11 (64 hit)

Bro Lermmsa

LIbuntu 16,04 de 32 y 64 bits

Ubuntu 18,04 de &4 bits

Uburtu 2004 B4-hit

Open SUSE 11.3 {I5B5) de 32 bits

Open SUSE LEAP 15,1 de &4 bits

SUSE Linux Enterprise Desktop 12.2 de 64 bits
SUSE Linuw Enterprise Daskiop 15 SP1 para 54 bits
WINDOWS XP 5P3 (32 v &4 bits) (disponible en China
unicamente)

Temperatura operativa 10 2 35 °C (50 a 85 °F)
Hurmedad operativa 15 % a 80 % de humedad relativa

LCD con pantalla tictl gréfica a color de B9 mm (3.5
pulg.) con botones para el control del operadaor

& Software Capiure Pro

=]

Info nput Solution

Controlied stacking

Enhanced jam recovery

Intelligent Document Protection

Interactive multifeed with image display on hast
Deteccidn de alimentacion miltiple de longitud
Ultrasonic Multifeed Technology

Operator overrides

Procesamiento de umbral adaptativo
Agregar o eliminar borde

Recorie agresivo

Equilibrio de blanco automdtico
Recorte automatico :;1
Brillofcontraste automdticas -
Equilibrio automatico del color,
Deteccion automatica del-colar
Orientacdn automatica

Recorie automatico de fotos
Suavizado de color de fondo

Lectura de cadigas de barras
Segmentacion de imagenes en blanco y negra
Ajuste de brillo ¥ cantraste
Eliminacion de paginas en blanco segun el contenido
Enderezamiento

Sellada digital

Digitallzacién de fujo doble
Elmminacicn electronica de colores
Ajuste de color mejarado

Gestian de color mejorada
Recortado fijo



Umbrales fijos

Eliminacibn de medias tonos

Relleno del borde de las imagenes

Rellena de orificio de imagen

Combinacidn de imdgenes

Divisian de imagen

iThreshalding

Eliminacién de ruido en pixeles individuales

Digitalizacidn de documentos larges (hasta 3000

mm/ 118 pulg.]

Elirminacion de ruldos con regla de mayoria

Expulsion de colores multiples

Salida de documentas maltiples

Rotacdn ortogonal

Compresidn de salida-CCITT Grupo IV, [PEG, salida sin

comprimir

Eecorte relativo

Mitidez

o Digitalizacion de fundas {(para digitalizar documentos
A3 o multiples documentos pequefios)

e Filtrado de rayas

0D o oo 9 2 o 0D 0

8 8 & 6 &

Consumao de energia e En funclonamiento; Menos de 36 vatios
& Maodao de suspension: Menor a 5,0 vatios
e En espera: Menos de 0,5 vatios

Volumen diario recomendado Hasta 9,000 pdginas por dia /9,000 hojas por dia

Configuracion recomendada de la PC Configuracidn minima de I3 PC con la aplicacidn de digi-
talizacidn: Procesadaor Intel Core i3 o mas rapido, RAM
de 4 GH como minima {Microsaft Windows)

Tecnologia de digitalizacién lluminacién de ledes dobles RGB CI5 (CMO5); profundi-
dad de salida en escala de grises de 256 niveles (8 bits);
profundidad de salida a color de 24 bits {8 x 3); profun-
didad de captura a color de 48 bits (16 x 3)

Certificacion de Citrix

Certincacion KOFAK

Contreladores 1515

Controladores LINUX (TWAIN v SANE]
Controdadores TWAIN

Controladores WiA

Software y controladores estandar

9 0 6B o b

’ J

=
¥ Lag welncidades de groducdan pueden variar &n funcidn del comtroladar, el foftmare de aplicacion, el sistama upﬂr..:lyﬂ:;fr:'] P o Bas caractoristicas
de proacesamanta de THAEAnas fiE wtilice

Precio iy
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