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NOTIFICACION DE ADJUDICACION
PROCESO DE COMPARACION DE PRECIOS
REFERENCIA NUMERO
CP-CPJ-BS-19-2025

Por medio de la presente, la Gerencia de Compras del Poder Judicial de la Republica Dominicana,
actuando de conformidad con lo establecido en el Reglamento de Compras y Contrataciones del Poder
Judicial, aprobado mediante resolucién numero 01-2023, de fecha dos (2) de mayo de dos mil
veintitrés (2023), y la ficha técnica del proceso de comparacién de precios, llevado a cabo para la
contratacion de servicios de monitoreo estratégico y analisis netnogréafico para el Poder
Judicial, referencia numero: CP-CPJ-BS-19-2025, les notifica los resultados del acta de
adjudicacion, aprobado por el Comité de Compras y Contrataciones, mediante resoluciones
contenidas en el acta nimero 004, de fecha quince (15) de abril de dos mil veinticinco (2025), a saber:

ADJUDICA el procedimiento de comparacion de precios para la contratacion de servicios de
monitoreo estratégico y analisis netnografico para el Poder Judicial, de referencia nimero
CP-CPJ-BS-19-2025, en la forma siguiente:

Unidad -
Nombre del oferente Descripcion de Cantidad d_ltg_msd Subtotal Itbis Total, adjudicado
medida adjudicados

Andlisis Netnégrafico semanal de
conversaciones sobre temas judiciales
- Con asistencia de inteligencia artificial
generativa.
- Monitorear y analizar volimenes de conversacion|
sobre los temas judiciales relevantes en redes
sociales.
- Medicion del sentimiento de las interacciones
clasificadas en favorables, neutrales y Servicios 52 1 RD$ 700,000.000 RD$ 126,000.000 RD$ 826,000.00
desfavorables.
- Identificacion de tendencias y narrativas
predominantes en redes sociales.
- Deteccidn de riesgos reputacionales asociados a
los temas identificados.
- Marco de actuacion recomendado, incluyendo
respuestas estratégicas y medidas de mitigacion
ante posibles crisis.
"Informe mensual del comportamiento de las

MEDIATICOS  |redes sociales del Poder Judicial
CONSULTORES [ Anélisis detallado de las conversaciones y

MCC, SRL tendencias generadas en torno al Poder Judicial y

sus figuras principales, identificando los temas mas|

RNC discutidos sobre la gestion en redes sociales,
130928843 patrones de discursos y tendencias que afectan la
reputacion y evaluacion del riesgo reputacional, Servicios 12 2 RD$ 500,000.000 RD$ 90,000.000 RD$ 590,000.00

con alertas sobre posibles crisis.

- Medicion del sentimiento de las interacciones
(favorable, neutral, desfavorable).

- Comparacion con meses anteriores para detectar
cambios en la percepcion pablica.

- Recomendaciones estratégicas para fortalecer su
comunicacion digital y manejo de crisis"
Acompafiamiento Estratégico en Situaciones
Criticas

- Reuniones estratégicas de recomendaciones para
evaluar y gestionar escenarios de crisis Servicio 12 3 RD$ 722,000.000 RD$ 130,118.64f RD$ 853,000.00
reputacional

- Disefio de mensajes clave y lineas de
comunicacidn en respuesta a situaciones criticas.
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- Recomendaciones estratégicas para fortalecer la
percepcion publica del Poder Judicial.

Entregables

- Informe semanal con anélisis de los tres temas
ljudiciales mas relevantes en redes sociales.

- Alertas de riesgo y estrategias de mitigacion en
tiempo real cuando sea necesario.

- Reuniones estratégicas de seguimiento y
recomendaciones en momentos clave.

- Informe mensual sobre el comportamiento digital
del Poder Judicial:

Alcance en redes

Alcance en medios digitales

Menciones y menciones por plataforma
Comentarios, reacciones (likes) e interacciones
Videos compartidos

Perfiles mas influyentes

Top 10 de medios

Andlisis del Poder Judicial (menciones, likes,
interacciones y campo semantico)

Servicio 12 4 RD$ 450,000.000 RD$ 81,000.000 RD$ 531,000.00

Total, adjudicadol RD$ 2,800,000.00]

Tiempo y lugar de
entrega

La prestacion de los servicios adjudicados se realizara remota a través de correo electrénico, conversaciones
telefonicas, y reuniones de trabajo en videoconferencia, asi como de forma presencial en las instalaciones
de la Suprema Corte de Justicia, Av. Enrique Jiménez Moya, Esg. Juan de Dios Ventura Simd, Centro de
los Héroes de Constanza, Maimon y Estero Hondo, Santo Domingo, D.N. Republica Dominicana.

La realizacion del proyecto tendra una duracién de doce (12) meses a partir de la firma de contrato entre las
partes. La empresa contratada empezara a realizar sus servicios al emitir orden de compras.

Condiciones de pago:

Los pagos se efectuardn de manera mensual, previa presentacién de la factura correspondiente, acompafiadal
de los informes semanales y mensuales de los trabajos realizados. En resguardo de la confidencialidad, el
punto 3 seré reflejado en la certificacion conforme por parte de la Coordinacion General de Comunicaciones
ly Asuntos Publicos, garantizando la conformidad con los servicios prestados.

El proceso a seguir es el siguiente:
1. Entrega de los informes mencionados en el numeral 14 de las especificaciones técnicas.

2. Certificacion de recepcion conforme de los servicios requeridos por la Coordinacién General

de Comunicaciones y Asuntos Publicos y la direccion de Comunicacion Estratégica.

ORDENA a la Gerencia de Compras y Contrataciones la notificacion de la presente decision a todos
los oferentes participantes y la publicacién de esta notificacion en la seccion de transparencia del
portal web del Poder Judicial (www.poderjudicial.gob.do).

Garantia de fiel cumplimiento de contrato:

El adjudicatario deberd constituir una Pdliza mediante una compafiia aseguradora autorizada por la
Superintendencia de Seguros para operar en la Republica Dominicana o una entidad Bancaria
autorizada, en un plazo de cinco (5) dias hébiles, contados a partir de la notificacion de la
adjudicacion, por el importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del monto total del contrato a
intervenir, a disposicion del Consejo del Poder Judicial. Esta garantia sera devuelta una vez que el
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adjudicatario cumpla con sus obligaciones a satisfaccion del Consejo del Poder Judicial, y no quede
pendiente la aplicacion de multa o penalidad alguna. La misma debera estar vigente por el tiempo
establecido en la vigencia del contrato. En caso de que el adjudicatario sea una MIPYME el importe
de esta garantia seré equivalente al uno por ciento (1%) del monto total de la adjudicacion.

Parrafo I: Se encuentran exentos de la entrega de dicha fianza aquellos contratos cuyo valor sea
inferior al equivalente de US$10,000.00.

Las garantias deben ser depositadas en fisico y en original en la Gerencia de Compras y
Contrataciones del Consejo del Poder Judicial, en un plazo no mayor a cinco (5) dias luego de
esta notificacion.

La presente notificacién ha sido levantada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito
Nacional, el dia veinticinco (25) de abril de dos mil veinticinco (2025).

Atentamente,

Yerina Reyes Carrazana

Gerente de compras y contrataciones.
YR/AO/mp

;1 Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
2 https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/08A7-NKCO-NIAW-8AIP

ragina s de 3




		2025-04-25T19:20:06+0000
	id-95392801441b4eea1e2eddd2fb126f88##H5G4-ROAH-OF1O-TRN9-K174-5608-8067-34
	47eff815f82f4efe8ecb3cf11b9978f8


		2025-04-25T19:35:08+0000
	id-37caf6a2a9531f3c1c92bd907d8c3b05##ZVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TBP5-X174-5609-7081-76




