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Nombre del Oferente/Proponente; Alpha Consulting S.A.
Comité de Compras y Licitaciones

Consejo del Poder Judicial Dominicano
Referencia: CP-CPJ-BS-10-2023

Direccion: Av. Enrique Jiménez Moya, esq. Juan de Dios Ventura Simo,
Centro de los Héroes, de Constanza, Maimén y Estero Hondo, Santo
Domingo de Guzman, D.N., R.D,

Fax: 809-532-2906 Teléfonos: 809-533-3191 Ext. 2009,

ORIGINAL




| =l
Alpha Consulting S.A 'I“

|||'

Contratacion de Servicios Personales para Realizar
una Consultoria Técnica a las Encuestas del Estudio de

Percepcion del Sistema Judicial
Credenciales

Moot ] 8O0 53T 1844
"{‘..'!"a.-.q:u de los Indios ne. 4%,
Eldidlén. StaDeo DM RBegoDm,. 20202000 0



SNCC 034 L

oot i é? :'ﬂ s s e

25 de abril de 2023

Fagina 1 di 1

-
-

PRESENTACION DE OFERTA

Sefioras
Consejo de Poder Judcicial

MNosotros, los suscritos, declaramos que:
N S
o
a) Hemos examinado y no tenemos reservas a los Pliegos de Condiciones p}r‘a‘-ﬂg__
Licitacidn publica nacional, para la contratacién de servicios personales para
realizar una consultoria técnica a las encuestas del estudio de percepcién del
sistema judicial, incluyendo las adendas realizadas a los mismos,

b) De conformidad con los &rminos de referencia ¥ Cronograma de Ejecucion, nos
comprometamos a cumplir con los servicios conexos para |a contratacién de servicios
personales para realizar una consultoria técnica a las encuestas del estudio de

percapcion del sistema judicial.

c) Para este Procedimiento no somos participes en calidad de Oferentes en mas de una
Oferla, excepio en el caso de ofertas altemativas, de conformidad con los términos de
referencia del proceso de licitackbn plblica nacional.

d) Muesira firma, sus afiiadas o subsidiarias, incluyendo cualquier subcontratista o
proveedaor de cualquier parte del conirato, no han sido declarades inelegibles por el
comprador para presentar ofarias.

e) Entendemos que esia oferta, junic con su aceptacidn por escrito que se encuentra
incluida en la notificacion de adjudicacion, constituirdn una obligackdn contractual,
hasta la preparacion y ejecucion del contrata formal.

i Entendemos que el comprador no esta obligado a aceptar la oferta evaluada como la
mas baja ni ninguna oltra de las ofertas que reciba.

Saulio Nosl lvan Flores Camarena, &n calidad de Gerente Garente general y Representanle
legal debidamente autorizado para actuar en nombre y representacion de Alpha Consulting

SA
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FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

Fecha: 25 de abril de 2023

1. Nombre/ Razon Social del Oferente: ALPHA CONSULTING S.A.

2. Sise trata de una asoclacon temporal o Consorcio, nombre juridico de cada miembro; —

3. RNC/ Cédula/ Pasaporte del Oferente: 130290522

4. RPE del Oferents: 11818

i

Domicilio legal del Oferente: Calle Paseo da los Indios esq. Fuerzas Armadas, 49, Los
Millones. Distrito Nacional, Santa Domingo

B Informacidn del Represantante autorizado del Oferente: ‘
Mombre: Saulio Moel lvan Flores Camarena

Direccion:; Calle Mercurio Estancia Nueva 8 Apto 401 San Gerénimo, Santo Domingo.
Republica Dominicana

Nimeros de teléfono y fax: Oficina: +1 808 537 1B46 | Mdvil: +1 808 720 8475 |
Direccién de correo elecironico: nflores@alphaconsulting com do : : &-} |
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HACITNTIA Coriralaclan Pbleas
Registro de Proveedores del Estado (RPE)
Constancia de inscripcion
RPE: 11818
Fecha de registro: 141272009 Fecha actualizacidn: 17,/3/2023
Ratdn sockal: Alpha Consulting, 54 Mo, Documento: 130290522 - RNC
Género: Masouling Provee: Consultaria
Certiflcacidn MIPYME: 5 Registro de beneficlario: Q.
Clasificachon empresa; Peguefia Empresa Estada: Activa "
Dcupachin: Matha: ’ 3

Domicilio: Calle Paseo de los Indios, esg. Fuerzas Armadas, fi ¢
49, Los Millones

10139 - REPUBLICA DOMINICANA 2
Persona de contacto: Saulio Noel lvan Flores Camarena "?-;:_'\:.
Observaciones:
| Actividad comercial « 2]
CODIGO DESCRIPCION B
80100000 Servicios de asesoria de gestion
80140000 Comercializacién y distribucion _ i
B1110000 Servicios informaticos T
4 _I\. - -¢r
[ M 15 129085232
= TIE /
Portal Transaccional - 27/3/2023 9:23:05 a.m, %, ¥ /
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REFUBLICA DOMINICAMA

INDUSTRIA, COMERCIO | (-;Iaq,
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CERTIFICACION

Otorgado a:
ALPHA COMSULTING, S A

Clasificada como: PEQUENA

CERTIFICAMOS: Que la empresa ALPHA CONSULTING, SA, PERSONA JURIDICA, RNC
No. 130290522, cumple con lodes los regquisitos sobre el régimen regulatorio para dasarrallo
y competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES).

Esta cartificacisn fiene vigencia de (3) meses, a parlr de la fecha de emision Expedida en
la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital l:!u la’ Hﬁp&hllm ﬂmn]nlmna a los
{10) dias del mes de Marze del afio (2023). e "'HHI
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Repiblica Dominicana
MINISTERIO DE HACIENDA

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

RNC: 4-01-50625-4 I'. ;

CERTIFICACION

Mo. de Certificacion: €C0223951289537

La Direccién General de Impuestos Internos CERTIFICA gque el o la contribuyente
ALPHA CONSULTING S A, RNC Mo, 130290522, con su domicilio y asiento fiscal en
SANTO DOMINGO DE GUZMAN , Administracidn Local ADM LOCAL ABRAHAM
LINCOLN, esta al dia en la declaracion y/o pago de los impuestos correspondigntes a
las obligaciones fiscales sigulentes:

e

Mo cs del [mpuesto l
= ANTICIPO IMPUESTO A LAS RENTAS + ACTIVODS IMPONIBLES

*« OTRAS RETENCIONES ¥ RETRIB COM « IMPUESTO A LA RENTA El:‘.ll‘.:IEI:hﬁ.I:IEE'L X :
= RETEMCIONES ¥ RETRIB. EN RENTA = CONT RESIDUOS SOLIDOS IR2-ISFL .

 ITBIS

Dada en la OFICINA VIRTUAL, 2 los tres (3) dias del mes de abril del aio dos
mil veintitres (2023).

NOTAS:

. Bl contribuyente tiena creditos tributarios en controversia administrativa o litigiosa pendiente de docisian o
emigion di santoncia,
+ LA presente certficaciin Hene una vigencia de freinta (30) dias a parbr de la fecha v S& emite a solicitud del o de |8

corinbiryenis o Su reprece niane,
« Bsta pertificackdn no constituge un juido oe walor sobre @ veracidad da las dedaracones oresentadas por o o Ia

coftribpyenta, ni exciuye cualiguier proceso de verificacion postarior,
+ Esip documento no reguisre firmea @l sells,
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verifiguse n leginadad de i presente certificacion en hitp: /[ wwel dgil.gov.dofwerifica o lamandd § las bedfonns BO9-655- 3484 i 1-
RCAR-200-6060 [ descke @l intarkor S cangos) L




DECLARACION SIMPLE

Yo, Saulio Neel Ivan Flores Camarena, dominicano, mayor de edad,
portador de la cédula de identidad y electoral No, 001-1888428-7, domiciliad
y residente en la Calle Presa de Taveras, Edif. Res. Carmel 11, Apt. Dui
Sector Las Praderas, Distrito Nacional, Repiblica Dominica, q E :
como representante legal de Alpha Consulting, S_A., inscrita en eMR&stgty
Nacional del Contribuyente (RNC) bajo el No. IBUEHUSEE con su domieilio "r“
social ubicado en la Calle Paseo de los Indios No. 49, Sector Los Millones,’
de esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Repahlica

Dominicana; por medio del presente documenta DECLARO: |

PRIMERO: Que la sociedad Alpha Consulting, S. A., sus accionistas o
directores, nimi persona como representante legal de la misma, no esta en el
conjunto de personas que no podrin ser oferentes ni contratadas por el
Estado, segin el articulo 14 de la Ley No. 340-06 sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras v Concesiones. Asi como el
articulo 12 del Reglamentos de Compras v Bienes y Contrataciones de Obras
y Servicios del Poder Judicial.

SEGUNDO: Que la sociedad Alpha Consulting, 5. A_, sus accionistas o
directores, ni mi persona como representante legal de la misma, no tiene
Juicios con el Estado Dominicano o sus entidades del Gobierno Ceentral, de
las Instituciones Descentrahizadas v Autdnomas no Financieras, y de las
Instituciones Publicas de la Seguridad Social.

TERCERO: Que la sociedad Alpha Consulting, 5. A., sus accionistas o

directores, ni mi persona como representante legal de la misma, no se
encuentra dentro de las prohibiciones establecidas en ¢l Articulo 80, numeral

4, de la Ley nam. 41-08, de Funcién Pablica.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, a los
veinticineo (25) dias del mes de abril del afio dos mil veinte tres (2023).

|-3..._ '“"x
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Saulio Noel Ivan Flores Camarena -l ing . BE%

Declarante = I, 8



Santo Domingeo, D. N.
17 de Febrero de 2023

oefiores:
Alpha Consulting, 5. A.
Ciudad.

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medioc de la presente damos constancia de que la compafila Alpha
Consulting, S.A. nos ha provisto desde el afio dos mil ocho (2008) hasta la fecha

los servicios de:
% Investigacion de Mercado

Gumpliendo con los requerimientos de manera responsable y profesional;
aportando soluciones y asesoria en nuestras solicitudes, razén por la cual lo
expresamos nuestra satisfaccion con sus servicios y los recomendamos

ampliamente.

La presente certificacion se expide a solicitud de la parte interesada, en el dia y
lugar quéa se indica al principio.

ﬁ:t&ntﬂr\'\lenta. f /4 Tl 8

L.‘I{{{ rrlll {Eﬂ/él ¢ {C-ﬁt}f _:Ir.. |L REG: 130290524

| Yurika Méndez
/ Director Compras j
Altice Dominicana, SA. |

Altice Dominicand, S.A4. |

Comipras & Loglstico

Altog Dominkong, 54, | &y, Nohel de Cacanes Na. B
0.t O 101808737 | Badlo Vista, Sonlo Dominga, Rep. Dom
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Banco Caribe

21 de febrero 2023
santo Domingo, Repdblica Dominicana

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente, hacemos constar que la empresa Alpha Consulting ha ofrecido
en Banco Caribe sus servicios de consultoria para levantamiento de estudios de mercado
durante el segundo y tercer trimestre del 2022, en dicho periodo ha desarrollado 2
encuestas de satisfaccion de clientes con muestras de 2,800 y 1200 casos
respectivamente. Alpha Consulting ha cumplido satisfactoriamente con nuestros
requerimientos de calidad eficiencia y tiempo de entrega.

Esta certificacion se expide a requerimiento de la parte interesada en fecha 21 de febrero
de 2023

Sin otra particular, quedamos a su entera disposicién para cualguier informacidn
adicional.

Muy atentamente,

Blagir T Pom :.rq_.,

Alexis Ramirez

Director Senior de Inteligencia de Negocios
829-420-9226 e,

amirez &b caribe.com.do .-"-_=""‘E-"-.',_ m

i,

Av. 27 de Febrera no. 208, El Vergel, Santo Domings, R.D. T BO% 378 0505 www hancocaribe com.do ANE 1.0734135.7




Banco Promerica ¥4

17 de febrero 202
Sto. Dgo, Rep. Dom,
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A GUIEN PUEDA INTERESAR n on_o

Por medio de la presente damos constancia de que 1a ALPHA CONSULTING
ESTRATEGICAS con el RNC 1-3029052-2, nos ha provisto sus servicios de
Investigacién de mercado en Republica Dominicana de forma satisfactorla desde el
afio 2019, manteniendo la calidad y el profesionalismo en todos sus entregables,

La presente certificacion se expide a solicitud de la parte interesada, en la fecha
indicada al inicio.

Sin otro particular, se despide

. 11
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Buenas tardes,
Sr. Sulio Noel Ivan Flores, Representantes de la sociedad Alpha Consulting 5.A.

De |a: Division de Compras de la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana.

Asunto: Evaluacion de proveedores procedimiento Nam. SUPBANGO-DAF-CM-
2022-0007- Contratacion de servicio para estudio de imagen institucional sobre al
nivel de conocimiento e imagen de la Superintendencia de Bancos ¥y ProUsuario.

Estimado Proveedor:

Luego de extendere un cordial saludo, le informamos que hemos evaluado el servicio
prestado referente al procedimiento citado en el asunto, en cuanto a seis (6) aspectos:
puntualidad de la entrega, calidad de la entrega, comunicacion ¥ accesibilidad, servicio
al cliente (amabilidad y rapidez en asistencia) y la apreciacion general del proveedor;
obteniendo un resultado final de 100% de 100 ptos.

Criterio Peso |Puntuacién| Total

Puntualidad en la entrega del servicio 30 5 150

Calidad de la entrega 30 5 150

Comunicacion y Accesibilidad 10 5 50

Amabilidad 10 ] 50

Servicio al cliente (rapidez en asistencia) 10 5 50

Apreciacion general del proveedor 10 5 50

Total 100 :

Puntuacién en base 5 5 Dm,: \

| Puntuacién en base 100 100.00 (s <\

Agradeciendo de antemano su atencion y servicios prestados,

firmar por favor recepcion del pre P T T
Saludos. S e\,

Belly Esmirna Bautista Ramirez

Analista de Compras

ey Departamento Administrative y Financiero

‘ s B SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
REPUBLICA DOMINICANA

B09-685-8141 Fxt. 343 /

www.sb.pob.do




Ver resultados

Encuestada

169

1. Nombre del Proveedor *

Alpha Consulting SA

Belly Esmirna Bautista Ramirez 23:26
Tiempo para
completar

13



2. Informacién de Contacto (Nombres) *

Sulio Maosal Ivan Flores

3. Informacion de Contacto (No. de Teléfono) *

BO9-729-8475

4. Correo Electronico *

nficres@alphaconsulting.om.do

Informacion del Proveedor

5. Tipo de Proveedar *

Persona Fisica /

Persona Juridica i B |

14




B. Tipo de Documento

Cedula

Pasaporte

Mimero de ldentificacion Tributaria (MIT)

7. Numero de RNC

130290522

Datos del Proveedor




8. No. Registro de Proveedor del Estado (RPE)

| 11818

; 9. Tipo de Adguisicion
Bienes
Servicios

Dbras

10. Caracteristicas de los Bienes y/o Servicios u Obras

“Contratacién de servicio para estudio de imagen institucional sobre el nivel de
conocimiento & imagen de la Superintandencia de Bancos y Prolsuario

11. Fecha Inicio del Contrato / Orden de Compra *

25/1/2022

12. Fecha Fin del Contrato / Orden de Compra *

Bn2/2022

16




13. Referencia procedimiento de seleccion *

SUPBANCO-DAF-CM-2022-0007

14, Procedimiento de Seleccion *
Compra por Debajo del Umbral
Compra Menor

Comparacion de Precios

Lieitacitin Publica {Nacional, Internacional, Restringida)
Proveegor Uinico
Excepcion por Exclusividad

Dtros procesos de Excepcion

15. Puntualidad de la(s) Entregals)




16. Proveedor Critico *
|

@ No

Parametros de Evaluacion

1-Totalmente en desacuerdo
2- En desacuerdo

3- Parcialmente de acuerdo
4-Dwe acuerdo

5- Totalmente de acuerdao

18. Comunicacion y accesibilidad.




19. Servicio al cliente (Amabilidad)

20. Servicio al Cliente (Rapidez en asistencia)
21, Apreciacion general del proveedar,

&

W

22. Observaciones {
i N
R _
Todo lo recibimos a tiempo. Presentaron muy bien la encuesta. Todo funciond de forma adecuada. Fueron flexibles enlas sugerencias que
les hicimos. Quedamos sumamente satisfechos.

19




Alpha Consulting 5.4 ”ﬁ

15 de abril de 2023
QQ.. ) Santo Domingo

Poder Judicial
Repiblica Dominicana

Estimados Sefiores:

Luego de extenderles nuestro mis cordial saludo, nos dirigimos a ustedes para
presentamos como empresa de investigacion para el provecto “Conmtrataciin de
servicios personales para realizar una consultoria técnica a lay encuestay del estudio
de percepcion del sistema judicial™ (CP-CPJ-BS-10-2023),

Nuestra empresa, Alpha Consulting, cuenta con 16 afios en el mercado como
emmpresa de investigacion de mercados y consultoria, abarcando 1odos los sectores,
Ademis de colaborar con grandes empresas nacionales ¢ internacionales gue operan
en Repiblica Dominicana, como también siendo suplidores de levantamiento de
datos para empresas internacionales de investigacion de mercado.

Actualmente, Alpha Consulting es una de las tres empresas lideres en investigacion
de mercados y consultoria en Republica Dominicana. Fn esta ocasion ofrecemos
nuestros servicios, mediante técnicas innovadoras, para buscar soluciones a las
necesidades de su institucion, manteniendo en todo momento ¢l enfoque en la
calidad.

Adjunto a esta carta de interés, colocamos todos los documentos requeridos para
esta propuesta. Sin nada mais que agregar por ¢l momento, reiteramos nuestra
disposicion a responder cualquier duda que surja.

Alenlamente, . M

! ""u. ; 1

_'_'1 I [ 2

M

_," TRC: 130290527 )

N—— ) . ", &

Sauliv Noel Flores, Chief Executive Officer (o o®
i way

G .

20
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‘E‘;Pamn de los Indios mo, 4%,
El Millén, Sto Deo, DM, Rep. Dom.
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4-01-51707-8

CERTFICACION Ne, 3075208
A QUIEN PUEDA INTERESAR =

Por medio de la presente hacemos constar gue en los registros de la Tesoreria de la Sequridad Social, i empresa ALPHA
CONSULTING S A con RNC/Cédula 1-30-28052-2, a la fecha no presenta balance con atrasos en los pagos de los aportes
8 la Seguridad Social.

La presents canlificacian no significa necesariamente gue ALPHA CONSULTING S A haya realizado sus pagos &n los
plazos que establece la Ley B7-01, nl constiluye un juicio de valor sobre la veracidad de las declasaciones hechas por este
empleador a la Tesoreria de la Seguridad Social, ni ke exime de cualguler verificacian postariar.

Esta certificacion no requiere firma ni sello, bene una vigencia de 30 dias a partir de la fecha y se expdde totalmente gratis
Sin cosio alguno & soliciud de |a parte interesada,

Dado en la ciisdad de Santo Domingo, Republica Dominicana, a los 3 dias del mes de Abril del afo 2023,

ara venficar [a aulenlicaad e esta certificacon dirfjase a ks ﬂgumnre dirBCCion;
hittps:llsuir.gob. dolsysVerificarCertificacion.aspx |
Catos da verificacion
» Codigo de firma digitak 30T5208-R3393477-52023
= Bin: 8799
——— e — ——— !

NO HAY NADA ESCRITO DEBAJO DE ESTA LINEA




fye 7 de Febrero Mo, 224 La Experilla, Torre Friuza, DM, Codige Postal 10106
Tel-B0%-681-2688 Emai senicicalclente @ camarasantodomingo. do wew camarasantodomingo.do RRC:401023687
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CAMARA registro

o mercantil
SANTO DOMINGO
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTROMNICAMENTE ¥ CUENTA CON UN CODIGD DE VERIFICACION QUE LE
PERMITE SER VALIDADD INGRESANDO A WWA CARMARASANTODIMINGC.CKO

oo o o o oo oo o
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EL REGISTRO MERCANTIL DE LA CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION DE SANTO DOMINGO DE CONFORMIDAD CON LA
LEY NO. 3-02 DEL 18 DE ENERD DEL 20032, EXPIDE EL SIGLNENTE:

CERTIFICADO DE REGISTRO MERCANTIL SOCIEDAD ANOMIMA - 5.A.
REGISTRO MERCANTIL NO. 4327250

FEEENENENEEEEEEE NN RN RN AR FE RN A AR EER R R d AR AR Rk R AR A AR AR R R

DENOMINACION SOOAL: ALPHA CONSULTING 5.4

SOCIEDAD ANONIMA, - 5.4. RNC: 1-30-29052-2
FECHA DE EMISION: 13/7/2006 FECHA DE VENCIMIENTO: 19/7/2024

TR S TP R R R RS T PR AT P PR R T PR R NA VT PR RS R L PR AR R R AR R R L LA R AR bR bR bbb bl b bl bl L bl bbbttt
CIGLAS: NO REPORTADO {F’
MACIDONALIDAD: REPUBLICA DOMIMICANA v
CAPITAL SOCIAL: RDS30,000,000.00 3 f::; UL ‘j:?_
CAPITAL SUSCRITD ¥ PAGADO: RDS4,326,400.00 , f'* ! :‘\
MONEDA: DOP | [e \

FECHA ASAMBLEA CONSTITUTIVA/ACTO: 21/7/2006 B, gf (= 4299597

. R i

FECHA ULTIMA ASAMBLEA: 11/1/2023 \\ i .f \ Rt g

DURACION DE LA SOCIEDAD: INDEFINIDA R N 8
T

DOMICILIO DE LA SOCIEDAD: ~Lemind

CALLE: PASED DE LDS INDIDS NO. 49, ESQ. FUERZA ARMADA

\
SECTOR: LDS MILLONES 1
b
MUNICIPIO: DISTRITO NACIONAL
DATOS DE CONTACTO DE LA SOCIEDAD:
TELEFONO (1): (809) 537-1846

TELEFONO (2): (209) 537-1846

22

NO. VALIDACION: 465793FB-7F02-425E-B42 5-FBRGAZ2436430 RM NO. 4327250 Pagel of 5




Bug. 37 de Febrera Mo, 228, La Esperills, Torre Friusa, DM Codigs Postal 10106

Ted:B09-682- 1688 Emall servicioaldients @ camarasantodpmings do wew camarasantodomingo,do ANCA0102368T

CORRED ELECTRONICO: Loraolivares@jlcabogados.com

Fa¥: ND REPORTADC

PAGINA WER: NO REPORTADO
ACTIVIDAD DE LA BOCIEDAD: SERVICID

OBEJETO SOCIAL: INVESTIGACION O MERCADD, ANALISIS DE MARKETING Y EI'II.I.TEFEII N

SOLUCHONES INFORMATICAS

PRINCIPALES PRODUCTOS ¥ SERVICIDS: INVESTIGACION DE MERCADD, !HI‘-EIMTI-EA..._ i

SISTEMA ARMONIZADO [SA): NO REPORTADD

ACCIONISTAS:

s

L

AAEEESRE R R E RN EE N TR N R W o sy ) PR T

%

MRECCIIN

RM/CEDULA
/PASAPORTE

MACIONALIDAD

ESTADOD
CVIL

SALULID NOEL IVAN
FLOAES CAMARENA

CALLE PASED DE LOS INDIOS
MO, 49, ESQUINA FUERZA
ARMADA, LOS MILLDNES,
DISTRITO NACIOMAL, DISTRITD
NACIONAL, REPUBLICA
DOMINICANA

|

001-1888428-7

DOMIMNICANA

Ralteraa

OMAR ALEIANDRD
CASTRO ALONSO

AV, ANACADMNA , NUMERD 109,

LOS CACICAZGOS, DISTRITD
MACIONAL, DISTRITO
NACIONAL, REPUBLICA
DOMINICANA

D01-1618719-6

CUBAMNA,

Salwero/a

CHRISTIAN FABRIZZIO
ANDRES SABILLON

CALLE PASED DE LOS INDIOS
NO, 49, ESOUINA FUERZA
ARMADA, LOS MILLOMES,
DISTRITO NACIONAL, DISTRITO
NACIOMNAL, REPUBLICA
DOMINICANA

C185687

HONDURERA

Soltero/a

CORIMMNE GABRIELLE
ESCOT CASTRD

CALLE PASED DE LOS INDIOS
NO. 49, ESQUINA FUERZA
ARMADA, LOS MILLOMES,
DISTRITO NACIONAL, DISTRITO
NACIOMAL, REPUBLICA
DOMINICANA

001-1618718-8

FRANCESA

Sokteroa

LEOMARDD GABRIEL
JOROUERA SANCHEZ

CALLE PASEQ DE LOS INDIODS
NO. 49, ESQUINA FUERZA
ARMADE, LOS MILLOMNES,
GISTRITO MACIONAL, DISTRITD
WACIDMAL, REPUBLICA
DOMINICANA

BEG5SEEET

CHILENA

N

NO. VALIDACION: 465793FB-7F02-429E-B426-FERER2485439

N

CANTIDAD ACCHOMISTAS: En ¢l precente certificado figuran 5 de 5 accionistas, /{.

RM NO, 4327250
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CANTIDAD DE ACCIONES: 43,264

Byg, 17 de Febréra Mo, 228, La Esperilla, Torre Friusa, DLW, Codigo Postal 10106
Tel:E09-682-2688 Emallservicloaidiente@camarasantodomings do wns' camar asan iodamingo.do RNCA01

EEEEEEFIRR A AT T AR AR E R R R AT TEFAFIRAAFAAAEE AR AREEFE T FFAaT e LR L} EFEEREEEEE RS
CONSEIO DE ADMINISTRACION:
NOMEBRE CARGO DIRECCION RM/CEDULA NACIONALIDAD ESTADO
/PASAPORTE aviL
LEOMARDO Presidente C/ PASEQ DE LOS 001-1BE9044-1 | CHILENA Soltero/a
GABRIEL INDIOS ESQ. FUERZAS
SORQUERA ARMADAS NO. 49, LOS
SANCHEZ MILLONES, DISTRITO
NACIONAL, DISTRITO
MACIONAL, REPUBLICA
DOMINICANA,
OMAR Vicepresidente AV, ANACADNA, DO1-1618719-5 | CUBANA Soltern/a
ALEIANDRO MUMERD 109, LOS
CASTRO CACICAZGOS,
ALONSD DISTRITO MACIONAL,
DISTRITD MACKONAL,
REPUBLICA
DOMINICANA
CORINNE Secretarla CALLE PASEO DELOS | 001-1618718-8 | FRANCESA Solterofa
GABRIELLE INDIOS MO. 43,
ESCOT CASTRO ESQUINA FUERZA
ARMADA, LDS
MILLOMES, DISTRITO
NACIONAL, DISTRITO
NACIONAL, REPUBLICA
COMINICANA

DURACION CONSEID DE ADMINISTRACION: 2 ARD(S)

FRE SRS LIRS EEE RN R E R E R RN A AR AR R R A EER A SRR R TR t*-'-'l.'%n 53
& i A LW

ADMINISTRADORES/PERSONAS AUTORIZADAS A FIRMAR:

AHG

NOMBRE DIRECCION RM/CEDULA NACIONALIDAD | -ESTADO,. |
[PASAPORTE oL

OMAR ALEIANDRO AY. ANACADNA, NUMERD 109, 001-1618719-6 | CUBANA solterofa
CASTRO ALOMSO LOS CACICAZGOS, DISTRITO

NACIOMAL, DISTRITO NACIOMAL

REPUBLICA DOMINICANA
LEONARDO GABRIEL Cf RAMON DEL ORBES NO. 31, GRESRGED CHILENA Soltero/a
JORQUERA SANCHEZ EDIF. LE REGINE, 2D0. PISO,

MIRADOR SUR, CHILE
LEOMARDO GABRIEL C/ PASEOQ DE LOS INDIOS ESQL O01-1889044-1 | CHILENA Soltero/a
JORQUERA SANCHEZ FUERZAS ARMADAS NO. 49, LDS

NO. VALIDACION: 465793FB-TFO2-429E-B426-FBRGE2486439

RM NO. 4327250 Page3of 5
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Ave. 27 de Febrero No. 228, La Esparilla, Torre Friusa, DN, Cédign Postal 10106/
Tel805-582-2688 Email:servicioaldiente @ camarasantodomingo.do www . camarasantodomingo.do RN

MILLONES, DISTRITO NACIONAL, R T /
DISTRITO NACIONAL, REPOBLICA =
DOMINICANA
CORINNE GABRIELLE CALLE PASED DE LOS INDIOS NO. | DO1-1618718-8 | FRANCESA Soltero/a
ESCOT CASTRO 49, ESQUINA FUERZA ARMADA,
LOS MILLONES, DISTRITO
HACIOMAL, DISTRITO NACIDMAL,
REPUBLICA DOMINICANA
SAULIO NOEL IVAN CALLE PASED DE LOS INDIOS NO. | 001-1BBB428-7 | DOMINICANA Soltero/a
FLORES CAMARENA 49, ESQUINA FUERZA ARMADA,
LOS MILLONES, DISTRITO
MACIOMAL, DISTRITO NACIONAL,
AEPUBLICA DOMINICANA

LA T P R PRI R L PR R N PR R R RN I R R N P P I T e T N T I P N T T PR T PR R AT TR

COMISARIO{S] DE CUENTAIS) (51 APLICA);

NOMBRE DIRECCION RM/CEDULA MACIONALIDAD ESTADO
JPASAPORTE CIviL
SIS ALEXIS CARRERD C/ INTERIOR NO. 6, APTO. 48, EL | 001-0331458-3 | DOMINICANA Casadofa
REYES MILLON, REPUSLICA
DOMINICANA

R TR R R R R T P R R T R N T RN AN P PP R R R T A PP P RN NN T PR N AT PN AT AR RN SR RN R R R R L LR

ORGANO LIQUIDADOR:

NG REPORTADO
NOMBRE CARGD DIRECOON RM/CEDULA NACIONALIDAD ESTADO
/PASAPORTE aviL

TR ARTAe LSS e AR RS E e SRR e R e s s e T een

ENTE REGULADO: NO. RESOLUCION: J.,ff:-“&””;;r\

NO REPORTADO NO REPORTADO I_s' a : 4

L

L T e e e P R R A s l'llll.ll:;;}ﬁ?ﬁrr!‘

A M

TOTAL EMPLEADDS: 0 MASCULINGS: O FEMEMINDGS: O}

3

& &

SUCURSALES/ AGENCIAS/FILIALES: \\;--_ , ot
NO REPORTADO rug

T e P Y R RN A TR R R R RN R R AR R AR R R R R R R R )]

NOMBRE(S) COMERCIAL(ES)
NOMBRE NO. REGISTRO
NO REPORTADO NO REPOARTADO

LT T L T T e T P T PRt e e R T R R R P R T R R RN R PR SRR B L LR L] 2

REFERENCIAS COMERCIALES

L | gt |
MO, VALIDACION: 465793F8- 7F0Z-429E-8426-FESEE 2986439 RM MO, 4327250 Page 4 of 5



Ave. 2T de Febrero No. 228. La Esperilla, Torre Friusa, D.N. Codigo Postal 10106 ;
Tel:303-582-2688 Email:senddoaldiente @camarasantadomingo.do www.camarssantodomingo. do m&lﬂiﬁiﬂi‘ !

b 1
NO REPORTADO &
."%}
REFERENCIAS BANCARIAS e
NO REPORTADO e
= L - LA EEEE W ****"*'iil..l"-l.llllil#llli#i#iiiiihii-iii--i-----j-i
COMENTARIO[S) %
NO POSEE !

OO o o b b ek B R T R

ACTO(S) DE ALGUACIL{ES)

NC POSEE

LR L A L R N HEEE IR ] LA R

O OO

ES RESPONSABILIDAD DEL USUARIO CONFIRMAR LA VERACIDAD Y LEGITIMIDAD DEL PRESENTE DOCUMENTD A TRAVES
I:IEsu CODIGO DE VALIDACION EN NUESTRA PAGINA WEB: WWW CAMARASANTODOMINGO.DO

L] LR L ww AW LR P A TP -

T

ESTE CERTIFICADD FUE GENERADD ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL ¥ CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA
COMNFORME A LA LEY N, 126-02 SOBRE COMERCIO ELECTRONICO, DOCUMENTOS ¥ FIRMAS DIGITALES.

Ll e e AL L e R R e e e T T P Ll it il

Santiago Mejia Ortiz
Registrador Mercantil

***ng hay nada més debajo de esta linea***

st g

NO. VALDACION: 455793F8-7F07-479€-8476-FBB5E1 486435

RM NO. 4327250
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Alpha Consulting, 5.A. b = f
Capital social autorizade: RO$30,000,000,00 10 &~
Capital suserito y pagado; RDE4, 324 400,00 i
Calle Pases de Los Indios 49, ssn. Fusrza Armada
Las Millones, Sante Duemings, Distrita Macional
RM nim. 4327250 | RNC narm. 1-30-29052-2

MNémira de presencla de |3 Asamblea General Ordinaria anual de la sociedad comercial Alpha
Consulting, 5.A, celebrada en fecha once [11) de enero del afio dos mil veintitrés (2023)

_ ACCIONISTAS ACCIONES | VOTOS APORTE
Leonardo Gabriel Jorquera Sinchez, chilena,
mayor de edad, soltera, provisto del pasaporte
nim. &.862848-3, domicillado en la calie Dolores
Rodriguez. esquina Francis Roman del Orbel num. 14,450 14,450 RD$1.445 000
31, edificio Le Regine, Miradar Sur, en |a ciudad
de Santa Domingo de Guzmén, Distribo Naclonal, |
capital de la Repdblica Dominicana. '
Omar Alejandro Castro Alonso, cubano, mayor
de edad casado, provisto de la cédula de
identidad y electoral nOom. 001-1518719-4, |
domiciliado en la pvenida Anacaona nim, 109, | 14,448 14,448 RD%1.444.800
Lot Cacicazgos, en la cludad de Sante Domingo de
Guzmin, Distrito Macional, capital de Ia f
Replblica Dominlcana, _jt
Christian Fabrizzio Andrés Sabilion, hoadurefio,
mayor de edad, provisto del pasaporte nuim.
F126045, domiciliado en San Pedro Sula,
Haonduras, ¥ con demicilio sccidental calle Paseo ki
de los Indios, esquina Fuerza Armadas ndm. 48, | 7,225 7225 RD$722,500 -’
Los Millones, en la ciudad de Santo Domingo de
| Guzmdn, Distrit Macional, capital de |
| Repdiblica Dominicana. |
| Corinne Gabrielle Escot Castro, francess, mayor I

de edad, catada, provista de la cédula de
identidad ndm. 001-1618718-8, domiciliadoen la A
avenida Anacaona nim. 109, Los Caclcazgos, en 2 2 RD$200 w
la cludad de Santo Domingo de Gurmdn, Distrito
Macional, capital d= |a Repdblica Dominicana. ™ {x H*
Saulls Moel Flores Camarena, dominicano, Loy T
mayor de edad, soltero. con cedula de identidad y /2
electoral mdm. DO1-1888428-7, domicilizdo en la 7139 7139 | RO&T13,900
calle Paseo de los Indios ndm. 49, esq, Fuerza | ’NC: 13029(s;
Armada, Santo Dominge, Distritc MNacional, .
cgpital de In Repilffita Domisicana, —— _ II"\"\

A x o o g

| *‘; B LAMARA SDungs, k2 |

N NGOG pomtw R
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Jorquera Sdnchez

;2:!!1! Iwi Accionista y vicepresidente de la Junta Directiva
e Lora :

e
L

Corinne Gabrielle Escot Castra
Accienistay secretarfa de la Junta Directiva

Certificamos que la presente ndmina es apegada a la realidad, en la cual se detalls | suscripcidn de
cuarenta y tres mil descientas sesenta y cuatro (43.244) acciones por un valor de cien PESDS

dominicancs (RD$100.00) cada una, cuyo valor compoanen e capital suscrito y pagado ascendente
3 la suma de cuatro millones trescientos veintiséis mil cuatrocientos pesos dominicanos
(RD%E4,324 400.00). e '

(Ll e
I_J. tf :f fif_ﬁb
uﬁ-@ﬁ/néé;murmm *

Enqi:}audcwmmumm )

i - 23
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En calidad de eémisario de cuentas
i

: b L A

1 |

| ""-. 1 r'__._ x = _..'
e ﬁrﬂﬁn Hi‘&.ﬂ

En calidad de presidente de la asamblea
Certificoy doy fe.-




Alpha Consulting, 5.4
Capital social autorizade: RDS30,000,000,00
Capital suscrito y pagado: RD%4,326,400.00
Callm Paseo de Los Indios 4%, asq. Fuerza Armada
Los Millanes, Santa Domingo, Distrito Madonal
RM nim. 8337250 | RNC ndm. 1-30-29052-32

ASAMELEA GENERAL ORDINARLA

Enlz ciudad de Santo Demingo de Guzrmén, Distrito Macional, Replblica Dominicana, hoy once (11)
de enero del afio dos mil veintitrés {2023), siendo las disz de la maftana (10:00 a.m.), an virtud de |a
convocatoria realizada 3 los acconistas en cumplimiento de los sstatutos sociales v de las demds
previslanes legales, se reunieron en el domicilio sacial, ubleads en 13 calle Paseo de Los Indios 47
e3q. Fuerza Armada, Los Millones, Santo Demingo, Distrito Nackonal, Repdblica Dominicana, kos
accionistas de |a socledad Alpha Consulting, S.A, entidad organizada de conformidad 3 lss leyves de
la Repdiblica Dominicana, inscritz en el Registro Mercantil de la Cémara de Comerclo y Produccién
de Santo Domingo bajo el nim. 4327250, cuyos nombres ¥ generales figuran en la ndmina que
encabera la presente acta.

En tal sentide, |a asamblea general ordinaria precedic a designar como presidente de la misma al

sefior Saulic Moel lvdn Flores Camarena, dominicana, mayor de edad, provisto de la cédula de

identidad v electoral ndm. D01-1888428-7, domiciliado en |3 calle Pazeo de los Indios, esquina

Fuerza Armadas nim. 49, Los Millones, Distrito Maclonal; ¥ como secretaria a |a sefiora Griselda

Mercedes Pérez Ferndnder, dominicana, mayor de edad, provista de la cédula de identidad ¥ o
electoral Num. 001-0335945-1, domicillada en la calle Paseo de los Indios, ssauina Fuerza Armadas S r
num. 4%, Los Millones, Distrito Nacional; quienes dieren aceptacitn de su designacidn, por lo cual, '

se decidid que los puntos a tratar serian los siguientes:

ORDEN DEL DIA C:;": ﬂ

1. Deliberar, estatuir y aprobar {después de oida ¢ infarme de los .
comisarios de cuentas), i informe de gestidn anual de la administracién
acerca de las cuentas de la sociedad y de sus actos de administracién, L :

Conacer y decidir sobre la distribucian de los benefickas acumulados por
la seciedad en el periodo fiscal correspondiente al afio 2022, [

Conocer ¥ aprobar de la designacion del sefier Saulio Noel lvin Flores . _:_‘f
Camarena como persona autorizada a firmar en actos relaclonades a la . |
sociedad. s
g J/ 4. Conocery aprobar de la autorizacian de emisién de cheques en favor de )L
‘\“‘Il“f"u--.__ﬂ_-“..-:" terceros. =

- Conocer y aprobar de la designacidn del sefior Saulio Moel Ivin Flores
rena como representante de la socledad frente a la Aseciacidn |




Dominicana de Empresas de Investigacion de Mercado vy Opi 3
(ADEIMO).

6. Conocer y aprobar de la autorizacion otorgada a los sefiores Jorge
Graciany Lora Ofivares y Deborah Gisselle Ramin Flores para proceder
con el registro de |z presente asamblea en el Registro Mercantil de la
Camara de Comercio y Produccidn de 5anta Domingo.

De inmediato el presidente de la asamblea, el sefior Saulio Noel Ivén Flores Camarena, proced|d a
someter los temas contenidos en el arden del dia a la consideracion de |a asamblea, indicando que
los mismos, como asunto principal, son los que limitan dicha Agenda, asi como cualquier sugerencia
o propuesta que pueda ser presentada por cualquiera de los miembros presentes. Manifestanda su
conformidad con |a intencién de que esta Asamblea sea celebrada dentro de tales limites, y al no
tener ninguna de los presentes nada mas que agregar a la misma, se procedid a resolver lo siguiente:

l PRIMERA RESOLUCION ]

La Asamblea General Ordinaria de Alpha Consulting, S.A, resuelve y aprueba a unanimidad de
votos el informe rendido por el Consejo de Administracién, relativo a manejos y operationss
realizadas por la socledad en el afio 2022, decidiendo asi aprobar: (3) el informe de gesticn del
Consejo de Administracién contentivo del balance, estado de ingresos y gastos y trabajos realizados
a |z fecha: (b) los estados financieros auditados correspondientes al periodo fiscal 2022 v (cl el
informe presentado por el Comisario de Cuentas, e

L ONED, -~
Esta resolucidn fue aprobeda o unanimidad de votos L/

SEGMA Hmunm 1 il

5 fﬂl'l_".‘-,

|
La Asamblea General Ordinaria de Alpha Consulting, 5.A, resuelve y aprueba a unanimidad de
votos el informe de los beneficios acumulados al cierre del ejerciclo, conforme a lo mostradogn los
estados financieros auditados, por tanto, resuelve y aprueba scbre la distribucion parcial e~
dividendos siendo efectuada la misma en noviembre del dos mil veintitrés L

Eﬂﬂrmhﬂhﬂmmbﬁauumﬁﬁdﬂddtwm/-'

TERCERA RESOLUCION

La Asamblea General Ordinaria de Alpha Consulting, S.A, resuelve y aprueba a unanimidad de
votos |a designacién del sefor Saulio Noel Flores Camarena, dominicano, mayor de edad, sgitero,
con cedula de Identidad y electoral ndm. 001- 1888428-7, cdmo pemrwmntmtdde la
sociedad y autarizada a firmar cualquier tipo de acuerdos o contratos frente a personas fisicas o
juridicas. sean de temas de licitaciones plblicas o privadas como mifatﬂsﬂe cualgulet otra 3 ﬂ

Pﬁl:ll"d'tﬁ




naturaleza. A tales fines, autoriza a la Cadmara de Comercio v Praduccitn de Santiﬂmﬂrtﬂ
asentar dicha facultad en el registro mercantil de la sociedad. \

Esta resaiucidn fue aproboda o unanimidod de votos

[ CUARTA RESOLUCION |

La Asamblea General Ordinaria de Alpha Consulting, S.A, resuelve y aprusha a unanimidad de
votos, otergar las facultades necesarias a los sefiores (a) Saulic Noel Flores Camarena; (b} Omar
Castro; ) Leonardo Jerguers; (d) Christlan Andrés Sabilion: (e} Osiris Taveras: [f] Griselda Pérez
de Alcdntara, para que puedan emitir chegues de la sociedad a favor de terceros, siempre con |a
necesidad de |a firma de dos de los referidos apoderados.

Esta resolucidn fue aproboda o unanimidad de votos

i QUINTA RESOLUCION |

Le Asambles General Ordinaria de Alpha Consulting, 5.4, resuelve y aprueba a unanimidad de

virtos la designacidn del sefior Saulio Noel Flores Camarena, daminicano, mayor de edad, soltern,

con cedula de identidad y electoral ndm. 001-1888428-7, como representante de [a sociedad frente _

& la Asoclacién Dominicana de Empresas de Investigacitn de Mercado y Opinian [ADEIMO), ‘j;f'"

pudiendo suscribir cualquier tipo de contrato ante esta, ﬂ.
oC

Esta resolucidn fue oprobads o unanimided de votos

| SEXTA RESOLUCION |

La Asamblea General Ordinaria de Alpha Consulting, S.A, resusive y aprueba a unanimidad de
wotos la sutorizacion y poder otorgado a los sefiores Jorge Graciany Lora Olivares y Debarah

Gisselle Ramdn Flores, dominicancs, mayores de edad, soltero, con cedulas de identidad y electoral -~
ndmeros 402-2198407-9 y 402-1208833-4, para que procedan con el registro de la presente !A)
asamblea ante el Registro Mercantil de la Cémara de Comercio y Produccién de Santo Domingo. (ﬂ,[ -
|
Esta resolucidn fue aprobadas a unanimidod de votos o
-
En la continuidad de los trabajos. el presidente de la asamblea ofrecid la palabra a los Ca’

representantes de los accionistas v al comprobar gque nadie deseaba hacer uso de ese nfmnm,. —
geclaro clausuraca la reunidn, levantado la presente acta, que han firmada todos los accmpmu INBULy,
[ =

En la dudad de Santo Domingo de Guzmin, Distrite Nacional, hoy once {11) de energ :Fl_:bg_m_ll :
veintitrés {2023), siendo 1as once horas de e mafiana {11:00 Iu'nJ. del misma dra. T Ve 10290822

o et F




| |
briel Jorguera Sanchez Omar Alejandro Castro Alonso
Accionistay presidente de la Junta Directiva Acchonista vy vieepresidente de la Junta Directiva

PorJ Lora Oliv
/i
|I_|'I rd' .I."
F | ¥
# _||5...-'—"
FI. )
I ': | Lo e

=1 |
Corinne Gabrielle Escot Castro
Accionista v secretaria de |a Junta Directiva

¥
il i

Isis Al Reyes

En calidad de.comisario de cusntas




g 17,9
ESTATUTOS SOCIALES DE LA SOCIEDAD
ALPHA CONSULTING, S.A.

TITULO |
DEL NOMBRE, DOMICILIO, OBJETO Y DURACION
Nombre
Aficulo 1.- Lo sociedad ALPHA CONSULTING, S.A. tendrd un sello
gomigrafo circular con la leyenda de su nombre, que se estampard en los
Cedificados de Acciones y en los demds documentos en que lo requieran estos
G A Estatutos o los costumbres comerciales.

Ve Domicilio
Arficulo 2.- El domicilic social de la sociedad se establece en lo Avenida
*{Q} Anacaona Mo, 109, Los Cacicazgos, Sanlo Domingo, Distito Nacional, Capital
de lo Republica Dominicana. Lo Sociedad podrd. sin embargo, mtubla?.m.x

sucursales, oficinas y agencias en cualauier lugar de la Republica Dominicana o
del Extranjero cuando asf lo decida La Junta Directiva. -1 g

F i

==

r -

¥ TR

el i

.._" i

L

,;'_:"‘- e ?"“ Arficulo 3.- La Sociedad tendrd por objeto principal la investigacion de

=l

L.;.mﬁ[cuc!u. andlisis de marketing y estralégico, implementacién de soluciones
: e
h,-:.’*-' infetmatica, asi como cualguier ofra actividod de licito c mc;q_:an o
?g .. Fgg!ﬁﬂhil-:-:: Dominicana @Q‘ Aol

11 =&

La Sociedad podrd tener negocios por sl misma o tener pnﬂnﬂlf::ac:l
G ofras sociedades ya sea por creacion de sociedades que ella realice, apories o
4 : ) . = :
fusisn de cualguier manera, enfendiéndose ademas gue siempre podra ampliar

; de la sociedaod,




Como comsecuencia de los objetos amiba indicaodos vy sin que su
enumeracién pueda ser considerado como limitafiva, ko Sociedad reclizara
todas las operaciones gue se relacionen directamenta con uno de los objelos
sefialados o que fuere de naturaleza a favorecer el desamraollo de la Sociedad vy
a faciltar el cumplimiento de sus objetos sociales: en fin, dedicarse g cualquier

actividad comercial permitida por ko Ley.

Duracién
Arficulo 4.- La sociedad se consfiluye por fiempo indefinido y sdlo podrd

disolverse por la pérdida de las tres cuartas parles del capital social o por una
resolucién de la Asamblea de los Accionistas en que esté representada, por o
menos. la mitad del capital suscrito y pagado.

TITuLO i
DEL CAPITAL DE LA SOCIEDAD Y DE LAS ACCIONES

Capital autorizado
Arficulo §.- Bl Capital Autorizado de la Sociedad se fija en la suma de DIEZ

MIL PESOS DOMINICANOS (RD$10,000.00) moneda de curso legal, dividido en
CIEN (100) acciones de un valor nominal de CIEM PESQOS Dﬂu‘.iﬂlt:ﬁﬂﬂs

(RD$100.00) cada una, las cuales podran ser suscritas y pﬂgﬂdﬂi ﬂn numwu'b fJ

mediante aportes en naturaleza. /QQ

Ariculo é.- Toda accién da derecho a la w:apmphadnd del ucﬁvq.mg:ﬁ:rx
en el reparto de los dividgndos a una parte proporciongl.al almero defuccmnus ¢




Emisién de acciones
Aricule 7.- Las acciones que se emitan se pagoran integramente en

efectivo o mediante aporte de bienes en naturaleza. La Sociedad podrd emitir
con ameglo a la ley, accionas a cambio ¢ en permuta de bienes o valores an al
| desenvolvimiento de sus acfividades, de acuerdo con su objeto.

Cerfificado de accién
i Articulo 8.- Todo certificado se extraerd de un Libro de Acciones, tendra

un nimero de orden, expresard el nomero de acciones que representa, el
,-'_';LH nombre del tenedor s lo occién es nominafiva, y &l domiciio y copital de la
Sociedad. Serd firmado por el Presidente, el Vicepresidente y por el Secretano,
Db o por las personas que los sustituyan o que designe al efecto la Junta Direcfiva,
y serd estampado con el seflo de lo Sociedad.

Aumento y reduccidn del capital social
(fh Articule ?.- El capital social podrd ser aumentado por via de suscripcion y
pago, 0 mediante la aplicacién de fedo o parte de los fondos disponibles de las
resefvas, con excepcién de lo reserva legaol, © de cualquier ofro modo, por
decision de la Asamblea General de Accionistas, dentro de 46s: itites del
capital autorizado. La Asomblea General Accionistas Iafgi’iéh?-‘ndarnﬁs
focultod para decidir sobre la reduccion del ca pC |

En los casos en que se produzcan aumentos de capita it -,r pagado,
] todo accionisia tendrd derecho a suscribir una parte de los nuevas acciones
que al efecto se emitan. en forma proporcional al monto de fa in?w

/ "l R -:-
ese momento fenga en lo empresa, /e
-5 & '_-'lﬂb
e, i ‘-n.l'.. E
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Sujecién de los accionistas g los esfatutos
Arficulo 10.- Lo suscripcién o lo odguisicién de una o mds acciones

presupone por parte de su tenedor, su conformidad de atenerse a las clausulas
de estos Estatulos Sociales v a las resoluciones y acuerdos de la Asomblea
General de Accionistas, de Lo Junta Directiva, y de los Funcionarios en

consonancia con los presentes Estatutos Sociales.

Indivisibilidad de las gcciones y su forma
Arficulo 11.- Las acciones son indivisibles respecto de la Sociedad, la cual

sélo reconoce a un duefio por cada accidn. Por consiguiente, los codueos de
una dccién deberdn aestar representados por un mismo apoderado, A falta de
acuerdo sobre este punto, o a falto de capacidad civil, los propiefarios indivisos
se haran representar por un mandatario que designe el ﬁaﬁc@idel Tribunal
de Comercio del Domiclio Social, i 'rdglrl

pamafo |- Ningln accionista propietario de acciones nominativas g@
cederas o venderias a terceros, sin antes ofrecerlas a los demds accionistas.
Esla oferta se hara por carta dingida ol Secretario de lo Sociedad, EILHEﬂ’i'*ﬂ»
comunicard a los demas accionisios. La oferla se mantendra por un perbdn ::Ier -.ﬁh
freinta (30) dias. Pasado ese plazo sin que ningin accionista acepte el :
ofrecimiento, las acciones podran entonces ser fransferidas a terceros, en la ]
forma prevista por los presentes Estatutos, En caso de que mas deun accionista
acepte el ofrecimiento, las acciones les seran vendidas en forma pf_gnl-l.':?_l_l’gﬁl:ﬂl '

J.-n" :..:‘\.

/ 3 \

pérrafo Il.- Las acciones nominafivas se fransferiran por medio quté ?
del certiicado de accién debidamente endosado por el cedertle a favor del/
adquidente. La fransferencia no le sera ocponibleaia, _ncmdudmﬁu'!tﬂu ql._ll_e_,ggfié'
le haya enfregado el cerificado para su n de
cerfificado nueveo del adguirient

al nimero de acciones que cada interesado detente en ese mqﬂjaﬁﬁ}

) ol TL e 36
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Parrafo .- El cedificado transferido serd cancelado en los archivos de la
Socledad, y sustituido por une o varios nueves, expedides en favor del o de los
cesionarics, debiendo hacerse constar esta sustitucidon en el registro de
acciones, madiante mencién regular firmada por el cedente o su apoderado.

Pamafo IV.- Los Accionistas responden solomente hasta la concumencia
del importe de sus acciones suscritas. No estdn obligades, oun respecio de
lerceros, mas alld@ de tal limite. Taompoco eslan obligndos a reslitucion de ‘
G‘:ﬂ dividendos regularmente percibides, ni o efectuar oporfes de fondos 1 ‘
adicionales.

¥

Pérrafe V.- Los herederos, causahabientes o acreedores de un accionista
| ﬂ no podran por ninguna cousa provocar la colococion de seflos sobre los bienes
y valores de la sociedad o pedir la parficion o liquidacion. ni inmiscuirse &n su

odministracion.

Libro de acclones
Aricule 12- En el Libro de Acciones, se hard constar nombre, la

direccion y el nimero de las acciones que posee cada fitular de acciones
nominativas. Toda convocatoria a Asomblea y page de dividendos se remifird a

los accionistas a los direcciones que aparezcan en

o en ofro libro llevado con el mismo proposito,

|
| ﬁ acciones. el propietaroc, para obtener lo expedicion de hs.‘;aﬂrﬁcnqqf
custifulos. deberd nofificar a la Sociedad por-acto de alguaci, la-pérdida
G(- ocurida, el pedimento de anulacién de los cerfificados perdidos y la
expedicion de los cerificados sustitutos, Bl peticionano sublicard un extracto de
la nofificocién confeniendo las msnmnas ESEnt:mlas., n un perddico de
circulacién nacional. una vei por semana durante cuafro  semanas ‘

oz
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consecutivas. Tr anscumidos diez dias de la ulfima publicacion, si no hubiere
pposicién, se expedird al peficionario un nuevo cedificado, mediante enfrega
de los ejemplares del periddico en que se hubiesen hecho las publicaciones.
debidamente cerificodas por el editor. Los certificodos perdidos se consideran
nules. §i hubiere oposicidn, la Sociedod no enfregard los certificados sustitutos
hasta que la cuestién sea resuelta entre el reclamante y el oponente, por
sentencia judicial no susceptible de recurso, o por fransaccidn, desistimiento o

aquiescencid.

TITULO 1l
O A DE LAS ASAMBLEAS DE ACCIONISTAS

Db Divisién de las asambleas
Atficule 14- Ademds de la Asamblea General Constitufiva de que se

ﬁ hablard mas adelante en estos Estatutos, las AmmEGanemfm se dividen en

Ordinarta y Extroordinana.

Arficulo 15.- Lo Asaomblea General, se reuniré al menos una vez cada ano,

dentro de los noventa [90) dias que sigan al ciere del ejercicio social, en la

‘ facha, hora y lugar que determine Lo Junta Directiva, lo cual serd dado a
conocer mediante carfa enviada por comeo cerlificado, comeo alectronico,

telefax o por cudlguier ofro medio que permita constancia de recibo, dicha

por accionistas o sus apoderados que represanten cuandao 0% @ mitad del
copital suscrito y pagado de la Sociedad mé}-pﬁu acciémAi la Asamblea no

C{ﬁﬁﬂ&l




dicanza ese nUmero, se convocord una nueva Asamblea gue deliberord
validomente, cualguiera que sea lo proporcion del capital representade por kos
accionistas presentes.

La Asamblea General Extroordinario estard compuesta por accionistas o
sus apoderados que representen cuando menos las dos terceras partes del
capital suscrite y pagado de la sociedad. 5i la Asambiea General Extraordinarna
no retne el qudrum exigido, podrd ser convocada de nUevo una o mas veces.
La Asamblea asi convecada deliberard validamente con la presencia de una

tercera parte del capital suscrito y pagado. Ql

Arlicule 17.- Las decisiones de la Asamblea General seran Ic :
mayoria de los occionistas presentes o representados. Cada m:ﬂﬁn dm':'.'.l.. N

derecho a un volo. 3

Tedo cccionista fiene derecho o concurir y a votar en r:.uulq.ﬁar
Asamblea Gerneral, ya sea en persona o haciendose representar por un
mandatario, que no podrd ser mds de uno. El derecho a vofo estd sujeto a la
prueba de la propledad sobre las occiones, que podrd hocerse, bien sea por
una verficacién en el Libro de Acciones, bien sea por la exhibicion del o de los

asamblea.

Asamblea General Constitutiva, independientemente debipumero de acciones
de que sea propietaro, Salvo esta excepcion, las d a reglas relativas al
funcionamiento de la Asambleas Genercﬁg E:r:lnmm,;" rén oplicables a la
Asamblea General Constitutiva. - &

(E -, 39




Arficulo 19- Lo Asamblea General serd presidida por el Frﬂﬂdanh dia Iu
sociedad y en su ausencia o inhabiifocion, por el Vicepresidente de la
sociedad.

Bl Secretario de la Sociedad ejercerd las funciones de Secretario de la
Asambiea General, y a falta o incopacidad de oquél, por el Secretanc Ad-hoc
que designe el Presidente de la Asamblea General. B Secrefario deberd
formular antes de abrirse la reunién de la Asambleo General, una lista que
contenga los nombres y domicilios de los accionistas presentes o representados,
ol nimero de acciones de cada uno y el nimero de volos que le comesponda.
Esta lista deberd estar firmada por los presentes, certificada por el Prasidenie y
el Secretario de la Asamblea General y depositada en el domicilio social. Dicha
lista serd comunicada o todo occionista que la solicite. El Presidente de la
asarrblea General estard obligado o inclir en el Orden del Dia toda lo
proposicion que emane de accionistas que representen por lo mencs el veinte
por ciento (20%) del copital suscrito y pagado de la Sociedad. siempre que
haya sido consignada por escnfo y enfregada oportunamente al Presidente.
Todo punfoc del Orden del Dio deberd ser somelido a votacian. §i fodos los
accionistas estan presentes, podrd prescindiise de la confeccion de un Orden
del Dia mediante volo undnime, en cuyo caso podrd resolverse sobre todo
punto dentro de la competencia de la Asamblea, que sea plﬂpuqﬂﬁ‘pe( 51
Presidente o por unc o mas acclonistas que posean por lo mer Pe veinte por,
ciento (20%) del capital. '

Para la Asamblea General Ordinaria Anudl e ird ko mﬂpﬂmch?gf
de un Orden del Dia y la Asamblea podnd resolver s-:ahr\e todo ;:unm dentro-de
su competencia que sea propuesto por el Presidente

uno o mds acclonistas que posean p-nrﬁfu menos el ve

capital suserito y pagado de la Sociedad.: o (:/6 40 g
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c)
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Arﬂ'::ul:u 20.- Son atibuciones de la Asamblea General Cmm '“’j
Aprobar los Estalutos Sociales;

Verdficar los aportes ¥y comprobar la sinceridad de la declaracion hecha
por los Fundodores de la Sociedad.

Elegir los primeros miembros de la Junta Directiva y el primer Comisario
quienes duraran en sus funciones hasta que la présima Asamblea efija sus
sustitutos;

Tomar toda resolucion que pudiese tomar una Asamblea Ordinana; y

Declarar gque la Sociedad estd definitivamente constituida.

Arficule 21 .- Son affibuciones de la Asamblea General Ordinario:

Mombrar a los miembros de la Junta Directiva, o los funcionarios y
gerentes de la Sociedad y al Comisario por un periodo de un ano, y sl se
astima conveniente, a sus suplentes;

Remover y sustituir a los miembros de la Junta Directiva, funcionarios y al
Comisario en cualguler época;

Conocer del informe o memona anual de la Junta Directiva, asi c
— II'.'S.:”_ i
estados, cuentas y balances y aprobar o ::Iﬁmprnburk:ﬁ: A Mg

T

Far 1'1_

Aprobar o no afrobar Ja gesfion de la Junta Directiva whs %mgmmu p08d
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al

Disponer lo relafivo a la reparticién de dividendos y su forma
respetando siempre lo reserva legal. Podrd ademds, ~df5;:mn*ﬂr la

reinversion de las uliidodes yfo lo creacidn de reservas en la ﬁ-agdu anr

que las uliidades excedan del ocho por ciento (8%) del capital suscrito ¥
pagado de la Sociedad, y podrd darle a cada accienista la posibilidad
de oplar entre recibir sus dividendos o reinverfidos o cambio de acciones,
segun se establecen en estos Estatutos.

Otorgar autorizaciones a la Junta Directiva, a los funcionanios o a
cualquier persona para acluar en representacién de la Sociedaod,
cuando los poderes que le estan afibuidos sean insuficientes;

Tomar acla de la emision de acciones con cargo al capital ouvlorzado
varificada durante el semesire anterior a la Asamblea;

Otorgar a los miembros de lo Junta Directiva los outorizaciones previsias
en el Articulo 5% del Codigo de Comercio;

inferpretar las disposiciones de los Estatutos cuyo sentide sea oscuro,
ambiguo o confuso;

Rafificar o revocar las defiberaciones anteriormente adoptadas por ofra
Asambilea General Ordinaria y cubrir las nulidodes existentes;

Tomar acta de la emision de acciones con carge al capilal gutorizado,




& A
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bl De la reunién o fusibn con ofra Sociedad. salve aquelias Mnﬂi -:':ijn ,.-‘

subsidiarias y/o sociedades confroladas directamente por esta m-ciamr.i

c) De la disolucién de la Sociedad o de la imitacién o reduccisn del término
de duracién de la misma;

d] De la engjenacién o transferencia de todo el activo de lo Socledad; ¥

e] De la modificacién de cualguier arficulo de los presentes Estatutos.

Arficulo 23- Se redactardn acta de Ios sesiones de las Asambleas
Generales por el Secretario de dichas Asambleas. Estas oclas deberan ser
fimadas por el Presidente de la Asamblea y por el Secretario de lo misma. Las
copias que se expidan haran fe cuondo sean firmadaos por el Secretario de la
Sociedod y el Presidente o quien haga sus veces, y lleven estampado el sello de
la Seciedad. El Secretario podrd, ademds, expedir cerlificociones de
resoluciones, las cuales hardn fe cuando sean fimadas por el Secretario de la
Sociedod y el Presidenie de lo misma o guien haga sus veces, ¥ lleven
estampado el sello de la Socledad. s

TTULO IV
DE LA JUNTA DIRECTIVA

Junta Directiva

miembros no menor de tres [3) ni mayor de nueve [9), segin
Asamblea que lo elja. Los miembros de la Junia Drm:?bq serdn
Asaomblea General y desempenardn sus cargos por un @Hﬂdﬂ de do:
extendiéndose hasta que sus sucesores sean elegidos y toren posesién, podrén
ser reelectos indefinidomente. =
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integracion de dicha Junta y podrd nombrar, en cualquier m:}manha :rird&
funcionaros aodicionales y les asignard las funciones gue desee ﬂfﬂ:ﬁﬂdﬂ?;
aungue estas funciones estén ya alrbuidos a un funcionario especlfico; en ese
caso, la Asamblea General decidird s esos nuevos funcionarios serdn o no
miembros deliberantes de la Junta Directiva, o si serdn sustitutos de los miembros
existentes.

Los miembros de la Junta Directiva podran ser personas fisicas o morales,
pero siempre deberdn accionistas de lo sociedad. En caso de gue una persona
juidica sea miembro de la Junta Direcliva estard representada por su
apoderado. Los miembros de la Junta Directiva podrdn renunciar a sus cargos
cuando o5l lo deseen. No podrdn, los miembros de la Junfa, delegar sus
atribuciones, ya sea de forma total o parcialmente, a ninguna persona.

El Presidente junto al Vicepresidente de la sociedad seran las personas
que presidiran la Junta Directiva, sus funciones consistiran en presidir y hacer las
convocatorias, fante de dicha Junta como de las Asambleas Generales de

Accionistas.

Asl mismo, deberdn velar por la preparacién del informe o memoria anual
sobre la situacién de la sociedad. que debe ser presentodo a lo Asaomblea
General por ka Junta Directiva, asi como presentar los informes parciales que

fueren procedentes;

La Junta Directiva fiene la direccién y odministracion de la sociedad
durante el perfodo en que la Asamblea General de Accionistas po @sfe
defberandao, y durante ese peficdo podrd resolver cualquier e
de la ofribucién exclusiva da la Asamblea General.
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Convocoloria parg Reuniones

Arficulo 25.- Los miembros de la Junta Directiva se reunirdn en sesion en
las techas y horas que acuerden enfre si, con o sin aviso previo. También se
reunirdn en virlud de convocatoro cusada por el Presidente y el
Vicepresidente, o quien haga sus veces, o por cualesquiera de los dos
miembros de la Junta, mediante aviso o comunicacién con no menos de fres
[3) dias de anficipacion.

La convocatora realizada a los miembros de la Junta deberd contener
los temas de Agenda a ser tratados en dicha reunion, no pudiendo dichos
miembros hacerse represenfar por oftros accionistas o por opoderados
especiales indicando su posicidn con relocién a los temas o ser tratados en lo

mismia.

Arficule 24- Lo Junta Direcliva se reunird en el local de sus oficings
principales, salvo que la convocatoria sefiale ofro lugar. Cons fituird quérum
para la celebracisn de reuniones de la Junta la mayoria de sus miembros.

Resoluciones sin reuniones
Aticule 27- Se podran lomar decisiones sin necesidad de reunion,

siempre y cuando las mismas sean tomadas por cualquier medio que permita
una comunicacién smultdnea o inferactiva enfre los miembros de la Junta. Las
resoluciones osl adoptaodas deberdn cumplir con las disposiciones relativas o
mayora contenidas en estos estatutos. Todo suscribiente de acciones da la
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Arficulo 28.- Los mismbros de la Junta Directiva no recibitén relibucion
por sus servicios como fales. pero la Asomblea General podrd sefialar una
remuneracion por asistencia a las reuniones de la Junta y podrd, ademas,
autorizar el reembolso de gostos de vioje, comidas vy hoteles paro aquellos
miembros que no residan en el lugar que deba de celebrarse lo reunion de la
Junta. La prohibicion de la refribucion a los miembros de ka Junta no impide el

pogo de ofros servicios cuando el miembro oclbe, ademas, como funcionario,
agente o empleado de la Sociedad.

Arficulo 29.- Bl Secretario de la Sociedad, o quien haga sus veces, llevarg
un Libro de Aclas de los reuniones de lo Junta. En fodas las actas se haran
constar los nombres de los miembros de la Junta presentes o representadaos, la
fecha y hora de la reunidn, los asuntos somefidos a lo consideracion de los
miembras directives, su aprobacion o rechazo y el texto infegro de los acuerdos
aprobados. Las actas deberdn ser firmadas cuando menos por los miembros de

la Junta cuyos votos fueron necesarios para tomar las decisiones.

Pémafe.- En los casos en gue las reuniones hayan sido celebradas de la
manera establecida en el odiculo 27, se levantard aclo que serd firmada

oporfunaomente por los Miembros de la Junta Directiva, blen sea en Un;gm\
documentos; seran valida temporaimente (15 dias) la firmao de facsi ;r.ﬁ:L: e \

copias del documento que recoge las resoluciones adoptadas.

Poderes de la Junta Directiva
Arficulo 30.- Para desarrcllar el objeto social y ma’ru a las cnmiﬂunﬂ;,
ﬂ’__ a la Asamblea

ica, onentard

restncciones y limitaciones que de ftiempo en hempa
General de Accionistas, la Junta Directiva dirgind, formulard la

C¥
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Autorzar o ratificar los coniralos celebrados a nombre de 1a sociedad:
nombrar v reempiazor los gerentes, empleados y mandatorios de o
Sociedad;

Mombrar y destituir a los funcionarios de la Sociedad, estableciendo sus
posiciones ¥ las atnbuciones de cada cargo:

Uenar las vacantes que puedan surgir en su seno. en los casos en que la
Asamblea General no haya designado o los sustitutos de los miembros
incopacitados, renunciantes;

Cumplir, hacer cumplir ¥ gjecutar cualquier mandato o acuerdo de la
Asamblea General;

Delegar la totalidad o porie de sus facultades al Presidente o al
Vicepresidente de lo Junta o a cualquiera de sus miembros, conjunta o

separadamente.

Iniciar y proseguir las acciones y procedimientos judicicles, oficiales,
administrativos de cualquier naturalezo que jurgue convenientes; proveer
a la defensa de la sociedod en toda accién o procedimiento que se
intente o prosiga contra ella; someter a la socledad ol arbitrgje; desishir y
transar las acciones después de Iniciadas; provocar la quiebro de los
deuvdores de la sociedod cuando ko juzgue oportuno, autorzar
concordatos: hacerse representar y volar en las reuniones de aocreedores
y celebrar toda clase de confrates y fransacciones;

Adguirr bienes de toda clase y los equipos ¥ afactos | 2
desanvolvimiento o Sociedad;




-

10.

1%

12

1%

14,

15.

16.

ey

Wil e
Autorizar la aperfura y operacién de todo tipo de cuentos-Baricaros y
designar los personas con copacidod para librar cheques, letras de
cambio, pagarés y demds efectos de comercio, en nombre de la

sociedad;
Autarizar la adquisicidn de préstamos desfinados a los gastos del negocio;

Hipotecar, otorgar privilegios o en cualquier ofra torma, gravar los bienes
de la Sociedod.

Cancelor hipotecas, privilegios y demds gravamenes en favor de la
socledad;

Celebrar cualguier tipo de aclos o contratos relacionados con el objeto
social, tales como contratos de asesorfas y servicios, asl come para la
construccion de obras, instalociones e implementos necesanos y ka
adquisicidn de arliculos, efectos y materiales utiizables en sus empresas;

Fijar la fecha de pago de los dividendos, después que hayan sido
accordades por la Asamblea General de Accionistas;

Adquirir por compra, permuta, arendamy
bienes inmuebles de la socledad:

Vender, permutar, o de cualquier ofro modo e
inmuebles de la Sociedad; hipotecar, constituir en anficresis, amendar ©
afectar de cualquier otro mode bienes inmuebles de la Socledad;

AT AsULT e
A G
i - . WF
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W

Adminisirar todos los oclivos de la Sociedad, mmﬁl:ﬁmuams '
pertenecientes a la Sociedad, cuando &stos no sean ne . o5, para wp 05t
negocio social; 1 "+ B e ¢

R
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17.  Fijar los gastos generales de la Administracidn, pagar los costos y gastos
de o relacionados a la promocién v establecimiento de la Sociedad;

18. Presentar todos los afios a la Asamblea General Ordinaria un informe que
contenga la relacion de las cperaciones sociales durante el ejercicio
transcumido enfre el Gltime y el precedente inventario;

L ay 19. Confratar seguros, fransportes, depésitos en almocenes generales,

pudiendo endosar pdlizos, conocimientos de embarque o instrumentos

similares en el transporte maritimo, terrestre o aéreo, y ofros documentos

de seguro, fransporte y condiciones generales de depdsito y realizar

M cualquier actividad de indole mercantil o civil, que sea conveniente para
cumplir con los fines sociales;

20. Coniratar lo apertura de cartas de credito en pesos dominicanos o
moneda extranjera; solicitar fianzas, suscrbir contratos de fianza; celebrar
contratos de amendaméiento financiero y con i

documentarios;

21.  Entregar bienes en cusfodia vy en depdsito, asi comao refiraros:

22. Acordar la participacién de la Sociedad en lo constitucion de consorcios,

———

asociaciones, sociedades en parficipacion, joint-ventures, parf
similares, segUn convenga a los infereses de la Sociedad; =

| w15 3029 el J
ﬁ 23. Otorgar garantias en forma de fianza o aval; x=n o

24,  Adguirr bajo los términos que la Socledad cumidﬁrq-f nv'hhmﬂﬁs.
< procesos secrefos, invenciones, potentes, derechos de ditor, disefios,
. . '-_ L ’ 5]
marcas de fabrica o cualquier ofro inferas; - -~
? | e 49
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25. Solicitar, comprar, 0 de ofra manera adquirr cualesquiera Inﬁﬂm.
concesionas, confiiendo cualguier derecho de uso, sea exclusivo o no;

26. Invertir, prestar, recibir, vender, ceder, comerciar, permular, pignorar,
gravar, amendar, conceder licencias o de olro modo disponer de fondos.
asi como de cualesquiera bienes reales o personales, muebles e
inmuebles, incluyendo bonos, occiones y ofros valores, productos,
cbligaciones. en los términos que considere mas convenientes a la
Sociedad;

37. Decidir sobre la ayuda econdmica que pueda brindar la sociedad a
cualguier asociacién sin fines de lucro o enfidad que tfenga como objeto
la promocion de comercio o industrio;

78. Procurar, cuando kas circunstancias asi lo demandaoren, que la sociedad
seq registrada o reconocida en cualquier pals o lugar del extranjero y
ejercer cualesquiera de los poderes antes mencionados -Ethﬂqul
parte del mundo; /req

| B

] '3.'.1__.!_“ &
29. Diclor reglamentos inferiores para el buen funcionamiento dqrj’“ﬁ /

Sociedad;

30. Percibir sumos debidas a lo sociedad, dondo vdlido descargo a los
deudores y pagar las sumas gue la Sociedad adeude;

La enumeracion que antecede es enuncialiva y no imitativa, v, por o
tanto, la Junta Directiva tiene, en general, tacultades o podum ficientes para
reglizar todos los aclos, ya fueren de administracion o de s n, Uliles o
necesarnos. a su juicio, para la buena marcha de J:::i; l_'rggﬂcbs de

|". 1
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TmuLo v
DE LOS FUNCIONARIOS Y 5US ATRIBUCIONES

El Presidente y Vice-Presidente

E Presidente
Articulo 31.- Bl Presidente, junto al Vicepresidente de la Sociedad seran los

funcionarios principales o ejecutivos de lo Sociedad, el presidente tendrd entre
ofras las siguientes atribuciones:

c) Presidir as Asambleas Generales de Accionistas y las reuniones de la Junta
Directiva.

d) Dirigir, de acuerdo con los leyes vigentes en lo Repiblica Dominicana,
con estos Estalulos y los acuerdos y rescluciones de la Asamblea General
de Accionistas y de la Junta Direcfiva, la organizacion y marcha de los
negocios de la Sociedad y llevar su representacion;

g) Someter a la consideracion de la Asamblea General de Accionistas o de
la Junta Directiva oguelios asunfos que a su juicio deban conocer esos
organismos o cuyo estudio, consideracidn y decision convengan a g
Sociedad;

f)] Otorgar junte al Vicepresidente de lo Sociedod poderes generales ¥

espaciales; z ".T.T““-»\
r L L
T\

ok

gl Celebror o concerior junto al Vicepresidente de la Sociedad toda clase

de contratos. ¢ gy

T

. "?_|.-|!:_!|I:|E--i'?
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h) Velar por la preparacion del informe o memaoria anual, g &
presentado a la Asambiea General de Accionistas por la Junta SI;EEH'FE_H
sobre la sluacitn de la Sociedod, asi como presentar los informes
parciales gue fueren procedentes;

[} Convocar lo Asamblea General de Accionistas siempre que lo creyere
oporfuno, © cuando lo acordare lo Junta Directiva cuando lo soliciten
accionistas que representen por lo menas el freinta por ciente (30%) del
capital social suscritc y pagado de la Sociedad; y

I Celebrar cualquier acto ¢ contrato, que tenga el cardcler de actos de
administracion y gue no comprometan &l patrimonio de la Sociedod.

El Vicepresidente
Pamafo: El Vicepresidente podrd realizar y ejecutar todas las funciones o

poderes conferidos ol presidente por éstos Estatutos o delegados por la Junta

Direcliva y/o la Asamblea General de A::::iuninm\ X
\

El Secrefario
Arficulo 32- Bl Secrefaro de lo Junta Directiva,

atibucionas. ademds de las enunciadas en ofros Articulos de estos Eslatutos:

drd las siguienies

a)l Redactar y conservar en buen orden en el domicilio social las actas de las
Asambleas Generales y de las reuniones de la Junta Directiva:

bl Uevar el Libro de Acciones y el Libro de Translerencia de Accic
anotar en & las fransferencias de las acciones y los mﬁm de difeccidn
de los accionistas, fan pronto se nofifiquen o la Sociedod: &,

..f

ecter 2/ |

con3lir,,

)

HHE: 130280823

el Firmar con el Presidente y el vlr:apresldanle-,_hs Cerlific o B, st
de la Socledod, asl como las ceﬂiﬁmcinnaﬁgu r::c!r.':s., a Asamblea
- -~ 0 e
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General vy de los reuniones de la Junta Directiva y cuulq:.ﬂér—:ﬂfu
cerificacién;

d]  Orgaonizar y preparar las Asambleas Generales vy las reuniones del Consejo
de Dreclores;

e] Custodiar el sello de lo Sociedad; y

f) Becutar los acuerdos vy cumplir con las demas funciones que estos
Estolutos, o lo Asomblea General o la Junta Directiva designen a su

cargo.

Los Vocales
Articulo 33.- Los Vocales tendrdn fodas aquellos afibuciones que

expresamente le confiera el Presidente o el Viceprasidente de la Junta Direcfiva
o la Asamblea General de Accionisfas.

El Comisario de cuentas
Adiculo 34.- Anualmente se nombrard uno o varios Comisarios, que no

tendran que ser accionistas, por el término de un (1) afo para desempenar
dicho cargo con areglo a la Ley, pudiendo reelegirseles una © mas veces.
Tendran las atribuciones siguientes, ademas de las enunciadas en ofros arficulos
de estos Estatutos:

a) Presentar o la Asamblea General de Accionistas un informe sobre la
situgcién de la Sociedad y sobre las cuentas y balances presentados por la




s, porlo
menos, de antelocidn o lo fecha de la Asamblea General, para que pueda ser
examinado por todos los accionistas que lo soliciten:

b)  Remitir su informe al Secretario de lo Sociedad con quince [15)

c) Requerir del Presidente o del Vicepresidente o de quien haga sus veces,
en los casos que estime graves o de urgencia, gue convogue una Asamblea
General &l mismo puede fambién, convocarda en el caso de resistencia o
inhabilitacién del Presidente o de quien haga sus veces. debiendo fijor el Crden

oc A del Dia y enfregario al Secrefaric cinco (5) dias antes del dio que fije pama la
reunién de la Asamblea General.

En coso de negativa, dimision, muerte o impedimento de uno o varios
Comisarios, los Comisarios restantes pueden proceder vdlidomente a la
1{0) ejecucion de las operaciones mas armba previstas.

TITULO VI
EJERCICIO S50CIAL,
FONDO DE RESERVA LEGAL Y DIVIDENDOS

Eiercicio social

Arficulo 35.- Bl ejercicio sociol comenzard el dia primero (1ro.| de enero y
terminard el dia freinta vy uno [31) del mes de diciembre de coda ano. Por
excepcién, el primer ejercicio sociol se iniciard a partir del dia de lo consfitucion
de la compafiia y concluirg el 31 de diciembre del 2006,

ﬁ Fondo de reserva legal
Aicule 34- La Sociedad tendra un fondo de reserva legal que serd
6{ integrado en la siguiente forma: Anvalmente se separara un cinco por

[5%) por lo menos de los beneficios nefos oblenides,”

alconce una décima parte del capital social suscrito y pug' de la ad

. | | anc: 130200828
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Arficulo 37.- Las ufiidodes que oblenga la tociedad, una vez I:'Lr'l:lllﬂ‘ﬂihf |
gastos de operacion y administracion y 1as aporfaciones al Fondo de Reserva
Legal, podrd ser distibuidas enire los accionstas a fitulo de dividendos,
pudiendo también repartirse una parte de dichas utilidades a los funcionarios ¥
empleados de la Sociedad.

De las ufiidades obtenidos el 8% una vez cubiertos los gastos de
operacidn y administrocién y los oparfaciones al Fondo de Reserva Legal
deberd ser repartido, o menos que la Asamblea General le ofrezca a cada
accionista la opcién entre recibir dividendos o reinverliros a combio de ,

gcciones.

B excadente sobre dicho porcentaje podrd ser distribuido ¢ reinvertido o
dedicado a cudlguier resemnva, a discrecion de la Asamblea.

La Asamblea podra resolver que los dividendos que elia decida repartir

sean pagados en efeclivo o en noturaleza, en un 50lo page o en varios pagos

SUCESIVOS.

TITULO VI
DISOLUCION Y LIGUIDACION DE LASOCIEDAD rf \
.-

L

PO -
Disolucién - Liguidacién .

Arficule 38.- La Asamblea General Extroordinaria dhpnnéfé la disolucion y
iquidacion de lo sociedad cuando hubiere lugar a ello. Dicha Asaomblea
General regulord el modo de hacer la liguidocién y nombrard la persona o
personas que deban prac ticarias. §i dicha Asamblea no establece la fmn"g,d:oh—
la liguidacion, ni nombra la o las personas que dekban m‘nﬂhcm al Fmg;,ﬁnf& N \r-\+
y El Vicepresidente o quienes estos designen, asumird la F-Epl&saq?nfmﬂﬂ'l:[:llﬂnn ¥ \
practicard esta liquidacién con arreglo a o Ley. sl ; G 430

-. ::; \ﬁ»ﬁ 2, .s'ﬁ/ i |

a5 ] Lk




TITULO VI
DISPOSICIONES GENERALES

Arliculo 3%.- Todas las contestaciones que puedan suscitorse duranfe lo |
existencia de la Sociedad o en el proceso w liquidacién enfre los acclonistas y
la Sociedad o de los accionistas enfre s, en razon de los negocios sociales,
serdn sometidas de conformidad con la Ley, o lo consideracién de fres (3)
drbitros, dos (2] de los cuales serdn nombrados por cada una de las partes, en
OCA plazo no mayor de freinta (30) dias luego de acontecido el confiicto, de la
lista que tenga ka Cdmara de Comercio v Produccién del Distrito Nacional. B
D6 tercer drbifro serd designaodo de comin acuerdo enfre los dos drbitros yo |

nombrados.

El orbitraje deberd efectuarse de acuerdo a las disposiciones de la Ley 50-
87 sobre Camaras de Comercio y Produccion y el Reglamento adoptado por la
Camara de Comercio y Produccién del Distrito Nacional.

En la ciudad de Santo Domingo Distito Mocional, Capital de la Replblica
Dominicana, a los veinte [20) dias del mes de julio del afio dos mil seis [2006).

Omar Alejandro Castro Alonso

L.

Danilo José Rodriguez

nebra Giudicelli




YO, RAMONA M. PERALTA TAVERAS, Abogado-Notario Publico de lgs del Nomero
del Dishito Nacional, CERTIFICD Y DOY FE que las firmas que anteceden fueron
puestas en mi presencia, fibre y voluntariamente, por los sefiores OMAR
ALEJANDRO CASTRO ALONSO, CORINNE GABRIELLE ESCOT CASTRO, DANILD JOSE
GINEBRA RODRIGUEZ, MARLENE NICOLE GINEBRA RODRIGUEZ JOSE ALBERTO
GINEBRA GIUDICELL, SONIA ESTELA RODRIGUET D. GINEBRA Y GENARO ENRIQUE
CUESTA TAVERAS, de generales que consfan, a quienes doy fe conocer y
quienes me han declarado gue esas son las firmas que acostumbran a ufilizar
en fodos los actos de sus vidas. En Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de
la Repiblica Dominicana, a los veinte 20 dias del mes de julio del afo dos mil
seis (2004).

RAMONA M. PERALTA
Motario Pdblico
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Alpha Consulting S.A =
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Contratacion de Servicios Personales para Realizar
una Consultoria Técnica a las Encuestas del Estudio de
Percepcion del Sistema Judicial
Documentacion Técnica
94

U ] 809 537 1444
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CONTRATACION DE SERVICIOS PERSONALES
PARA REALIZAR UNA CONSULTORIA TECNICA
A LAS ENCUESTAS DEL ESTUDIO DE
PERCEPCION DEL SISTEMA JUDICIAL

Propuesta técnica
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Alpha Consulting S.A
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Objetivos

Objetive General x_: :

Ofrecer asesoria téenica externa para la revision de los “Esru:iiﬁ-’s-i:lap:me'ﬁﬁc.iﬂn sobre la
actividad judicial” en sus aspectos formales (metodologia) y materiales {aplicacion de las
encucstas).

Descripcion del servicio a ofrecer

Para dar respuesta a los objetivos planteados en este estudio, se propone ofrecer apoyo
tecnico al Consejo del Poder Judicial para la revision exhaustiva de los estudios en su
tolalidad, objetivos, mstrumentos, disefio metodologico, levantamienio ¥ resultados,
implementados y planificados dentro del Plan Estratégico Institucional 2020-2024,

Esta revisidn incluird:

1. Estudio de percepcidn de la poblacidn general sobre la actividad judicial, afio
2, llliﬁ?ﬂin de percepcion de los y las jueces y juezas sobre el Sistema de jusiticia, afio
3. fEffl:llin de percepcion de los actores externos sobre el Sistema de justicia, afio
d, Egﬂi:;liu de percepcion de la poblacion vulnerable sobre la actividad judicial, afio

Tambi¢n se considerara como parie de la revision la venificacion del muestreo propuesto
para asegurar representatividad de las poblaciones objetivos; asi como la revision de los
instrumentos en funcion de las preguntas incluidas, el orden, sesgo ¥ posibles errores de
inferpretacion v redaccion.

Ademas, la revision de estos estudios tendri como comparativos otros estudios
intermacionales con ohjetivos parccidos del sector judicial, los que también puedan servir
de ejemplo.

% 41 809 537 1846
M C/Pase de bos Indios no. 49,




Alpha Consulting 5.A
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Para el provecto “Confratacidn de servicios personales para realizar-una conswlforia
féenica a las encuesias del estudio de percepcidn del sistema judicial” se propone el
siguiente cronograma de actividades descrito en semanas. En total, se contempla
desarrollar todas las actividades del provecto en un pericdo de 12 semanas, adecuandonos
&l tiempo descrito en las especificaciones lécnicas para cumplir con la totalidad del

proyecio

en 3 meses.

ctividade

Reunidn técmca nicial

Entrega Producto |

Realizacion de informe preliminar

Entrega Producto 2

Recepeitn de observaciones y
modificaciones al Producto 2

Presentacion del Producto 2

Realizacion de informe final

Entrega Producto 3

Recepcion de observaciones y
~modificaciones al Producto 3

l Presentacion del Producto 3

Mota: Alpha Consulting cuenta con disposicion pnl'ﬁ inicio inmediato luego de ser
notificados, en caso de ser adjudicados. Fl cumplimiento del cronograma propuesio
depende de la entrega oportuna del instrumento requeridos y la reunion técnica inicial,

Entregables

Como productos entregables resuliados de este estudio, Alpha Consulting entregard:

%o +1 809 537 1846

Producto [ Cronograma v plan de trabajo. Este producto incluird en el
cronograma los acompafiamientos al personal, la entrega de los insumos
requeridos por la Direccion, programacion de reuniones de seguimiento,
fechas de entrega de los proximos entregables v la presentacion de resuliados,
entre otros a considerar entre las partes. La entrega serd en formato Word,

Produgto 2; Informe preliminar. Este incluira observaciones preliminares de
los 4 estudios de percepcion citados anteriormente del Plan Estratégico
Institucional 2020-2024; sugerencias preliminares generales sobre la
alincacion de las encuestas a los indicadores del Plan Estratégico Institucional
2020-2024 v su comparabilidad; listade de estudios nacionales o
internacionales comparables a los realizados y planificados.
Este informe prefiminar serd presentad en PowerPoint.

L1.'."I"Ja5|:|l1 de los Indis no, 49,
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Alpha Consulting S.A

3. Producte 3. Informe final definitivo. Este incluird observaciones finales de
los 4 estudios de percepeion citados anteriormente del Plan Estratégico
Institucional 2020-2024 v su comparacion con estudios nacionales e
internacional; precision de debilidades ¥ riesgos de los 4 estudios en sus
aspectos (muestra, metodologia, instrumentos, objetivos, levantamiento v
resuliados); listado de sugerencias con ventajas v fortalezas en contrasic con

las debilidades y resgos; comparacion de estudios,

especthcando  fa

metodologia comparativa, incluvendo los resultados: cambios sugeridos a las
instrumentos (encuestas); papers de cada estudio comparativo. La enfrega serd

en formato Word y se presentard en PowerPoint.

Equipo de investigacion

Lideres del provecto

D g

¥ Rauolio Noel Flores, Gerente general del provecto (CV adjunto)

Egresado de la licenciatura en Mercadotecnia de la Pontificia Universidad Latdriu:a
Madre v Maestra (PUCMM), cuenta con un MBA por Barna Management School.
2018, Posee vasta experiencia en investigaciones de mercado, donde ha fungido
como analists ¥y gerente de investigacion de mercado, con responsabilidades como
consultoria en Marketing ¢ Inteligencia de Negocios v desarrollo de investigaciones
de satisfacciom de usuarios, usos v habitos, Mystery Shopper. entre otros.
Actualmente es el Chief Executive Officer (CEO) de la empresa de investigacion de
mercado Alpha Consulting.

Mabel Ronddn, Coordinadora del levantamiento (CV adjunto)

Licenciatura en Psicologia por el Instituto Tecnologico de Santo Domingo (INTEC),
Cuenta con 5 afios de experiencia en investigaciones donde se ha desarrollado en
roles como levantamiento de campo, asistente de proyecto, analista, gerente de
proyectos e investigadora, siendo la mayor experiencia como asistenic de
investigacion en ¢l Instituto Dominicano de Evaluacion ¢ Investigacion de la Calidad
Educativa (IDEICE), donde publicd varios documentos y articulos relacionados al
area de educacion. Ademds de contar con cursos en programas como Excel v Atlas Ti
para analisis cualitativo. Actualmente se desempenia como Ejecutiva de Estudios
Sociales v Gubernamentales en Alpha Consulting.

/N
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Noel Flores Camarena

MBA - Barna Management School

Perfil

Fechu de nacimientor G- 12815991
Cédieln: 007- 18884257
Residenicia: Santo Dominga, R0

Contacto

1] BO2-537-18446 F809-725-B475
@ noel_florasTi@hatmail com

O Nowel Flores Camarena

Articulos Publicados

Articula sobre fr metodologio di
M DT (Mosdmim Dlfereice
Scaling):

https Aalphaconslting com.dodes
Shingarticulor 1T Crogndo-
rankings-inteligentes-Cmao-sabher-

Referencias Laborales

fmar Castra

Socin fundedor de Alohe Consulting
H03-995-5555
ogstroBalphoconsulting.com.do
Relacidn; Consafo directivo

Leonarda fargoirs
Socto fundador de Alpha Conswlting
BO2-996-5555

iergueraifnlphacotsulting com. de
Relacian: Ca '“"H frectiva

\
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-EXPERIENCIA LABORAL

Julio Z0Z0 - Actualmente | CEO | Alpha Consulting
Mayo - junio 2020 | Behavior & Insights BU CAC | AB INBEV - CND

2014- mayo Z02Z0| Gerente de Investigacion de Mercados | Alpha Consulting
o Consultoria en Inteligencia de Negocios
o Consultoria en Marketing
=  Responsable de investipaciones de mercados
o Gestion Comercial
o Gestion de Proyectos
o Gestidn y desarrollo del personal
Desarrollo de Negocios

Algunos clientes con los que trabajo:
-

/ACMI e Ruumseens O\ B0

B Ry ETErEE & il '

2013- 2014 | Analista Inv. Mercados | Alpha Consulting

-EXPERIENCIA DOCENTE

2020 | Docente de la Escuela de Negocios
Pontificla Universidad Catdlica Madre y Maestra (PUCMM)

2019 | Taller de Introduccion a la Investigacion de Mercados .
Uiniversidod Awtdnoma de Santo Domingo (IIASD) 3 ohi PN,

-EDUCACION-

@

2020 | Diplomado en Pedagogia
Pontificia Universidad Catdlica Madre v Maestra {PUCMM)

2017-2018 | MBA
Barna Management School

2016 | Consumer Neuroscience & Neuromarketing
Coursera Course

2

_—

2010-2014 | Licenciatura en Mercadotecnia
Pontificia Universidod Catdlica Madre y Maestra (PUCMM)
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Saulio Noel Ivdn Flores Camarena

Ha cumplido todos los requisitos exigidos por la
Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra para el grado de

LICENCIADO EN MERCADOTECNIA

En virtud de lo cual se expide el presente Titulo que firmo y sello en la cindad
de Santo Domingo de Guzmin, Distrito Nacional, Repiiblica Dominicana, ¢l dia
veinticuatro de enero del afio dos mil quince.
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Santo Demingo, .1,
Nacimiento: 5 agosio 996

& Codula; 402-2438385-7
Mabel Yamile Rﬂl’ldﬁﬂ Marte 349-235-321;; /} B09-372-2206

mrandan @ alphaconsulting.com.do
tiam il mabelrondon(5@ email.com
ORCIDY: (OME0-0002- TS~ 3600
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Diciembre 2022- Gerente de Estudios Sociales v Gubernamentales ,Q‘Q’ &
actualidad J\.Iphn. Conzulting : ;

v Captacidn de muevos clienies A
*  Redaccidn de propuestas téenicas y econdmicas de imvestigacion para Itmlnn:l D T
proyectos sociales y gubernamantales
Coordinacion de reuniones internas v con clientes |
Supervision de personal ."'x _ s 18
Redaccion de informes o T i At
Realizacidn de entrevistas a profundidad N Wit
Moderacidn de grupos focales =
Presentacion de informes de resalisdos
Andlisis de datos, mineria de datos, etc,

LA LRANNS

Septiembre 2021-  Ejecutiva de Estudios Sociales v Gubernamentales
.hlpha Consulting
Actualidad Fedaceion de propusiias de investigaciones de mercado para clientes r-." L L F f-1.-
-"' Redoccion de propucstas iécmcas v ccondmicas para liciaciones v
sociales v gubermamentales

Captacidn de nuevos cliemies
Coordinacion de reuniones miernas ¥ con clienies ( wﬂ'"'“ ‘
Radsccidn de informes auc: "
Realizaciin de enirevisias a profundidad
Presentacion de credenciales de la empresa a posibles p
Presentacion de informes de resultados
Anilisis de datos, mineria de datos, e

L T L TR T N U

Principales proyvectos

= Servicio de Consultoria que realice un estudio sobee “Menscs sanas v politicas enfermas:

Derechos v Politices Piblicas en los trstomos mentales en o Repiblica Dominicana: Defenser del

Puchlo {2022)

¥  Esiudio de reconocimienso de [a marca Fe v Alegrin Dominicann: Fe v Alegria Domindcana
(21222123}

¥ Contratacidn de Emprees pars o] Servicio de Monitoreo Tnvisible o los Senvickos de Atencein al
Llsnnrio: Seguro Macional de Salud [S=Ma%a) (HE21-2021)

= Evaluacidn perticipativa de b capacidades de coberura, calidsd v eficacia del Sisiem de

Proteccian para la prevencion de la Vislencia Basads en Geénene, focalizado en Matrmmonie Infantl y

Treatz de perennas en s munszipios de Haina v San Crestdbal: Spve the Children Repibiica

Exuminicama (SCRIDY v Save The Children Espaiia (50F) (2021-2022)

= Levantmmmente de datos dal estudee “Involucramicnte parental masculing en bos

apremdliepes e hijos ¢ hijas en ¥ivel Seeundario de Centres Educativos 04-02, 05201, Hi06, 12-01
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y 15-057; Institwo Dominicans de Evaduacion ¢ Investigaciim de la Calidad Edwcanva (IDEICE)
(20Z2)

= Esfulio do imagen matitucional spbre ol nivel de conocimbento @ imagen de la
Superinendencia de Bancos y Prolsuano: Superinlendencia de Bancos de o Repablica Doininscans
(ROX2)

= Elabomcitn de las sncuestes trimestrales de satisfacciin que tienen por objetivo monitorcar
los compromizos asumdos en kb cara compromise ol cludadano de este miniserio: Minksters de la
Mujer {20X2-2023)

F Encuesta Satisfaceion de bod servicans ofrecidos; Prograims Supérate {2022)

sSB Dideice W
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' ~p. Children

Fe y Alagria
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Junio 2021-
Agosto 2021

Marza 2018-
Mayo 2021

COctubre 2019-
iciembre 2009
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Gerente de provectos
MEKT Global Research
¥ Redaccidn de propuestas de imvestigaciones de mercado para clitﬁ& j
¥ Redaccidn de propuestas téenicas v econdimicas para licitaciones chos’
soginles ¥ gubernamentales
¥ (restion de provectos de imvestigacion
¥ Redaccidon vy revision de reportes

Asistente de investigacion del Programa de Investigacidn de los Procesos de =
Ensefianza-Aprendizaje Escolar (PIPREA) '
Instituto Dominicano de Evaluacion ¢ Investigacion de la Calidad Educativa

(IDEICE)

Fevision de informes con fines de publicacidn,

Colaborscion en redscoion de informes v anticulos académicos,

Regisiro v andlisis de datos cuslimtivos y cuaniitativos.

Elaboracidn de instrumenios parma recoloccin de mformaciaon.

Cirganizacion logistica para frabaje de campo.,

Desarrollo de entrevisias con maestros ¥ estudiantes participantes de los proyectos

ile investigaciin,

Implemeniacion de talleres de comprension lectors con estudianies, _

Revigion bibliografica de tomas afines al provecto, f-s ‘,'._'d_.“.T.-:T .
Elaborucion de Plan Operativo Anual del FIPREA. o vyl ¥
Redaccion de reportes menswiles y irimesirales sobre avances v ]ugﬂ&dﬁ

PrOgIaIE, 4L
Participaciin v apova loglistico en congresos internacionales ; A ="

LR T T

A,

L
¥
Asistente de investigacion independiente
Proyectos Sociales coordinados por Dra. Mirian limeénez N . Ly
¥ Revision de miommes finales sobre desarrollo soclal v politicas pablica =i )
¥  Mineria de dotos en fuentes vamiadas sobre probleméticas sociales
v Aplicar formato APA a informes de invesiigacion,
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¥ Revision v correcciones de referencias bibliogrificas.
¥ Revison de redaccion,

Febrero 2017-  Joven Investigadora
Instituto Dominicane de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa
Julio 2017
(IDEICE)
¥ Elaboracion de aniculo para revista del IDEICE
¥ Participacion en capacitadiones sobre investigacion ¥ el sistema educativo
dominicano.
Levamamicnio de campo mediante entrevisis v aplicacion de instmimentos a
estudhnnies de centros educativos,
Transcripeidn de entrevistas.
Revision bibliogrifica v redacciin de marco tedeico.
Codificacidn v andlizia de datos.

Abril 2016- Aplicadora de evaluaciones del College Board
Centro de Estudios Educativos del Instituto Tecnoldgico de Santo Domin

Diciembre 2016 (INTEC)
¥ Aplicar evalusciones del College Bouard a estudianies de centros educativos

privadog,
¥ Recibir capacitaciones como aplicadora v esistente de aplicados.

S

Abril 2016- Colahoradera del programa de Mejora del Clima Escolar, en el componente die
Ejes Transversales, a través de Programas de Evaluacion, Formacion y b L YT

Marzo 2016 \compaiiamiento (PREPA) e
Centro de Estudios Educativos del Instituto Tecnoldgico de Santo Demingo '

(INTEC)
v Aplicacion de instrumentio sobre vieleneia o estudinnies de centros edocativos

pulkblicos.
¥  Participacion en reuniones de capacitncion y evaluacion del provecio.
v Codificacion y mbulacion de datos,
¥ Llenndo de bitacora de camgso,

Agosto 2013- Licenciatura en Psicologia, Summa Cum-Laude
Enero 2017 Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo (INTEC)

Noviembre 2022-  Master en Metodologia de la Investigacion en Ciencias Sociales

Institute Tecnoldgico de Santo Domingo (INTEC)
Actualidad

[ Diptomadosy cures s

Curse virtual Atlas.ti para la investigacion cualitativa =
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LoAsesores Group y MultiON Consulting

Curse Excel avanzado
Universidad Accion Pro Educacion y Cultura (UNAPEC)

Téenmico Especialista en Psicomedria
Instituto de Servicios Psicosociales v Educativos (ISPE)

Curso Proteccion de los participantes de la investigacion
Oficina para Investigaciones Extrainstitucionales de los Institutos Nacionales de
Salud (NIH)

Microsoft Ward ¢ W W R 45
Microsoft Excel * **m
Mmmnpmpm* *** 45

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) W W 25

lnglés Yo Y W 28 —

Rondon, M. (2018), Estudio exploratono sobre el efecto de la repitencia en el autoconcepto
de estudiantes de primana. Revisia D favestigacion ¥ Evaluaciin Educariva, 5(1),
44-53, hops://doborg/ 1047554/ revie2018.5.40

De Lima, D, ¥ Rondan, M. (20018). El caso de lgnacio: un nifio repitents de 3ro de primaria.
Revista De Investigacion v Evaluacion Educariva, 5(2), 51-57.
hieps:/idoi.ong/ 10.47554/ revie2 (1 8.5.35

D Lima, D. ¥y Rondon, M. (2020). Lecturas divertidas para . Nivel 3. Versidn para
docentes, Santo Dominge: IDEICE. Recuperado de
hitps: fideice. gob.do/documentacion/publicaciones-id- 1 24-lecturas-divertidas-pura-
ti-pivel-3-version-para-docentes

De Lima, D. y Ronddn, M. (2020). £ aprendizaje de la comprensidn lectora des
tercer grade del nivel primarie; dificultades y perspectivas. Santo Domin
Instituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educai
[IDEICE]. Recuperado de https:/fideice. gob. do/documentacion/publicacionks:
| 3 5-cl-aprendizaje-de-la-comprension-lectora-despues-del- l:rcer—_gmdc-—dcl rhﬁzl-
primano-dificultades-y-perspectivas




Defensor del Pueblo (2022). Menfes sanas v paliticas enfermas. Resiwmen efecutive. Santo
Domingo. Recuperado de hitps:/defensordelpueblodo-
my.sharepoint.com/personaltransparencia_defensordelpueblo gob do/ layouts/15/
onedrive.aspx Mid="2Fpersonal %2 Firansparencia %5 Fdefensordelpueblo®a5F gob%es
Fdo%2F Documents®h 2F Portal ¥ 20Instiiucional %2 FBOL ETINES %02 FMentesSa2(s
anass2 0y 20poli%CC%8 | ticas™a2 Denfermas®a20%2 1%29% 2 Epd & parent=262F
personal%a2Fransparencia®a S Fdefensordelpueblo®: SFgob 5 Fdo%2 FDocumentsYs
ZFPonal®e20Institucional H2FBOLETINES & ge=]

;
Dhinorah de Lima, M.A.: Cel.; 809-224-0994
Dira. Mirian Jimeénez: Cel,; #09-450-5447

Noel Flores, M.A.: B09-729-8475

Aptualizadn a cnero 2023
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La Junto de Regentes en virtud de los disposiciones legales vigentes y por los ofribuciones que le
han sido conferidas oforga o

ﬂa&iﬁmﬂiﬁg@jnﬁ]ﬂm
| Licengiada en Bpioologia

En raconocimianto de los méritas clconzades durante el perfodo de estudios cursodo en gsto Inshitucidn
y habiendo comprobodo el cumplimiento de los requisios esfipulodos por los Reglomenios de lo misma.

Firmado y sellode en Sento Deminga, Distrita Macionol, Capiiol da la Repoblica Dominicana,
hoy dia__28_ de abril  del 2017
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- CERTIFICAMOS QUE

Mabel Yamile Rondon Marte

Participo en el curso virtual “ATLAS.ti
PARA LA INVESTIGACION CUALITATIVA”, organizade por

LoAsesores Group en alianza con MultiON Consulting, S.A. de C.V
Marzo de 2021 / 12 horas

Joe ervantes Jackel . Posada R.

MultiON Consulting I~ LoAsésores Group
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Alpha Consulting S.A 'Iﬁ

VA\

ALPHA

COMSULTIMNG

Alpha Consulting es una empresa de Investigacion de Mercados y consultoria
fundada en el 2006. Pioneros en laimplementacion de técnicas de Nuuruuml'k‘:g%'
y Behavioral Economics en el pais. Actualmente Alpha Consulting ¢s una de 3
tres empresas lideres en investigacion de mercados y consultoria en R::pl.'tl"ul:-i.%
Dominicana, con unos 100 empleados fijos, que incluyen un grupo de/10 "
profesionales de ciencias administrativas y sociales, y un equipo de calidad que

supera exitosamente las auditorias periddicas que les realizan nuesiros clientes

locales e imiernacionales

Desde 2015 Alpha Consulting ha venido incorporando metodologias de
neuromarketing en sus estudios. Estas metodologias permiten determinar las
reacciones emocionales ¥ subconscientes de los consumidores frente a estimulos

de marketing,

La ventaja fundamental de Alpha Consulting en cl mercado empresarial es la
experiencia de sus socios tanto en investigacion ¥ andlisis de datos como en
creacion v direccion de empresas en diferentes sectores econdmicos y en Varios
paises de la region, lo cual le ha permitido ir mas alla de la investigacion y avudar
a las empresas a identificar y aprovechar oportunidades de negocios,

A continuacion, presentamos algunas de las expeniencias en mvestigacion de

mercado con las que cuenta Alpha Consulting en sus 15 afios de rabajo en el
mercado. 1as mismas son presentadas segan la tematica trabajada en cada una de

ellas. '..r-:'J'k:.:.l._. o i
o Ir"':;tk'.
Py gl
i I":r' (1 &
] L /
NG, IJUEHU_‘LE} = _‘_\-‘-\-\-"‘-\._
| b
" S N _ =
b 3 J.,;F"' Sanlio Noel Flores
) s TR L B st -
Ro +1 R09 537 1846 ~F e, Chief Executive Officer | ?'!.t
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Alpha Consulting 5.A

Estudios con instituciones gubernamentales

& Contratacién de servicio para estudio de imagen institucional sobre el nivel

de conocimiento ¢ imagen de la Superintendencia de Bancos ¥ ProlUsuario:
Superintendencia de Bancos de la Repablica Dominicana (2022)
Este estudio consistird en realizar una actualizacion del diagnostico sobre la
imagen institucional de la Superintendencia de Bancos y la relacion entre la
institucion v los usuarios financieros, mediante la aplicacion de encuestas
telefénicas v online a 850 personas bancarizadas y no bancarizadas del pais

% Contratacion de Empresa para ¢l Servicio de Monitoreo Invisible a los
Servicios de Atencion al Usuario: Seguro Nacional de Salud (SeNaSa) (2022-
2023)

Estudio de clienie misterioso o mystery shopper en distintas oficinas a mvel
nacional de SeNaSa para evaluar ¢l servicio de atencion a los usuarios.

& Elaboracién de las encuestas trimestrales de satisfaccién que tienen por

ohjetivo monitorear los compromisos asumidos en la caria compromise al
ciudadano de este ministerio: Ministerio de la Mujer (2022-2023)
Estudio cuantitativo mediante la aplicacion de encuestas presenciales y
telefanicas a ciudadanos que recibieron los servicios de atencion psicoldgica,
asistencin legal v servicios de charlas y talleres duranic 4 irimestres, ~gon
levantamiento a nivel nacional en las distintas oficinas provinciales y muni§ipales
del ministerio.

# Encuesta Satisfaceion de los servicios ofrecidos: Programa Supérate (2022)
Se realizé una evaluacion de los niveles de satisfaccion de los ciudadanos gue
reciben los servicios en los Puntos Solidarios del Programa Supérate, para evaluar,
¢l desempefio de la institucion en relacitn a la calidad del servicio ofrecido a los."."
usuarios. En total, se aplicaron 385 encuestas presenciales en 18 Puntos Solidarios
a nivel nacional,

% Implementacion de la encuesta/estudio de imagen y satisfaccion del servicio:
Direccion General de Impuestos Internos (DGIT) (2021-2012)
Alpha Consulting resultd adjudicada del proceso de Comparacion de Precios CP-
08/2021 cuyo objetivo principal s contratar los servicios de una empresa de
investigacion de mercados que se encarguc de realizar una encuesta‘estudio de
imagen v satisfaccion del servicio para conmocer la percepcion de los
contribuventes sobre la imagen, los servicios y la atencion que ofrece la Direccion
General de Impuestos Internos. Este proyecto abarca encuestas ¥ entrevistas y
tendrd una duracion de 3 meses.

T

& Servicio de encuesta, para medicion de satisfacciton ciudadana: Aecdario 2\
Nacional (2022) [
Estudio cuantitative realizado mediante la aplicacian de hlh,. Gocuestas
presenciales a visitantes que solicitan los sgrvicios de E‘Sﬁil‘lﬁti para conocer f
. A\

s mivel de satisfaceion

oo+ BOD 537 1846 /
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Alpha Consulting 5.4 'lﬁ

4 Evaluacion del servicio al cliente externo ¥ otras partes interesadas: ALPHA

Organismo Coordinador del Sistema Eléctrico Nacional Interconectado de
la Repiblica Dominicana (0C) (2021)

El proyecto consistié en la implementacion de |52 encuestas y 9 entrevistas o
profundidad para evaluar el servicio al cliente externo y las necesidades y
expectativas de los proveedores, entidades municipales, Estado y comunidad
sohre el Sistema Eléctrico Nacional.

% FEstudio percepeidn de marca: Fase cualitativa a Lideres de Opinidn:
Corporaciin del Acueducto v Alcantarillado de Sante Domingo (CAASD)
(2021)

Este estudio tenia como objetivo principal conocer la percepcitm sobre la imagen
de Ia CAASD ante los lideres de opinion a través de 15 entrevistas a profundidad
a hombres v mujeres de Santo Domingo,

& Fstudin de satisfaccidn relativa a los servicios ofrecidos a la ciudadania por
los ministerios, direcciones generales, hospitales provinciales y de tercer
nivel, para ¢l fortalecimiento institucional y Ia mejora de los servicios:
Imstituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de la Calidad
Educativa (IDEICE) (2019)

715 v 2,469 encuestas a familias, docentes y familias respectivamente,

Este estudio implico la evaluacién de 3 campafas en las cuales panticiparon | 33

& Servicio de Mystery Shopper: Ministerio de Turismao de la Republica
Dominicana (MITUR) (2021-2022)

La empresa Alpha Consulting resultd adjudicada del proceso de licitacion pablica e /

nacional MITUR-CCC-LPN-2021-0001 cuyo objetivo principal es la contratacion
de servicios de consultoria de Mystery Shopper para hoteles, excursiones ¥
restaurantes en 120 cstablecimientos en los polos turistico de la Repiblica
Dominicana durante un perindo de 12 meses.

Estudios de Satisfaccion

% World Café v User Experience de nueva aplicacion mévil: Grupo Ramos

Evaluacion de diversas funcionalidades a través de prucha de prototipo de
aplicacion en forma individual y presencial de 30 usuanios junio a evaluaciones
posteriores grupales para fines de identificar mejoras y aceptacion de la nueva

propuesta.
& Estudio de satisfaccidon: Banreservas

En este estudio se desarrollaron 1,700 encuestas telefonicas a usuarios de
entidades financieras,

& Estudio Curva de valor: Banreservas (2018)

-~

S¢ desarrollé un estudio cuantitativo mediante 600 encuestas presencialés ¥,

=ETas

telefdnicas a empresas bancarizas en Banreservas y otras tnmdm i}
competencia. ,

T =] 20D 537 |B46 )
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ulting S.A -
Alpha Cons 'l“

¢ FEstudio de servicios de codigo QR: Banco Popular (2020) ALPHA

Implementacion de 100 encuestas telefonicas para determinar las dificultades
presentadas en el punto de venta que impiden el uso del servicio del eddigo QR

# Fstudio de beneficios de tarjetas de eréditos: Banco Promérica (2019)

Exta entidad necesitaba recabar informacion sobre las preferencias de los
clientes en relacion al producto Tarjeta de Crédito, por lo que se desarrollaron 2
grupos focales de 7 a 9 participantes clientes de tarjeta de crédito,

% FEstudio de PYMES para conocer el nivel de satisfaccidn de los servicios:
Banco Santa Cruz (2018-2019)

Aplicacion de 200 entrevistas telefonicas a decisores de productos financieros en
empresas PYMES para identificar la percepeion sobre productosicanales, tarjeta
de erédito, Préstamos, Certificados y canales electronicos.

& Estudio Cualitative dealers Santo Domingo: Banco Caribe (2018)

Estudio de 6 entrevistas a profundidad en los dealers de vehiculos de Santo
Domingo para conocer las entidades financieras utilizadas por los dealers y las
razones de seleccion, los servicios prestados, procesos operalivos, entre olros.

& Estudio cuantitativo y cualitative de Pymes: Banco Caribe {2018)

Investigacion mita, cualitativa y cuantitativa, cuyo objetive principal se centra
en investigar los usos, actitudes y motivadores de PYMES respecto a los

servicios financieros, a través de 10 entrevistas a profundidad y 31 encuestas)
telettnicas. Q

& Estudio de satisTaccion de clientes: AFP Crecer [

Se realizaron 900 cncuestas telefonicas a los afiliados a las AFP y a Ins'-'gﬁ‘enlta
de RRHH, aharcando personas y empresas usuarios de la empresa.

S

& Estudio de satisfaccion corporativa servicios fijos: Altice Dominicana (2021)
Se realizaron 470 encuestas telefonicas para evaluar el nivel de satisfaccion de los
wsuarios en relacion al servicio gue reciben por parte de sus proveedores.

& Fstudio de satisfaccion de servicios maviles: Altice Dominicana
Estudio de 1,250 encuestas telefonicas para evaluar el nivel de satisfaccion de los
usiarios en relacion al servicio de teléfonos maviles.

4  Estudio de satisfaccion de servicios fijos: Altice Dominicana
Este levantamiento se realizd con 1,200 encuestas telefonicas a usuarios de
servicios fijos de TV paga, internet fijo y linea fija. P T

& Estudio de satisfaccion: Consorcio Energético Punta Cana-Macao {(‘LE'PM} 2 h
Se evalud el nivel de satisfaccion de los usuarios de servicios médiante 450 )

(:.
/\s\ encuestas telefinicas e |
ML TINIRN8D? |
- _ |

& Estudio de satisTaccion de clientes: Kinnox \ /

Se aplicaron 200 encuestas lelefonicas a los encarpados de compras“de las <
empresas que wilizan los servicios de la empresa, i
% ] BO9 237 1846 ¥ 9 e
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Alpha Consulting 5.A

Estudio del mercadp, habitos y usos

4 Fstudio de reconocimiento de la marca Fe y Alegria Dominicana: Fe y

Alegria Dominicana (2022-2023)

Este estudio para la Organizacion sin Fines de Lucro Fe y Alegria tiene como
objetivo principal conocer y evaluar el posicionamiento de Fe y Alegria
Dominicana en el contexto nacional a mivel de comunicaciones v recaudacion de
fondos con el fin de fortalecer los vinculos existentes o crear las condiciones a fin
de propiciar nuevas relaciones que promuevan su posicionamiento comao una
organizacion gue trasforma vidas a través de la educacion, integral ¥ en valores.

% FEstudio de posicionamiento de marea: Asociacién Popular de Ahorros y
Préstamos (2021)
Investigar ¢l posicionamiento de la marca APAP v sus productos en los
consumidores & través de encuestas telefonicas a clientes y no clientes, grupos
focales virtuales ¥ encuestas a colaboradores de la institucion.

& Estudio de mercado de rasuradoras desechables: AFJA-Bic (2021)

Se estudiaron los habitos de compra ¥ uso de los consumidores, asi como sus
actitudes v preferencias de compra mediante 1,200 encuestas telefonicas y A
encestas presenciales.

& Fstudio de estimacitn de la demanda del mercado: Valiente Fmin@
(2021) '

Este estudio consistié en el levantamiento de informacion en todas las ferreterias;”
ehanisterias, herrerins, metaleras, madererns e industrias de las zonas de Pedro
Brand, Los Alcarrizos, Pantoja y Manoguayabo, mediante la aplicacion de 2008
encestas,

% Fstudio de hibitos v usos en restaurante: TacoBell (2020)

Se desarrolld un estudio de hibitos y usos con 300 encucstas presenciales, cara a
cara, a la poblacion que visita frecuentemente dicho restaurante.

Estudios sociales

% Evaluacidn participativa de las capacidades de cobertura, calidad y eficacia
del Sistema de Proteccién para la prevencitn de la Violencia Basada en
Género, focalizade en Matrimonio Infantil v Trata de personas en los
municipios de Haina y San Cristébal: Save the Children Repablica
Dominicana (SCRD) v Save The Children Espafia (SCE) (2021-2022)
Para evaluar los servicios de proteccion v prevencion de la Violencia Basadalen
(iépero de los municipios de Bajos de Haina, Nigua y San Cristobal, Alpha 5™
Consulting participa en un cstudio de 12 semanas desarrollando eptrévistas a 'y
profundidad y grupos focales con representantes de instituciones piblicas '
parantes de la proteccion de Nifias, Adolescentes, Jovenes v Mtlljcrﬁ,ﬁ: deoza0522

pmvi ncia de San Cristobal. "ﬂ\'. \ f
_— - s

78
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Alpha Consultng S.A 'lﬁ

% Servicio de Consultorin que realice wn estudio sobre “Mentes sanas YA LP H A
politicas enfermas: Derechos y Politicas Piblicas en los trastornos mentales N
en la Repiblica Dominicana™;: Defensor del Pueblo (2022)
Estudio diagndstico sobre la situacion de la Salud Mental en Repiblica
Dominicana, abarcando la perspectiva de instituciones pablicas y privadas,
autoridades v profesionales del drea, pacientes y familiares de pacientes para
proponer, desde un enfoque de derechos humanos, politicas piblicas adecuadas.

% Impacto del voto joven en la democracia de la Republica Dominicana:
Asociacion Nacional de Jovenes Empresarios (ANJE) (2023)
Estudio mixto, cuantitstivo v cualitativo, desarrollado en el Gran Santo Domingo
y Santiago con 1,200 encuestas online y telefonicas.

& Levantamiento de datos del estudio “Involucramiento parental mascaline en
los aprendizajes de hijos ¢ hijas en Nivel Secundario de Centros Educativos
04-02, 05-01, 10-06, 12-01 v 15-05": Instituto Dominicano de Evaluacion ¢
Investigacion de la Calidad Educativa (IDEICE) (2021)

Alpha Consulting fuc la empresa seleccionada para realizar el levantamiento de
75 entrevistas a padres, madres v profesores en 5 distritos educativos del pais, asi
como la transcripeion de las mismas para analisis desde el IDEICE. Q

Estudios de Mystery Shopper 4 /i}j )|

< Estudio Mystery Shopper de canales de venta: Altice Dominicana {Hiﬂ'llj_ %
Se realizaron 244 Mystery Shoppers en tiendas propias, dealers y reventa en Santo
Domingo, San Cristobal v Santiago.

%+ FEstudio Mystery Shoppers ¢n Showroom v Post-venta: Magna Motors (2021)
Este estudio implicd una muestra de 22 Mystery Shopper en distintas sucursales
de la empresa,

4 Estudio de Mystery Shopper en sucursales: Banesco (2021)

Fste levantamiento incluyd 22 Mystery Shopper en las distintas sucursales de la
institucion bancaria.

% Estudio Mystery Shopper en restaurante: Applebec’s (2019)

Se realizaron 104 Mystery Shopper en las sucursales del restaurante con un conteo
de la cantidad de personas que visitaban el lugar

Estudios Buyer Persona

& Estudio Buyer Persona: AFP Crecer (2021)
Este estudio tenia como objetive construir ¢l perfil de Buyer Fersnh de" 083
empresa mediante 300 entrevistas telefonicas, luego de 9 \;upm:slas a ’
profundidad. N o

o+ BOU 537 1846
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Alpha Consulting §.A

Evaluacion de spots publicitarios

< Pre-test Spot Publicidad Institucional: BHD-Ledn (2021)

Para evaluar la nueva campafia publicitaria institucional de la empresa a través
de 1 Focus Group de 6-7 participantes en Sanio Domingo y Santiago.

o o] BOY 537 1846
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- SUPERINTENDENCIA
‘sa DE BANCDS
FFPFURLEC A DOMEIRIC4AMSE
REPUBLICA DOMINICANA

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA REPUBLICA DOMINICANA
Mo. AAS 2210/2022

Acta de adjudicacidn simple del procedimisnto de Compra Menor No; SUPBANCO-DAF-C- 200 2-0007

La Direccicn Adminkstratrea, Financiera y de Planilicacidn de la Seperintendencia de Bancos de la Repablica Deminicana, actuanis
e confarmidad con s dispotasiones de & Lisg niom. 340-06 sobee Compras ¢ Contrataciones oe Blenes, Servicios, 09rmas ¥ Concaslones
del Estade v de su Reglamento de Aplicacion, irstituide mediante al Decrett Mo, 543-12, &l cual establace en su artfouls 51, la
sigulente: “lo unigad responsohie de bo orgarianidn. condwocion y elecucion del process de compros menored, £5 o Diregeion
Adminisirotivo-Finandlers o su sguivelente, de o Entidad Condralonie, preve oularaxaods de Ie rdomo auloridod slecutive” pretenta
la sagussnte ceciEOn

CONSIDERANDD: Que el Departamento de Comunicaciones, a fravés de la Salicitud en 5180 No_ 10507, de fecha 177122021 requirid
la Contratackn de servicio para estudio de imagen nstitucional sobre ef nivel de conocdimiento e imagen de la Superintendenda
de Bancos y Prollsuaria.

CONSIDERANDO: Qus en fecha Yenticinon (25) del mes de enero del afia das mil veintidds [2022), la Direccldn Administrativa,
Financiera y de Planificacicén, aprobd la Certificacion de Dxdstencio o Fordos Mo, CF-CM-2032-0007, par un monto g, UincMilkin de
pesos dominicanos con 007100 [DOPL,B00,000.00] para la Conirataclén de serviclo para estudio de imagen | nal sabre el
nivel de conocimbznto e Imagen de la Superintendencia de Bancos y ProUsuaria. '

CONSIDERANDO: Cue an facha tremta y uno (31} del mes de aners del afio dos mil weintidds (2022, fue publicada en ks Dlﬂrh
ks Suparintendencia de Bancos v e Portal Transaccional do ka Dirsccidn de Contratsciones Poblicas (DGOP), el proceso SUFBAN

DAF-CM-2027-0007

CONSIDERANDO: Cue en fecha treints y uno |31] del mes de enero del afio das mé veintidds (2022], fueran invitsdos I‘/‘l”ﬁﬁ-ﬁ“‘\mh

elecirdreca un 1otal de once [11) ompresas, gue citamas & continuacion: i el g ’
1. Gabup RepubBica Dominicana, 5RL 7. Critical Power, SRL T L \
2, HNewlink Domindcans, SEL. 8. AR Global Statiitics & Research, _ A
1. Sigma Dos Republica Dominicana, 5.R.1 9. Maogur Grupa Empresarial, SRL 1051 |
d, Alpha Consulting S.A. 16, Emevenca Dominicana, SRAL 'l. s E L i
%,  Consultoria interdisciplinaria en Desarrollo, SEL CID 11, Allman Leverantor Dominicana, SRL _=',.'r
6, Ceniro de investigacldn de Mercados y asesorla Empresarial, LY : v"' i
Empresarial, [CMAECA) SR g

T 1LE

CONSIDERANDO: CQue en fecha Diez {10) del mes de lebraro del afo dos mil veintidds (2023), fueron recibidas por &l portal
transaccional de compras v de maness fisica, las siguientes oformas:

1 Sigma Dos Republica Dominkcana, 5R.L Portal Transacclonal BOS B50,000,00 |
3 Consultorls Interdisciplinaria en Desarrolla, SAL CID Portal Transaceional HDE_BEE_._{-_BJ':I-W
3 Galup Republica Domninicana, SRL ' Fisica | ADSH39,841.20
4  Newlink Daminicana, SRL ' Fisica | RD5950,000,00
5  Alpha Consulting 5., Fisica ROSEIL,A00.00
Centra de Inwestigacion de Mercados y  asesoria Fisica B CrS &0, 0, 00

Empresarial, Empresarial, (CIMAECA] SAL

COMNSIDERANDD: Tue en fecha Gnce (11) ded mes de febrero del afo dos mil veinfdds [2022], fuero rl';ﬂiﬂitld“
reguirente para fimes do evaluacion Bcnics (l ]
1%

COMSIDERANDD: Cue en fecha veinticincg (25) del mes de febrero del afio dos mill peisgsds |
evaluacion téonica de las ofertas presentades, dando coma resuliade lo siguisnte: :
—

B, RAEr D ey Leonodco Meswrn. Santo Dimingr, 0N Bepréls Do efiil
Coaign poatal 10008 Tag BOS-SEG-A1E] & woew B8 g o Euprrisfancmil B ERO
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REPUBLICA DOMINICANA

< SUPERINTENDENCIA
‘ B DE BANCOS
REPFOBLICE SOM | MIEdY

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA REPUBLICA DOMINICANA
No. AAS 2210/2022

i Shm :HH H.rpuhﬂ':l Dmh1rﬂ-|:.lu.. E.R.L Cusmple |

2 | Consultoria Interdisciplinaria en Desarroflo, SAL CID Cumple !
3 |Ei|u|: Ropublica Daminicana, SEL ' Cumple
4 | Newdink Dominicana, SRL Cumple
5 | :r-uplu CM;EIJ"HIH. 5.A. ' Cumple
| Centro de investigacion de Mercados y asesoria Empresarial, Empresarial, Cumple
© | jcmmacca) st B
CONSIDERANDO: (ue a5 propuestas fueron evaluadas tecricamente mastrarde come resftado el complimien as seis (D8]
cfartas prosentadas.

&

COMNSIDERAMNDD: Cue o Art. 15 de la Lay 340-08, sobrs Compras ¢ Contrataciones de Bienss, Serviclos, Obras y Eoncesione:
Estado establece que la adjudicacién corresponde a una actuscidn em ¢l procese gue debe formalizarsse mediante up
administratiyo

CONSIDERANDD; Due este doclimento constituye e acto administrativa definitive del presente procesa, @ fraves de esta se detiara
la adjudicacidn para comeluir con ias formabdades del proceso, ramdn por la cusl, amerita que dsta se encuentre dotada del
fundamernto que sirvid de sstenta para la validar de su contenido y declsian.

WVISTA: La Lesy Mo, 340-06, sobre Compras y Confrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones dal Estade, promulgada en fecha
18 de agasto del afo 2006;

VISTA: La ley Mo, 449-06. gue modificala Ley No. 340-06, promulgada en fecha 6 de diciembre del aflo 5106

VISTD: Bl decrato Mo, 54312, de fecha & de septiembre del afio 2013, instituye ol Reglamento de Aplicacidn de la Ley Mo, 340-06,
VISTD: El Manuel de Procadimientos para Compras Menores eléborade par la Direccsdn General de Contrataciones Publicas {DGCF).
VIBTA: La certificacion de existencla de aproplackin presupuestaria, emitida per é4te Depastaments Administrative Finanoern.
VISTO: Las espocificaciones tecnicas del proceso Mo, SUPBANDO-DAF-CM-2022-0007,

VISTO: La conwacatoria ¥ bases téenlcas del pracese de Compra Menor de Bisnes ¢ Servicion Mo, SUPBANOD.DAF-CM-2022-0007,
Contratacidn de serviclo para estudio de imagen institucianal sobre el nivel de conccimiento & imagen de la Superimendencia de
Baness y Prallsuario,

En funcidn de ks hechos v actos ralatados precedentsmente, &n aplicacion oe ips Art, 26 de |a Ley Mo 330-06 de Compras ¥
Contratacianes de Biepas, Servicios, Dbras y Corcesones del Estado de fecha 18 de agosto de 2006, modificada por la Ley ha, 44%
[ di= fecha & de diclarmbes de J006; of frt. 51 del Deerets Mo, 543-13 de fecha & de septiembre de 2013 que instituve &l Reglamento
die Aplicacitn de |8 Ley No. 340-06 ol Departamento .b.j-nguﬁ-uﬂmr.ﬁnammm';uu Manificacdin de esta Superintendencia da Banoos,
ha decidide adoptar la siguiente docisidn; A an VLT S
5 Y

PRIMERD: ADIUDICAR 3 I empresa Alpha ﬂmﬁh; 5.4, por un mu:ui'rh;"-.'-[ig Saiscientes Treinta v un Mil Cuatraclentos Pesos
Daminicanaes con G0,/100 {BOP 631, 400.00] p-urh:my' cuEnglide Téonicameanta fsar la olerta mis sfohdmica k25 e ms respueridios,

anRad
sagin dotsile siguernie 1 .. 4302904

2 R2

|'
i MR G, e | gy Masaera, Sants Bomego -1" '"‘i-.'-“-n-l.—'h i

el ager acAARd 16 'l]l:- Teh MEd-Ga% -A1d] » wwaw B Epl oy - diupursaBancosil G 3R




¥ e %

.'SB SUPERINTEMODENCIA u

DE BANLCDS

REPUBLICA DOMINICANA
SUPERINTENDENCIA DE BANCDS DE LA REPUBLICA DOMINICANA
No. AAS 2210/2022

Degseripoion TR
Total (Do)

: Contratacién de servicie para eostudio de imagen
1 | institucianal sobre el nivel de conocimiento ® Imagen de la LiN [ | S 63140000 | 5 G631,403.00

| Superimendenda de Bancos y ProUsuario

Total Adj

SEGUNDO: JRRDENAR |3 publicacidn de la presente docisidn en el Portal Institucional v en e portal sdministrada por & Direcceon

General de Contrataciones Mablicas (DGR

TERCERD: ORDEMAR & la Divisidn de Campras, proceder @ la notificacion de la presente adjudicacidan al oferente adjudicatario, en un

phaED MO mavor de omcd (3] dlas tont Ados a la partie o & armeyicn del acto

Dada en la cludad de Santo Domingo, capital de la Repd@lica Dominicana, a los tres (03) dias del mes de marzo delafo dos mil veinticdes

[&80Ea) ..
.

g

Femado digriatments par .-L:I.!
f ; =

Marcos Fernande: liménez '\d}t’. "‘~'|

Director Administrativa, Financieno y Flaniikcacion o

Ange’ FRafaal Pérer Quezsda (VEB) (O3082022 AST), Marcos Femanday Jimanez (0470373032 AST)
i hitps:fweww_vlafirma, comodofinbox/appisibviBa 1 deadd- fAae- 26003849 L dbA 3 4G 4ldce
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DEFENSOR
DfL. PUEBLO

Pl mhm B R TEE

DIRECCION ADMINISTRATIVA 0

*ACTA DE ADJUDICACION®* ; i

Acta de resultados de evaluacion y adjudicacién sobre la :nnh‘atuﬁ%

servicios de Consultoria que realice un estudio sobre "Mentes sanas y
politicas enfermas: Derechos y Politicas Publicas en los trastornos

mentales en la Replblica Dominicana”.

Ref.: Defensor del Pueblo-DAF-CM-2022-0016. /

PRIMERO: Remitimos detalle de lo referido en el asunto, segun lo establece el
Reglamento de Aplicacion 543-12 de la Ley 340-06 de Compras y Contrataciones, a
los fines de continuar con el proceso de compras y notificar por la via mas
conveniente a todos los participantes sobre los resultados de este, tal coma lo
establece el Art. 102 del Reglamento de Aplicacién 543-12 de la Ley 340-06 de
Compras ¥y Contrataciones,

A continuacién, presentamos listado de oferentes participantes habilitados y

lugares ocupados:

1. Alpha Consulting, SA, RNC 130-29052-2

2. Consultoria Interdisciplinaria en Desarrello, SRL CID, RNC 101-
BB30B-1

SEGUNDO: Se procede a seleccionar al siguiente proveedor (detallado més abajo),
tormando en cuenta el informe de evaluacion de las ofertas #002/2022, presentado
por los peritos designados, cuya propuesta cumple con los requisitos y obtuvo la
mayer calificacién, siendo la mas conveniente para los intereses de la institucion y
demds condiciones que se establezcan en la reglamentacion, de acuerdo con |as

ponderaciones puestas a conocimiento de los oferentes a traves de las

- especificaciones técnicas”.

. » Alpha Consulting, SA, RNC 130-29052-2, por un monto total adjudicado

«i* | de RD$ 601,800.00 (Seiscientos un mil ochocientos pesos con 00/100) con

|;l"'|: |

Ve 84

impuestos [ncluidas, cﬂrrespunl:iﬂ&nl! .z'jte completo del referido proceso.
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DEFENSOR
peL PUEBLO

P 1§ ss=zn Cr

TERCERD: Se ordena a la Unidad Operativa de Compras y Contrataciones del
DEFENSOR DEL PUEBLO, gque proceda a la notificacion de los resultados del
procedimiento de referencia a los oferentes participantes, conforme al
procedimiento establecido.

No hablends otro punto gue presentar, se declara cerrada la sesion de adjudicacion,
formalizada la presente acta con la firma de la Directora Administrativa, en 5anto Domingo
de Guzmdn, a los veinticuatro (24 ) dias del mes de mayo del afio dos mil veintidos {2022).

E\E:;:mnf;ghmra

Directora Administrativa '
Defensor del Pueblo. - '

AT oNS ULy,
.-’f 'r-.‘ #ﬂ'
. J
[} . |
J : -F

| @G 130290524 \
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Seguro Nacional de Salod [SeNaSa)
COMITE DE COMPRAS ¥ CONTRATACIONES

Il'EmIl.ll:iﬁ-an. 69/2022

Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003, Contratacion de Empresa para el Servicio de Monitoreo Invisible 3 los
Servicios de Atencitn al Usuario y Monitoreo de Opiniones y Publicidad del Seguro Nacional de Salud (SeNaSa).

El Comité de Compras y Contrataciones del Seguro Nacional de Sslud instituido de conformidad con lo previsto én el articulo 36
del reglamento de Compras ¥ Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras v Conceslones, Decreto No. 543-12 de fecha 06 de
septiembre 2012, como drgano responsable de la organizacion, conduccitn y ejecucion de los procesos de Licitacion Pablica
Nacional e Internacional, Licitacién Restringlds, Sorteo de Obras, Procesos de Excepddn y Comparacién de Precios realizados
por el Seguro Nacional de Salud (SeNaSa), entidad piblica, autdnoma, descentralizada, con patrimonio propio y personeria
juridica creada para administrar los riesgos de salud de sus afilisdos mediante la Ley No.B7-01 que crea el Sistema Dominicano
de Seguridad Social, debidamente conformado par sus miembros: Dr. Gustavo Adolfo Guilamoe Hirujo, quien actila en calidad
de Presidente del Comité de Compras v Contrataciones en representacion del Director Ejecubive de SeNaSa, miembro; Licdo.
Germédn Robles, Consultor Juridico, en calidad de Asesor Legal del Comité, miembro; Licdo. Melvin Pou Martinez, Responsable
de la Oficina de Acceso a La Informackon Pdblica, miembro; Licdo, Gustavo Enrigue Messina Crug, Gerente Financlero,
miembre: ¥ el Ing. Rafael De Jesis Dujarric, Gerente de la Gerencia de Planificacidn y Desarrollo, miembro; actuando segin
atribuclones conferidas en la Ley sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras, y Concesiones del Estado No.340-
06 de fecha 18 de agosto del 2006 modificada por la Ley No. 449-06, ¥ el Decreto No.543-12 de fecha 06 de septiembre 2012
que aprueba el Reglamento de 1a Ley sobre Compras y Contrataciones; tfiene a bien emitir la siguiente resolucidn:

Vista: La Constitucion de la Repdblica proclamada en fecha 13 de junio def afo 2015.

Vista: Ley sobre Compras v Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras, y Concesiones del Estado No.340-Dé de fecha 18 de
agnato del 2006 modificada por 1a Ley No.449-06;

Visto: El Decreto No. 543-12 de fecha 06 de septiembre 2012 que aprueba el Reglamento de la Ley sobre Compras y
Contrataciones;

Vista: La Ley 107-13 de los Derechos de las personas en sus Relaciones con la Administracidn y de Procedimiento
Administrativo.

Vista: La Reselucién No. D1-2022 emitida por la Direccian General de Contrataciones Piblica, establece el cuadro contentivo de
los umbrales para cada modalidad que se celebre en el afio dos mil veintidds (Z2022).

Visto: E|l Decrets Presidencial Nam. 377-20, de fecha veintiuno [21) de agosto del aho dos mil veinte (2020), que designa al
Doctor Santiage Hazim como Director Ejecutivo del Seguro Nacional de Salud (SeNa5a).

Vista: Las demds resoluciones, normas y politicas emitidas por la Direccion General de Eqnt'ratanmuﬂ!‘;\uw [DGCP), en su
calidad de Organo Rector del Sistema Nacional de Confrataciones Pﬁh_lica’:




v SeNaSa Q.

Visto: El Pliego de Condiciones Especificas para la Contratacion de Empresa para el Servicio de Monltoreo Invi
Servicios de Atencidn al Usuario y Monitoreo de Opiniones y Publicidad del Seguro Nacional de Salud (5eNaSa), marcada con &l
Numero de Referencia: ARS-SEMASA-CCC-CP-2022-0003,

Vista: La debida Certificacin de Fondos para la Contratacidn de Empresa para el Servicio de Monitoreo Invisible 2 los Servidos
de Atencidn al Usuario y Monitoreo de Opiniones y Publicidad del Seguro Nacional de Salud (SeNaSa), marcado con el Namero
de Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003, de fecha diecisiete (17) del mes de febrero del afic dos mil veintdas [2022),
por el monte de DOS MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RDSZ,200,000.00).

Vista: La debida Certificacion de Fondos para s Contratacitn de Empresa para el Servicio de Monitoreo Invisible a los Servidos
de Atencidn al Usuario y Monitoreo de Opiniones y Publicidad del Seguro Macional de Salud (SeNaSa), marcade con el Nimero
de Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003, de fecha cinco (05) del mes de enero del afio dos mil veintidds (2022), por el
monto de UN MILLON DOSCIENTOS MIL PESOS DOMINICANOS CON 00,/100 (RD$1,200,000.00]).

Visto: Que en fecha dieciocho [18) del mes de enero del afio dos mil veintidés (2022), la Gerencia de Calidad procede a emitir la
Requisicion para la Contratacion de Empresa para el Servicio de Monitoreo Invisible a los Servicios de Atencidn al Usuario y
Monitoreo de Opiniones y Publicidad del Seguro Nacional de Salud [SeNaSa), marcado con el Nimero de Referencia: ARS-
SEMNASA-CCC-CP-2022-D003.

Viste: Que en fecha trece [13) del mes de abril del afie dos mil veintidas [2022), la Gerencia de Comunicacién ¥ Mercadeo
precede a emifir la Requisicidn para la Contratacién de Empresa para el Serviclo de Monitoreo Invisible a los Servicios de
Atencion al Usuario y Monitoreo de Opiniones y Publicidad del Seguro Nacional de Salud (SeNaSa), marcado con el NGmero de
Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003.

Resulta: Que en fecha veintidés (22) del mes de junio del afio dos mil veintidas (2022), la Gerencia Administrativa procede a
emitir la Solicitud de Compras para la Contratacion de Empresa para el Servicio de Monitoreo Invisible a los Servicios de
Atencitn al Usuario y Monitoreo de Opiniones v Publicided del Seguro Macional de Salud (SeMaSa), marcado con el Momero de
Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003,

Vista: La Resolucién No. 43/2022 de fecha doce (12) del mes de mayo del afio dos mil veintidds (2022). para Aprobacion de
Proyecto de Especificaciones Técnicas del Procedimiento de Comparacién de Precios para la Contratacién de Empresa para el
Servicio de Monitoreo Invisible a los Servicios de Atencidn al Usuario y Menitoreo de Opiniones y Publicidad del Seguro Nacional
de Salud (SeNaSa), marcado con el Namero de Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003.

¥ista: Que en fecha primero (lere) del mes de julio del afio dos mil veintidds (2022), el Seguro Naclonal de Salud (SeNaSa)
convecd al Procedimiento de Comparacién de Precios para la Contratacion de Empresa para el Servicio de Monitoreo [nvisible
a los Servicios de Atencion al Usuario y Monitoreo de Opiniones v Publicidad del Seguro Nacional de Salud (SeNaSa), marcado

con el Mamero de Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003, e
RS LULT,

Resulta; Que en fecha trece (13) del mes de julio del aflo dos mil veintidis (2022), tuvo lugar la apartura de las Ofertas Técnicas
[sobre A) conforme al cronograma de actividades para el Procedimients de Comparacitin de Precios para la Contratacién de
Empresa para el Servicio de Monitoreo Invisible a los Servicios de Atencién al Usuario y Monitorea de inipnes ¥ Publ

del Seguro Nacional de Salud (SeNaSa], marcado con el Ndmero de Referencia: ARS-SENASA-CCC-CR42022-0003. J

[ foy

%ﬁu Que en fecha diecinueve (19) del mes de julio del afio dos mil veintidos EDIE]J;IJA_ v
®l informe F#H:I:-.J do nnnpn_ulf No Eﬂﬂ'ﬁg&dl} de Ofertas Técnlcas para F I‘EH:EIﬂl'I'i .' |
Contratacidn de Empresa para el Serviclo de Monitares lnvisible a los Etr;ljg[ug e eed =

o de Dpinlones
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S SeNaSa ,QQ

s Lote 1 los oferentes Alpha Consulting, 5.A y Consultoria Interdisciplinaria en ﬂﬂurruﬂa,iu{.‘:m;‘mmn
toda la documentacidn legal, téenica v financiera

*  Lote 2 los oferentes Media Express, SRL y Publimonitor, ELR.L, entregaron toda la documentacidn Iegal, Hmkﬂ ¥
Jinanciera,

Regulta: Que en fecha veintiuno (21) del mes de julio del afio dos mil veintidés (2022). el Comit# Evaluador (los peritos) rindid
el informe pericial de Cumple/ No Cumple de Ofertas Técnicas para el Procedimiento de Comparacidn de Precios para la
Contratacidn de Empresa para el Servicio de Monltoreo Invisible a los Servicios de Atencidn al Usuario y Monitoreo de Opiniones

y Publicidad del Seguro Nacional de Salud (SeNaSa), marcado con el Ndmere de Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003,
donde s& recomienda a saber:

¢ Eloferente Alpha Consulting, 5.4, cumple con toda documentacion legal, téenica v financiera
»  Eloferente Cid Latinoamérica, no cumple con los Estados Finoncieros.

» Kl oferente Media Express, S.R.L., cumple con toda documentacidn legal, téonica y financiera,
®  Eloferante Publimonitor, ELRL, cumple con toda documentacidn legal, técnica y fimanciera

Habilitar para lo aperturn del Sobre B (Oferta Econdmica) a lo empreso Alpha Consulting. S.A. en el Lote 1 y para el Lote 2 a las
empresas Media Express, S.RL., y Publimonitor, ELR.L

Resulta; Que en fecha cuatro (04) del mes de agosto del afio dos mil veintidds [2022) v lugar la apertura de las Ofertas
Econdmicas [sobre B) conforme al cronograma de actividades Técnicas para el Procedimiento de Comparacidn de Precios para
la Contratacién de Empresa para el Serviclo de Monitoreo Invisible a los Servicios de Atencién al Usuario y Monitoreo de
Opiniones v Publicidad del Segura Nacional de Salud (SeMaSa), marcado con el Namero de Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-
2022-0003, en presencia del Notario Piblico Actuante, en la que se presentd ka oferta econdmica, asi como también, su respectiva
garantfa la cual es suficiente de conformidad a lo que establece la reglamento 543-12 sobre compras y contracciones, que
detallamos a continuacion:

«  Alpha Consulting, 5.4, presents una Oferta Econdmica por un monto total de UN MILLON SEISCIENTOS
SETENTA ¥ DOS MIL SESENTA PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$1,672,060.00).

«  Publimenitor, E.LR.L, presents una Oferta Econdmica por un monto total de QUINTENTOS SETENTA ¥ CINCO
MIL OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS DOMINICANOS CON 00,100 mng_#..nn.uj, ,

s Media Express, S.8.L, presentd ung Oferta Econdmica por un mnumuhtmwwal yun
MIL DOSCIENTOS PESOS nnumm mmnmmnmtmm}q




—SeNaSa

Resulta: Que en Fecha nueve (09) del mes de agosto del afio dos mil veintidés (2022), el Comité Evaloador (los peritag] rindid
el informe periclal de Oferta Econdmica para el Procedimionto de Comparacion de Precios para la Contratacidn de Empresa para
el Servicio de Monitoreo Invisible a los Servicios de Atencién al Usuario ¥ Monitoreo de Opiniones y FHHM'EEEHW
Nacional de Salud [S'EHI-SI] marcado con el Hl.'lmrm de Referencia: ARS-SENASA-CCC-CP-Z022-0003, mm

LL'H. b \1

= §
=

RDS1,672,060.00.

o  Adjudicar en & Lote 1 ol oferente Alpha Consulting, 5A, por un monto mz):n‘ impum'lw d'l =}
1

® Adjudicar en &l Lote 2 ol oferente Publimonitor, ELR.L por un monts total con imp . i

ROZSTS 84000

Considerando: (ue el articulo 3. numeral 3 de la Ley 340-06 sobre Eumprn y Contrataciones establecs el Pr]m:l'pln de
Trmrp.lrenr.:ll ¥ Publicidad respecto al cual i hiico prendida: Tev e g g e

establece como politica que las especificaciones técnicas/ fichas thenicas o 'I;érmmnl du.- referencia I:I-ﬁhrin ser elaborados pgr
Perttos, debldamente designados por el Comite de Compras v tunlnum%e i

-
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Q SeNaSa

Considerando: (ue el articulo 8 de la Ley 107-13 de los Derechos de las personas en sus F.e!an:lun:s can |2 Administraclén y de
Procedimisnbn .ﬁdmimmtlvn establece como Acto Mmini.m't:hu. lo s:gutente

Considerando: Que el Seguro Nacional de Salud (SeNaSa) como institucién no tiene otro interés més q,ueﬁnﬂd;mm
coherencia en sus actuaciones y conducirse en un marco de juridicidad y estricto apego a imiepto de Fa Loy de Compras
¥ Contrataciones en el marco de los procesos de Compras y Contrataciones. ' : a\

Considerando: Que el Comité de Compras y Contrataciones es el organo responsable de lnnrgnniur:h ;
de los procesos de Comparaciin de Precios realizados por el Seguro Nacional De Salud [SeNaSa), de ]
en el artfculo 35 del Decreto No, 543-12 de fecha 06 de septiembre 2012;

En tal virtud, el Comité de Compras y Contrataciones actuado en el ejercicio de sus funciones establecidas en el reglamento de
Aplicacion de la Ley sobre Compras y Contratsciones de Bienes, Serviclos, Obras, y Concesiones del Estado No.340-06 de fecha
18 de apgosto del 2006 modiflcada por la Ley Noo449-08, v el Decreto Na,543-12 de fecha 06 de septiembre 2012 que aprueba el
Reglamento de la Ley sobre Compras y Contrataclones;

RESUELVE:

PRIMERD: DECLARA & las empresas ALPHA CONSULTING, 5.A, en el Lote 1, por un monto incluyendo el Impuesto de
Transferencia de Blenes Industrializados y Servicios [ITBIS) de UN MILLON SEISCIENTOS SETENTA ¥ DOS MIL SESENTA
PESOS DOMINICANOS CON 00/ 100 (RD$1,672,060.00), y PUBLIMONITOR, E.LR.L., #n ¢l Lote 2, por un monto incluyendo
el Impuesto de Transferencia de Bienes Industrializados y Servicios (ITBIS) de QUINIENTOS SETENTA ¥ CINCO MIL
OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$575,840.00), adjudicatarias del Procedimiento de
Comparacidn de Precios para la Contratacion de Empresa para el Servicio de Monitoreo Invisible a los Servicios de Atencidn al
Usuario y Monitoreo de Opiniones y Publicidad del Seguro Nacional de Salud [SeNaSa), marcado con el Namero de Referencia:
ARS-SENASA-CCC-CP-2022-0003.

SEGUNDO: ORDENA al Encargado de la Unidad Operativa de Compras y Contrataciones y al Responsable de Acceso a la
Informacion Piblica de SeNaSa, la notificacién de esta resolucién a los participantes de este process, asi como también la
inmediata publicacién en el Portal Institucional y en ¢l Portal Transaccional de Compras Dominicanas administrade por el

{irgano Rector.
Asl ha sido aprobada, adoptada y firmada la presente Resolucién en fecha veintidos (22) de!_mu_d_r_qmtu del afio dos mil
veintidés (2022). PeC . L;\

f = *

f 4

' {
f RN TIN2E 53 \
Dr. Gustavo AdoMo Guilamo Hirujo |, /

Presidente del Comité de Compras y Contrataciones en representacién iIl:'lDl

N

& Licdo. Germin Robles .,
Consultor Juridico, en calidad de Asesor Leg'.'ll del '.'.l:l-'rl'IH:t g ﬂ
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irrpstigacian de la Cabdad Educativa

ENLIC AC T

06 de septiembre del 2022 -

ACTA DE ADJUDICACION

NUMERO DE PROCESO Qq.

IDEICE-DAF-CM-2022-0012 ; f—ﬁ”
B

Referencia: Contratacion de servicios profesionales, _'

Solicitud: DI-NO, 27-2022

Listado de oferentes:

LA PROMOTECA RD, SRL

HANGLET CESAR TEJEDA VALERA

M&EE CONSULTANTS PROFESIONALES AL SERVICIO DEL
DESARROLLO SOSTENIELE.

ALPHA CONSULTING, SA

Decisitmn:

En el analisis de las ofertas presentadas en este proceso de compra menor, la
Empresa, ALPHA CONSULTING, SA, resulto adjudicada, por ofertar mejor precio
para la Institucitn, en comparacitn de las demas empresas participantes,

Dada en la ciudad de Santo Domingo, Repiblica Dunumca:u, a quien pueda
interesar.

Directora ini ﬂ“yﬁ“ﬂﬂ& I 1 302 0DILa

Avenida Francla No. 141, Gazcue, Santo Domingo, D.N. 000@®~
RMNLC. 230-080-195 Digeicerd
Tels.: +(BO9) 686-7152 / «(BOS) 732-7152 Wi ideice. gob. do




an

REP uu[?éil;ﬁ:ﬂ:&i;m MA
MINISTERIO DE LA MUJER ‘%_

3

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES DEL MINISTERIO DE LA MUJER

ACTA DE ADJUDICACTON
Referencia del Proceso: MMUJER-CCC-CP-2022-0009

SOBRE FL RESULTADO DEL PROCESO PRESENTACION DE PROPUESTAS
ECONOMICAS, “SOBRE B” DEL PROCESO PARA LA “CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE UNA PERSONA O EMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA
PARA LA FELABORACION DE LAS ENCUFSTAS TRIMESTRALES DE
SATISFACCIHON OUE TIENEN POR OBJETIVO MONITOREAR LOS
COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO DE
ESTE MINISTERIO™.

Acta No. 0082/2022.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzmidn, Distrite Nacional, capital de la Republica
Dominicans, siendo las 1200 pan., del veintiséis (26) del mes de mayo del afio Dos Mil
Veintidés (2022), se dio inicio a la sesion del Comité de Compras y Contrataciones del Ministerio

de la Mujer, en el Saldn Petronila Angélica Gomez, para proceder al conocimiento del proceso
bajo la modalidad de Comparacion de Precio (MMUJER-CCC-CP-2022-0009) DEL
PROCESO PARA LA “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE UNA FERSONA O
EMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LAS
ENCUESTAS TRIMESTRALES DE SATISFACCION QUE TIENEN POR OBJETIVO
MONTITOREAR LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO

AL CIUDADANO DE ESTE MINISTERIO™. El Comité de Compras y Contrataciones de la
institucién estd compuesto por las sefioras: Mayra Jiménez, Minisra de la Mujer y Presidenta

del Comité de Compras y Contrataciones, Addys Then Marte, Viceministra Técnica de
Planificacitn y Desarrollo ¥ Secretaria del Comité de Compras y Contrataciones y los sefores
Félix de Jesis Ramirez, Director Financiero, Juan Carlos Sinchez Velasquez, Director
Juridico v Asesor Legal del Comité de Compras y Contrataciones y Francisco qumH
Encargado de la Oficina de Libre Acceso 2 la Informacion. La seflora Mayra ImE:Elﬂ"..' Hiuillri:*-,_- 3\
de 1a Mujer y Presidenta del Comité de Compras y Contrataciones, no se -:n-:nmﬁtp presente por 7

3|
estar en asuntos propios de sus funciones. '

| mNG: 130280522 '
La sefiora Addys Then Marte, Viceministra Técnica de Planificacion y [1:531-'.'?11.:, y Secretaria /
del Comité de Compras y Contrataciones, tomd la presidencia tempaoral y dejd abierta Ia sesidn_ o
para conocer el orden del dia, conocer el resultado del proceso de presentacion de propuestds
econimicas “SOBRE B” y Adjudicacisn, para la “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS

DE UNA PERSONA O EMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA PARA LA

F—:ﬁrgr Pigina 1 de 8
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ELABORACION DE LAS ENCUESTAS TRIMESTRALES DE SATISFACCION QUE
TIENEN POR OBJETIVO MONITOREAR LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA
CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO DE ESTE MINISTERIO". REFERENCIA:
MMUJER-CCC-CP-2022-0009, (inico punto de | agenda del dia. 5

Luego de comprobado el qudrum, confirmando la asistencia de los miembros dﬂtumn.ﬁ ﬂe

Compras y Contrataciones, La sefiorn Addys Then Marte, Viceministra Técnica de
Pranificacitn y Desamollo y Secretaria del Comité de Compras y Contrataciones, agradecid T
acogida a la convocatoria para conocer el punto deserito anteriormente: y se dio apertura a los
trabajos del Comité de Compras v Contrataciones y en ejercicio de sus funciones, toma en
consideracidn lo siguiente:

PREAMBULO

PRIMERCQ: Que este procedimiento de Comparacidn de Precios es de etapas
milltiples, conforme a como establece el documento contentivo de los Términos
de Referencia o Pliego de Condiciones, correspondiendo a la apertura de los
“Sobres A" ofertn wécnica y recepcion de los “Sobres B™ oferta econdmica, los
cuales han sido fijados en el Cronograma.

SEGUNDO: Que en fecha tres (3) del mes de mayo del afio dos mil veintidds
(2022), este Ministerio de la Mujer, realiz6 un llamado a participar en el presente
procedimiento y participaron tres (3) oferentes: 1) SURIEL RODRIGUEZ
CONSULTING, S.R.L.; 2) ALPHA CONSULTING, SA.; v 3) TRS
EXCELENTECH, 5.R.L,

TERCER(: Que mediante el Acta Administrativa ndm. 0076/2022 de fecha
veinte (20) del mes de meyo del silc dos mil veintidds (2022), se aprobd ¢l informe
contentivo de las cvaluaciones del “Sobwe A" ofertas técnicas y oferente
habilitado; y se procedid a convocar a los oferentes habilitados para la
“Sobre B™ oferta econdmica, siendo estos: 1) SURIEL ROD
CONSULTING, S.R.L.; ¥ 2) ALPHA CONSULTING, 5.A. ;

POR CUANTO: Que en feche veintimés [23) dias del mes de mayo del a do%lpu-l veintideds **
(2022), se procedid a la aperiura de propoestas econdmicas, “Sobre B®, contentivo de la oferta

econtmica depositada por e! oferente en ocasién al lamado a panticipar en; ‘el proceso d:l'

Comparacién de  Precios, Froceso  Ref. MMUJER-CCC-CP-2022-0009, " para .- las
“CONTRATACION DE LOS SEEVICIOS DE UNA PERSONA O EMPRESA
DEDICADA A LA CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LAS ENCUESTAS
TRIMESTRALES DE SATISFACCION QUE, TIENEN

) Ao @ Pagina 2 de &
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COMITE DE COMPRAS ¥ CONTRATACIONES DEL MINISTERIO DE LA MUJER - .

ACTA DE ADJUDICACION i\
Referencia del Proceso: MMUJER-CCC-CP-2022-0009

SOBRE EL RESULTADO DEL PROCESO PRESENTACION DE PROPUESTAS |
ECONOMICAS, “SOBRE B” DEL PROCESO PARA LA “CONTRATACION DE LOS

SERVICIOS DE UNA PERSONA O EMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA

PARA LA ELABORACION DE LAS ENCUESTAS TRIMESTRALES DE
SATISFACCION OQUE TIENEN POR OBJETIVO MONITOREAR LOS
COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO DE

FSTE MINISTERIO™,

Acts No. 0082/2022.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzmin, Distrite Nacional, capital de la Repiblica
Dominicana, siendo las 12:00 pm., del veintiséis (26) del mes de mayo del afio Dos Mil
Veintidds {2022), se dioinicio a la sesidn del Comité de Compras y Conirataciones del Ministerio
de la Mujer, en ¢l Salén Petronila Angélica Gomez, para proceder al conocimiento del proceso
bajo la modalidad de Comparacién de Precio (MMUJER-CCC-CP-2022-0009) DEL
PROCESO PARA LA “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE UNA PERSONA O
FMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LAS
ENCUESTAS TRIMESTRALES DE SATISFACCION QUE TIENEN POR OBJETIVO
MONITOREAR LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO
AL CIUDADANDO DE ESTE MINISTERIO™. El Comité de Compras y Contrataciones de la
institucidn estd compuesto por las sefioras: Mayra Jiménez, Minisra de la Mujer y Presidenta
del Comité de Compras y Contrataciones, Addys Then Marte, Viceministra Técnica de
Planificacién y Desarrollo y Secretaria del Comité de Compras y Contrataciones y los sefores
Félix de Jeslis Ramirez, Director Financiero, Juan Carlos Sinchez Veldsquez, Dircctor
Jurfdico v Asesor Legal del Comité de Compras y Contrataciones y Francisco Suero Frias,
Encargado de la Oficina de Libre Acceso a la Informacidn. La sefiora Mayra Jiménex, Minista
de Ia Mujer y Presidenta del Comité de Compres y Conirataciones, no se encontraba presente poe ",
: 1 |

eslar en asuntos propios de sus funciones. . w1\

1
La sefiora Addys Then Marte, Viceministra Técnica de Planificacion y Desurrdlid'y Setrétatis ©
del Comité de Compras y Contrataciones, tomd la presidencia temporal y dej abierta la sesidn .
para conocer el orden del dia, conocer el resultado del proceso de presentacionde propuestas
econdmicas “SOBRE B” y Adjudicacién, para la “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
DE UNA PERSONA O EMPRESA DEDICADA A LA cnmsqis'hp - PARA LA
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ELABORACION DE LAS ENCUESTAS TRIMESTRALES DE sammﬂmfm )

TIENEN POR OBJETIVO MONITOREAR LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA

CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO DE ESTE M[HIETEHID“ REFERENCTA: .

MMUJER-CCC-CP-2022-0009, (inico punto de la agenda del dia.

Lucgo de comprobado el quirum, confirmando la asistencia de los miembros del Comité de
Compras y Contrataciones, La seiiora Addys Then Marte, Viceministra Técnica de
Planificacidn y Desarrollo y Secretaria del Comité de Compras v Contrataciones, agradecis la
acogida a la convocalonia para conocer el punto descrito anteriormente; y se dio apertura a los
trabajos del Comité de Compras y Contrataciones y en ejercicio de sus funciones, toma en
consideracion lo siguiente:

PREAMBULO

FRIMERCQ: Que este procedimiento de Comparacidn de Precios es de etapas
miiltiples, conforme a como establece el documento contentivo de los Términos
de Referencia o Pliego de Condiciones, correspondiendo a la apertura de Tos
“Sobres A" oferta iécnica y recepcidn de los “Sobres B oferta econdmica, los
cuales han sido fijados en el Cronograma.

SEGUNDO: Que en fecha tres (3) del mes de mayo del afio dos mil veintidds
(2022), este Ministerio de la Mujer, realizé un llamado s participar en el presente
procedimiento y participaron tres (3) oferentes: 1) SURIEL RODRIGUEZ
CONSULTING, S.RL; 2) ALPHA CONSULTING, S.A; v 3) TRS
EXCELENTECH, 5.R.L.

MQMMMEIAmﬁdmlmmunﬁmmﬁﬂﬂﬂdcm e

veinie (20) del mes de mayo del afio dos mil veintidds (2022), se aprobd el informe ..
contentivo de las evaluaciones del “Sobre A" ofertas écnicas y Dfﬁ'l:-‘,ml:
habilitado; y se procedic a convocar a los oferentes habilitados para la apertura del

“Sobre B" oferts econdmica, siendo estos: 1) SURIEL nnnniﬁm 13029053

CONSULTING, S.R.L.; y 2) ALPHA CONSULTING, S.A.

POR CUANTO: Que en fecha veintitrés (23) dias del mes de mayo del afio dos mil veintioes "2

(2022), se procedié a la apertura de propuestas econdmicas, “Sobre B”, contentivo de la oferta
econdmica depositada por el oferente en ocasién al llamado a participar en el proceso de
Comparacién  de  Precios, Proceso Ref. MMUJER-CCC-CP-2022-0009, para las
“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE UNA PERSONA O EMPRESA
DEDICADA A LA CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LAS ENCUESTAS
TRIMESTRALES DE SATISFACCION QUE TIENEN POR OBJETIVO

Fis Pigina 2 de 8 o
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MONITOREAR LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO
AL CIUDADANO DE ESTE MINISTERIO", para la cual estaban habilitadas fas razones
sociales: 1) SURIEL RODRIGUEZ CONSULTING, S.R.L.; y 2) ALPHA CONSULTING,

S.A., por estas empresas haber cumplido con los requerimientos y especificaciones técnicas
exigidas en el pliego de condiciones, para dicho proceso. '

POR CUANTO: Que la Certificacién de Apropiacién Presupuestaria, para el presente procesy -
asciende a la suma de DOS MILLONES DE PESOS DOMINICANOS CON 00100
{ RIYS2, (40, (M. 04D ).

POR CUANTO: Que en fecha veintitrés (23) del mes de mayo del afio dos mil veintidas (2022),
las peritas financieras designadas seifioras Raiza Robles, Encargada de Contabilidad y Maria
Altagracia Contreras, Encargada Ejecucion de Preaupuest-n de la Direccién Financiera de este
Ministerio de la Mujer, utilizamnd, » de evaluacién CONFORMENO CONFORME:
elaboraron el informe econdmico y financiero y sus mmm de adjudicacidn, del
oferente habilitado, conforme lo descrito a continuacion:

m&;@lﬁ En este proceso quedaron habilitados dos (2) oferentes, los cuales son: 1)
___SURIEL RODRIGUEZ CONSULTING, S.R.L.; y 2) ALPHA CONSULTING, S.A.
Ly -\""\-\._
“N. s La razén social SURIEL RODRIGUEZ CONSULTING, S.R.L., con uma
' oferta econdmica con un valor de UN MILLON OCHOCIENTOS MIL PESOS
o DOMINICANGS CON 00/100 (RDS1,800,000.00).

<2 | & Larazon social ALPHA CONSULTING, S.A., con una oferla econdmica con

' un valor total de UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO MITL

NOVECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS DOMINICANDS OON O0/100
(RD3E1,668,992.00).

A continuacién, el resultado de la evaluacwon:

SURIEL RODRIGUEZ CONSULTING, RD$1,800,000.00 NO CONFORME
. [: iflLl*Hh CONSULTING, S.A. J_ RDS1,668.992.00 CONFORME
L ¥ RECOMENDACIONES: La adjudicacitn del Proceso de Comparacion de Precio Ref. No.
_ﬁ% e MMUIER-CCC-CP-2022-0009, a la Empresa:
| _{f%"—} s  Larazén social ALPHA CONSULTING, S.A., con una oferta econdmica de UN

MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS

H ERSE A
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NOVENTA Y DOS PESOS DOMINICANOS mre fﬂﬂm
{RD$1,668,992.00).

lllll.
Por un fotal adjudicado de UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS DOMINICANOS CON  00/100
(RD$1.668,992.00). . -

POR CUANTO: Que en fecha veinticineo (25) del mes de mayo del afio Dos Mil Veintidés
(2022}, siendo las 12:00 m., el Comité de Compras y Contrataciones, se reunid para conocer y
decidir sobre las evaluaciones realizadas por las peritas financieras, a Ias propuestas depositadas
por loa oferentes habilitados en el proceso de referencia; decidiendo el Comité de Compras y
Contrataciones de este Ministerio, luego de la revisidn del informe, aprobarlo en todo su
contenido,

CONSIDERANDO: Que de acuerdo con el Reglamento de Aplicacidn No. 543-12 de la Ley
No. 340-06 sobre Compras y Contralaciones, los peritos procederdn a la evaluacion de las ofertas
econdmicas “Sobre B® conforme a los criterios de evaluacion establecidos y prepararin el
informe con la recomendacion de adjudicacion al Comiié de Compras y Confratacioncs para su
aprobacidn. El mismo deberd contener todo to justificativo de su actuacion.

CONSIDERANDO: Que el articulo 99 del Reglamento de Aplicacion No. 543-12 de la Ley
Edﬂ—ﬂﬁmﬂmnmrﬂummmemhm Inu,gm:nt:. Mmmm

CONSIDERANDO: Que el articulo 456 del Reglamento de Aplicacidn de la Ley
MNo. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, emitido
mediante ¢l Decreto No. 543-12, establece: “De lo Comparacidn de Precios. Las emridodes
contratantes deberdn invitar a todos los posibles aferentes inscrilos en el Regisiro de
Proveedores del Estado que puedan atender ¢l requerimiento ™.

RANDO: CQue el numeral &) del articulo 3 de la citada ley No. 340-06 y sus
fcaciones, dispone que las compras y contrataciones se regirin entre otros principios por el
de participacidn, cito:

§) Principio de participacion. E! Evado procurard la participacidn del
mayer nidmero posible de personas fTsicas o juridicas gue temgan la
competencia requerida (... ).

CONSIDERANDO): Que es obligacitn de este Comité de Compras y Contrataciones, garantizar
que las compras de bienes y servicios que realice la institucion sean realizadas con frestricto

/.L.,\ F SR Pigina d de 8 /m
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apego & la normativa vigente y a Jos principios de transparencia, libre competencia e igualdad de
condiciones para todos los oferentes, enire olros.

CONSIDERANDO; Que el Decreto No. 15-17, de fecha Ocho (§) del Mes Febrero del #fio Dos
Mil Diecisicte (2017}, establece que los Grganos y entes piblicos no podrin iniciar procesos de
compras o contrataciones, sin contar con el “Certificado de Apropiacidn Presupucstaria”™, emitido
a través del Sistema Integrado de Gestidn Financiera (SIGEF).

CONDIDERANDO: Que el Decreto No. 15-17, de fecha Ocho (8) del Mes Febrero del aio Dos
Mil Diccisicte (2017), en su articulo 4 nos establece que:

“Lag entes y drganos piiblicos no podrin suscribir contratos de compra de bienes, obras
y servicios, firmar drdenes de compra u drdenes de servicios, ni disponer iransferencias
al sector privado si previamente no cuenta con el “ceritificado de disponibilidad de cuoia

para comprometer .

VISTA: La Constitucitn de la Repdblica Dominicana, proclamada por la Asamblea MNacional
en fecha Trece (13) del Mes de Junio del Afio Dos Mil Quince (2015) Gaceta Oficial No. 10805
del Diez (10% del Mes de Julio del Afio Dos Mil Quince (2015).

VISTA: La Ley No. 86-99, de fecha Once (11) del Mes de Agosto del Afio Mil Novecientos
Noventa y Nucve (1999) que crea ¢l Ministerio de la Mujer.

VISTA: La Ley No. 340, de fecha Dieciocho (18) del Mes de Agosto del Afio Dos Mil Seis
(2006), modificada por la Ley No. 449-06, del Seis (6) del Mes de Diciembre del Afio Dos Mil
Seis (2006), sobre Compra y Contrataciones, Bienes, Servicios y Concesiones.

VISTO: El Reglamento de Aplicacién nim.543-12, de la Ley nam, 340-06, sobre Compras y

e __Hﬂmlﬁ'ﬂ.ﬂﬂinnes Bienes, Servicios y Concesiones.

15 El oficio nim. 020202 de fecha dieciocho (18) del mes de febrero del afio dos mil
veintidés (2022), solicind de contratacién de servicio, emifido por la Encargada del
. qausiDepartamento de Investigacion y Estadisticas.

VISTO: El Pliego de Condiciones especificaciones para la “CONTRATACION DE LOS
__SERVICIOS DE UNA PERSONA O EMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA
« “PARA LA ELABORACION DE LAS ENCUESTAS TRIMESTRALES DE
' GATISFACCION QUE TIENEN POR OBJETIVO MONITOREAR LOS
COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO DE
FSTE MINISTERIO™, del mes de abril de 2022.

ey VISTO: Dictamen del Plicgo de Condiciones, para la “CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE UNA PERSONA O EMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA

FRS-F 7’2) Pigine 8 003 - @\
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PARA LA ELABORACION DE LAS ENCUESTAS TRIMESTRALES DE
SATISFACCION QUE TIENEN POR ORJETIVO MONITOREAR LOS
COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO DE
ESTE MINISTERIO™,

VISTO: Cerificado de Apropiacion Presupuestaria No. EG164804625 1159MnXbg, de fecha
veintitrés (23) del mes de marzo de afo dos mil vemtidds (2022),

VISTA: El Acta Administrativa nim. 004072022 de fecha veintinoeve (29) del mes de marzo dal
afio dos mil veintidds (2022), Aprobacidn del Pliego de Condiciones General y Especificas para
la “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE UNA FPERSONA O EMPRESA
DEDICADA A LA CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LAS ENCUESTAS
TRIMESTRALES DE SATISFACCION QUE TIENEN POR ORJETIVO
MONITOREAR LOS COMPROMISOS ASUMITOS EN LA CARTA COMPROMISO
AL CIUDADANO DE ESTE MINISTERIO", constitucidn del Comité Téenico, Financiero y

Aprobacidn del tipo de procedimiento a utilizar

VISTA: El Acto Autentico Namera 13/2022, Falios del 24 al 27, de fecha dicciséis (1 6) del mes
de mayo del afio dos mil veintidds (2022), notariado por la Dra. Gertrudis [sabel Reyes Weber,
Abogada Notario Pablico, Apertura Sobre A",

VIST(: El informe de evaluacion iécnica de fecha dieciocho (18) del mes de mayo del afio dos
mil veintidds (2022) presentado por los peritos schuantes.

VISTA: El Acta administrativa nim. 00762022 de fecha veinte {20} del mes de mayo del afio
dos mil veintidds (2022), resultado del proceso de subsanacion y oferentes habilitados para la
presentacidn de propuestas econfimicas, sobre “B” del proceso para la “CONTRATACION DE
LOS SERVICIOS DE UNA PERSONA O EMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA

u -.:'I"‘"IP LA ELABORACION DE LAS ENCUESTAS TRIMESTRALES DE

SA ISFACCION QUE TIENEN POR OBJETIVO MONITOREAR LOS
COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO DE

L ﬂTE MINISTERIO". REFERENCIA: MMUJER-CCC-CP-2012-0009.

VIST ITA: El Acta administrativa mim, 0044/2022 de fecha veintiocho {28} del mes de marzo del

..o 800 dos mil veintidés (2022), formulacidn de wrminos de referencia del proceso para la

“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE UNA PERSONA O EMPRESA
DEDICADA A LA CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LAS ENCUESTAS
TRIMESTRALES DE SATISFACCION QUE TIENEN POR OBJETIVO
MONITOREAR LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA CARTA COMPROMISO
AL CTUDADANO DE ESTE MINISTERIO”, REFERENCIA: MMUJER-CCC-CP-2022-

| ;.]_[__mr%.r;,t‘ Pigina & de 8 /_/L w)\
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VISTAS: Las ofertas econdmicas depositadas por los oferentes participantes.

VISTA: El Acto Autentico Nimero 142022, Folios del 28 al 30, de fecha veintiirés (23) del mes
de mayo del aio dos mil veintidds (2022), notariado por la Dra. Gertrudis Isabel Reyes Weber,
Abogada Notario Pablico, Apertura Sobre “B".

VISTOS: El informe de evaluacién econdmica y recomendacidn de adjudicacion, de fecha
veintitrés (23} del mes de mayo del afio dos mil veintidds (2022).

POR TANTO: Que luego del andlisis anterior y examinado toda la documentacién que sirve
como base del proceso descrito anteriormente, ¥ basado principalmente en lo establecido en la
Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones y su Reglamento de Aplicacidn No. 543-12, &l
Comité de Compras y Contrataciones, decide lo siguicmte:

PRIMERQO (1): SE ADJUDICA, el proceso de Comparacion de Precios, Ref. No. MMUJER-
CCC-CP-2022-0009, para la “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE UNA
PERSONA O EMPRESA DEDICADA A LA CONSULTORIA PARA LA
ELABORACION DE LAS ENCUESTAS TRIMESTRALES DE SATISFACCION QUE
TIENEN POR OBJETIVO MONITOREAR LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA
CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO DE ESTE MINISTERIO™, por cumplir con los
requerimientos y las especificaciones técnicas exigidas, de conformidad con el informe de los
peritos Eenicos vy peritas financieras a la razdn social:

* ALPHA CONSULTING, 5.A., con una oferta econdmica de UN MILLON
SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y
DOS PESOS DOMINICANOS CON 007100 (RD$1,668,992.00).

Por un total adjudicado de UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS DOMINICANOS CON  DO/10D

(RDS$1,668,992.00),

(NG JSEGUNDO (2): Este acto Administrativo del Comité de Compra y Conirataciones podrd ser
lmnugm&u:m;lamudmcﬂnmmc:nunplmmmwdzdaudiu{lﬂjnpamrdch&chn
del hecho impugnado o de la fecha en que razonablemente el recurmente debid haber conocido el

= 1~Iu|=-tt.|:u|1. seglin establece el numeral 1 del articule 67 de la Ley nim. 340-06 v sus modificaciones,

“" el cual se entenderd coma habil, por lo previsto en el pérrafo I del anticulo 20 de la Ley 107-13

sobfe los Derechos de las personas en su relacion con la administracicn y de procadirmiento

administrativo,

; Asimismo, en sede judicial, con la interposicidn de un recurso contencioso administrativo ante
el Tnbunal Superior Administrativo, en el plazo de 30 dias, de conformidad con el anticulo | que

—~ FASsF
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le faculta de competencia y 5 que establece el plazo para recurrir de la Ley 1307, Ambos plazes - :
s contabilizardn desde el dia siguicnte a la recepeion de la notificacion de esia acta.

TERCERO (3): SE ORDENA al Departamento de Compras v Contrataciones, notificar la
presente acta de adjudicacidn a todos los oferentes participantes v publicaria, en la forma que la
ley establece.

Concluida la lectura de esta acta, se dio por terminada la sesion, siendo 1a 12:30 a.m., del dia y
fecha més arriba sefialada, en fe de lo cual se levanta la presente Acta, que firman todos los
presentes, en la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la Repiblica Dominicana,
de o que certifican y dan fe:

N pessmmous .
Mayra Jiménex m;-s u- Marte Mﬂf"
Ministra de la Mujer Viceministra Técnica de Planificacion y
Presidenta del Comité de Compras y Desarrollo y Secretaria del Comité de
Contrataciones Compras ¥ Contrataciones
.

unu;nﬁ gado Oficina de Libre Accesoa la
[nformacion

—
TINI,.;

Félix
Direciydr Financiero
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DIRECCION GENERAL DE
IMPUESTOS INTERNOS

30 de septiembre 2021
DG. No. 2199

Sefiores

Alpha Consulting 5.A.
Calle Paseo de los|indios no.49, El Millén 5to. Dgo

Cludad. - |
Distinguidos sefiores:

Por medio de la presente le informamos que han sido seleccionados como adjudicatarios
del concurso CP-08/2021, correspondiente al servicio de no consultoria para la

Implementacién de la encuesta/estudio de imagen y satisfaccion del servicio. Dicho
proceso fue realizado mediante el Método de Comparacidén de Precios y su cotizacidn

cumplid con todos los requerimientos establecides.

En los proximos dias, estaremos contactandole para la revision y firma del contrato
correspondiente.

Avenida México, 48, Gascue, Santo Domingo, Repiblica Dominicana, Tel: 809-689-2181, RNC: 401-50625+4.
Codigo Postal 10204 DGILGOV.D
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RNC-401-03681-9

27 de septiembre del 2021

Sefiores:
ALPHA CONSULTING, 5.A.

Asunto: Notificacim de Adjudicacion.

Referencia: MITUR-CCCC-LPN-2021-0001, para la Contratacion de Servicios de Mystery
Shopper.

Disﬂnguidns Sefiores:

Por medio de la presente, el MINISTERIO DE TURISMO hace de su conocimiento gue
su empresa ha resultado adjudicataria en el proceso de Licitacion Piblica Nacional Ref.
MITUR-CCCC-LPN-2021-0001, para la Contratacion de Servicios de Mystery Shopper,
por un monto de cinco millones novecientos mil pesos dominicanos con 00/100
(RDS5,900,000.00).

En este sentido, deben presentar la Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato de un
cuatro por ciento (4% ) del monto total adjudicado, la cual puede ser una garantia bancaria
o poliza de seguro v debe tener una vigencia minima de seis (6) meses, para lo cual tienen
un plaze de cinco (5) dias habiles a partir de la presente notificacion. En el caso de que
sea una Micro, Pequeiia v Mediana empresa (MIPYME) el importe de la garantia serd de
un uno por ciento (1%).

El Proceso de referencia fue celebrado de conformidad con las disposiciones de la Ley
Mo, 340-06, de Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, de
sus modificaciones contenidas en la Ley

. et Larmirmin. o v Ol Cpetpomke Lo, oopor bl S, Saims Doanmpo, 1% Wypabiics Domisicara  PA3 Tl
Fofn BFRIT]-Sidn A5 SAT-A% = www prebomimiommepubb v + 5on v i goh de
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BEPURLICA DOMINITAR A

CHrp o s vl
Cenlraiagmmes Funlicas

HACIENDA
ACUARIONACIONAL-DAF-CM-202-0001

Fecha de emisiin: 30052022

ACUARIO NACIONAL
GRDEN DE SERVICIOS

LIMIDA L OPFERATIVA DE COMPRAS ¥ CONTRATACIOMNES Qq‘ E

Mo Orden: ACUARNONACTON AL-2022-000346 /\}{E:"--ﬁ
W%

Deseripeion: Servicin de encagsia, para mediciin de satisfaccion cirdadana, S ]

Modalidad de compras! Campras Mensres ’
Razon soecial:  Alphas Consulting, SA

ENC: 138200532

MNombre comercial: Alpha Consulting, 5A

Dmicilio comercial; Pasen de los Indios esq. Fuersas Armadaes, 10140 -, REPUBLICA DOMINICANA

Telefonoe: BOU-537-1846

Anticipo: 0% g=
Forma de pago: Transferencia b "H"x

Plazo de pago con recepcidn conforme: 15 diss oL \

Momto total: 261,429,100

Moncda: DOP i
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!
vrocoram Taoneral

Coniradsciones Sutlicas
HACIENDIA =

AOT41E] | Servieiode J IDAS0L [ 22E550,0

2 | aplucssion de ] L] |
| Encacsla (Yer I
| | detalic en ln r
| | Ficha sbenien)
Subtotal RDS | 111,550.00
Total Descuentos RDS [ 0.00
Total ITBIS RDS |I 39.875.00
 Tatal Crros Impuestos RD3 0.00
~ Tomi 0S| 26142900
Dbservaciones:

Plan dle enfrees

I Servicio de aplicacitn de Av. Fspafta #73, Sans Soucl DO 103,00 A5T202
Encucstn {Ver detalle en In ficha 510008 pLm,
tecmen)

.JE; = '_,_!_‘._ _'“q,,é_,.‘_ ﬁ_ﬁ >
-

bmbre v Apeiio Nombre y Apellido 108




n g
@ r Pégina 1 de 2
FIE PR LTS ]
REPUBLICA BOMINICAHA  ro oo o i
T AR Comfralsciones Punlcas
HACIEMNDA
FSDAF-CY -0

Fecha de emisién: 32022
Programa Supérate \ |
ORDEN DE SERVICIOS /
USIDAD OFERATTVA DE COMPRAS Y CONTRATACIINES )i':'ﬂw
|
No. Orden: PS-2021-00179 \ ﬂﬁf??,r:) ‘

Descripeiin: Servici de Encuesta de Sathifacciin de los Beneficiarios/ss del Programa Supérate, dirigide s
Mipymes,

Modalidad de compras: Compras Menores

Bazém socizl:  Alpha Consulting, SA
RNC: 130290512

MNombre comercial: Alpha Consuliing, 54
Domicilio comercial:  Pasen de los Indies esq. Fuerzas Armadas, 10140 -, REPUBLICA DOMINICANA

Teléfono: 809-537-1846
Anticipo: 10, SSM% !
Forma de pago: Transferencia

Plazo de pago con recepoidn conforme: 60 dins

Monto tistal: 378,187.64

boneda: DOP
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] BOL41%] | Servicio de 100 U RICASE. | X045 0768054 (.00 IR LET.64
1 Encscstade | i [

Salslnceain |
d= o |

Beneficiaring [

us del
Programs |
Buptmiz R | ] =1
B Subtotal RDS 320,498.00 ]
Total Descuentos RDS | {i ﬁ_“
Total ITBIS RDS 57,609 64
= Total Otros Impuestos RDS n_{_ﬁ
Total RIG FTRIET.6
Obsarvaciones

Plam de entresh

| Servicio de Encussn de EDF. SAN BLAFARL - DGEANA O L ERE 4TIENEE
Satisfacciom de loa | METROPOLITANA DD [ 10:00:00 a.m
| Bencficianos/'ss del Frogiama
| | Supémate A
| |
/IS | - s ll,.-" J
p N % oo A
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SPOMNSABLE AUTORIZADO
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