
 Recursos Internos  Recursos Externos  Total 
             2,250,000.00                                        -                2,250,000.00 

 P6 Guía de Trato Digno.
 P2 Módulo de Sensibilización Interna.

 P3 
Programa de formación permanente sobre trato a 
población vulnerable

P5
Modelo de gestión de la atención a población en 
condición de vulnerabilidad. 

P1
Programa de sensibilización sobre la administración 
de justicia para grupos vulnerables.

 P20 
Reglamentación e implementación de los métodos 
alternos de solución de conflictos.

 P21 
Habilitación de espacio físico en los centros judiciales 
para los centros de mediación.

 P23 
Campaña comunicacional de promoción de los 
Centros de Mediación.

           10,000,000.00                                        -              10,000,000.00 

P75
Desarrollo de competencias: Diseñar metodologías 
innovadoras y virtuales para la gestión del cambio, 
con herramientas efectivas de seguimiento.

P74
Desarrollo de competencias: Programa de formación 
sobre calidad de las decisiones.

P89
Sistema de gestión de calidad de administración de 
justicia.

 22-DGH-02 Actualización del Sistema de Gestión Humana.              5,000,000.00              5,000,000.00 

P77
Desarrollo de competencias: Programa de 
capacitación de transformación organizacional y 
fortalecimiento de valores éticos.

 22-DGH-03 Promoción de la Cultura de Valores del Poder Judicial.              5,000,000.00              5,000,000.00 

           49,000,000.00                                        -              49,000,000.00 

 P84 
 Programa de fortalecimiento de rendición de 
cuentas. 

 P92 
 Sistema de control de gestión que alinea gestión 
financiera con los resultados 

      1,223,892,199.00                                        -         1,223,892,199.00 

P14
Programa especial de infraestructura para la atención 
a población en condición de vulnerabilidad.

 22-DIF-01A 
Implementación de Mejoras de Accesibilidad a la Infraestructura 
Física de las Sedes.

           29,550,000.00            29,550,000.00 

P16
Adecuación edilicia a nivel nacional para mejorar el 
servicio en las sedes judiciales.

 22-DIF-02A 
Implementación de Mejoras de Infraestructura Física para la 
Atención del Servicio en las Sedes.

         144,342,199.00          144,342,199.00 

PODER JUDICIAL
DIRECCIÓN GENERAL TÉCNICA
DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN
PLAN OPERATIVO ANUAL 2022

 PROYECTOS E INICIATIVAS 

PRODUCTO CÓDIGO PROGRAMA, PROYECTO E INICIATIVAS 
ESTIMACIÓN DE RECURSOS PRESUPUESTARIOS

(EN RD$)

                                -   

             1,450,000.00 

 22-DJI-02 
Implementación del Sello Igualando RD del Sector Público en el 
Poder Judicial.

                800,000.00                 800,000.00 

DIRECCIÓN DE JUSTICIA INCLUSIVA

 22-DJI-01A Implementación de la Guía de Trato Digno.              1,450,000.00 

DIRECCIÓN DE GESTIÓN HUMANA

 22-DGH-01 Diseño de Gestión del Cambio.                                 -   

 22-DJI-03 
Ampliación y fortalecimiento de los Mecanismos Alternativos para 
la Resolución de Conflictos.

                                -   

DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA FÍSICA

                                -   

DIRECCIÓN FINANCIERA

 22-DF-01A Sistema Integrado de Gestión de Recursos (ERP) del Poder Judicial.            49,000,000.00            49,000,000.00 



 22-DIF-03 
Diseño e inicio de construcción de la Sede Judicial de Santo 
Domingo Oeste.

         500,000,000.00          500,000,000.00 

 22-DIF-04 
Diseño e inicio de construcción de la Sede Judicial de Santo 
Domingo Norte.

         500,000,000.00          500,000,000.00 

 22-DIF-05 Diseño y ubicación de terreno de palacio de justicia de Boca Chica.            50,000,000.00            50,000,000.00 

         130,706,274.00                                        -            130,706,274.00 
P57 Modelo de gestión documental.
P17 Adecuación del archivo central.
P25 Consulta en línea de expedientes.
P55 Módulo de repositorio de documentos.
P56 Módulo para visualizar expedientes y documentos.

P45
Modelo de centralización de servicios comunes a los 
tribunales.

P44 Modelo de atención al usuario multicanal.

P14
Programa especial de infraestructura para la atención 
a población en condición de vulnerabilidad.

P44 Modelo de atención al usuario multicanal.

P4
Programa de servicios gratuitos de consultorios 
jurídicos.

P3
Programa de formación permanente sobre trato a 
población vulnerable.

P47 Servicio del centro de citaciones y notificaciones.
P49 Módulo de entrega de productos.

P45
Modelo de centralización de servicios comunes a los 
tribunales.

P44 Modelo de atención al usuario multicanal.  22-AGSJ-05 
Implementación de Mensajería Instantánea en línea (Chat) para 
usuarios externos.

                200,000.00                 200,000.00 

P29
Directorio de las sedes del Poder Judicial a nivel 
nacional.

 22-AGSJ-06 
Desarrollo e implementación del Directorio Virtual de tribunales y 
dependencias a nivel nacional.

                                -                                   -   

P24 Radicación electrónica de peticiones.
P25 Consulta en línea de expedientes.

P30
Base de conocimiento de los procesos judiciales por 
materia.

P37 Sistema de Número Único de Expedientes.
P38 Módulo de entrada digital.
P39 Módulo de asignación aleatoria de casos.
P40 Firma electrónica de jueces/juezas y secretarios/as. 
P41 Directorio de usuarios/as / partes.
P42 Directorio de jueces/juezas y servidores judiciales. 

P43
Directorio de Auxiliares de la Justicia y Oficiales 
Públicos. 

P44 Modelo de atención al usuario multicanal 

P45
Modelo de centralización de servicios comunes a los 
tribunales

P47 Servicio del centro de citaciones y notificaciones

P48
Servicios Administrativos comunes: Paquetería 
interna del Poder Judicial (Valija).

P49 Módulo de entrega de productos.
P50 Módulo de tablero de control.

P54 Módulo de generación automatizada de documentos.

P15
Adecuación edilicia para concentrar tribunales 
dispersos (Ciudad Judicial del Distrito Nacional y 
Centro Judicial Santo Domingo Este).

ADMINISTRACIÓN GENERAL DEL SERVICIO JUDICIAL

 22-AGSJ-01A 
Gestión Documental Judicial -Digitalización de Expedientes y 
Mecanismos de Consulta.

         125,250,274.00          125,250,274.00 

 22-AGSJ-02 
Fortalecimiento de los Centros de Servicios Presenciales de los 
Tribunales y Piloto de Centro Híbridos. 

             4,216,000.00              4,216,000.00 

                                -   

 22-AGSJ-04 Optimización del los Servicios de Citaciones y Notificaciones.                 920,000.00                 920,000.00 

 22-AGSJ-03 
Diseño del Modelo Integral de Gestión de Atención a Usuarios del 
Poder Judicial.

                120,000.00                 120,000.00 

 22-AGSJ-07 Programa para la Optimización de la Materia Penal.                                 -   



P56 Módulo para visualizar expedientes y documentos.
P57 Modelo de gestión documental.

P61
Modelo intermedio de captura de datos de causas 
judiciales

P44 Modelo de atención al usuario multicanal.
           38,475,000.00                                        -              38,475,000.00 

P16
Adecuación Edilicia a Nivel Nacional para Mejorar el 
Servicio en las Sedes Judiciales.

P60
Plan de equipamiento de salas de audiencia a nivel 
nacional

P24 Radicación electrónica de peticiones.
P25 Consulta en línea de expedientes.

P30
Base de conocimiento de los procesos judiciales por 
materia.

P37 Sistema de Número Único de Expedientes.
P38 Módulo de entrada digital.
P39 Módulo de asignación aleatoria de casos.
P40 Firma electrónica de jueces/juezas y secretarios/as. 
P41 Directorio de usuarios/as / partes.
P42 Directorio de jueces/juezas y servidores judiciales. 

P43
Directorio de Auxiliares de la Justicia y Oficiales 
Públicos. 

P44 Modelo de atención al usuario multicanal 

P45
Modelo de centralización de servicios comunes a los 
tribunales

P47 Servicio del centro de citaciones y notificaciones

P48
Servicios Administrativos comunes: Paquetería 
interna del Poder Judicial (Valija).

P49 Módulo de entrega de productos.
P50 Módulo de tablero de control.

P54 Módulo de generación automatizada de documentos.

P56 Módulo para visualizar expedientes y documentos.
P57 Modelo de gestión documental.

P61
Modelo intermedio de captura de datos de causas 
judiciales

P44 Modelo de atención al usuario multicanal.

P16
Adecuación Edilicia a Nivel Nacional para Mejorar el 
Servicio en las Sedes Judiciales.

P27 Acceso por videoconferencia a las audiencias y vistas

 P89 
Sistema de gestión de calidad de administración de 
justicia.

 22-DTI-04 
Fortalecimiento Servicios TIC - Certificación de Normativas TICs 
Estatales.

                                -                                   -   

             6,300,000.00                                        -                6,300,000.00 

 P89 
Sistema de gestión de calidad de administración de 
justicia.

 22-DPD-01A 
Implementación del Sistema de Gestión de Calidad, basada en la 
Norma ISO 9001:2015.

             4,800,000.00              4,800,000.00 

 P84 
 Programa de fortalecimiento de rendición de cuentas 
periódica. 

 22-DPD-02 
Evaluación y Actualización del Plan Estratégico Institucional 2020-
2024 (Gestión de la Estrategia).

             1,500,000.00              1,500,000.00 

 P89 
Sistema de gestión de calidad de administración de 
justicia.

 22-DPD-03A 
Implementación del Sistema Automatizado de Planificación 
Institucional. 

                                -                                   -   

             2,670,000.00                                        -                2,670,000.00 

DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

 22-DTI-01 
Equipamiento Tecnológico Tribunales - Adquisición y Distribución 
de Equipos de Escritorio para la Mejora de la Infraestructura 
Tecnológica.

           25,725,000.00 

 22-DTI-03 
Fortalecimiento Servicios TIC - Implementación de Redes 
Inalámbricas Seguras.

             7,750,000.00              7,750,000.00 

           25,725,000.00 

 22-DTI-02A 
Optimización del modelo operativo del servicio judicial en 
tribunales y diseño y desarrollo del Sistema de Gestión de Casos 
para las materias: Administrativa, Inmobiliaria y Laboral.  

             5,000,000.00              5,000,000.00 

DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

DIRECCIÓN DE PROYECTOS



 P84 
 Programa de fortalecimiento de rendición de cuentas 
periódica. 

 22-DP-01 Implementación de Microsoft Project Web y Online.              2,670,000.00              2,670,000.00 

                450,000.00                                        -                   450,000.00 

 P86 
Plan de fortalecimiento del Sistema de Integridad 
Institucional.

 P79 
Revisión y actualización del Código de 
Comportamiento Ético del Poder Judicial.

             2,498,000.00                                        -                2,498,000.00 

P81
Estrategia de acercamiento de los ciudadanos a la 
administración de la justicia y de los jueces a las 
comunidades.

 22-DCI-01A 
Creación e Implementación de la Estrategia de Comunicación 
Institucional.

             2,498,000.00              2,498,000.00 

             3,900,000.00                                        -                3,900,000.00 

P81
Estrategia de acercamiento de los ciudadanos a la 
administración de la justicia y de los jueces a las 
comunidades.

 22-DCU-01A Justicia y Sociedad.              3,600,000.00              3,600,000.00 

P81
Estrategia de acercamiento de los ciudadanos a la 
administración de la justicia y de los jueces a las 
comunidades.

 22-DCU-02A Elaboración de la Política de Participación Ciudadana.                 300,000.00                 300,000.00 

1,470,141,473.00     -                                    1,470,141,473.00     

                450,000.00                 450,000.00 

DIRECCIÓN DE PRENSA Y COMUNICACIONES

DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN AL USUARIO

 TOTAL 

INSPECTORÍA GENERAL DEL PODER JUDICIAL

 22-INSP-01A Propuesta de normativa disciplinaria.
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