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1. NOMBRE DEL PROYECTO

Adquisicion de solucion tecnoldgica integral para la Automatizaciéon del Salon de reuniones
ejecutivo de la Sede Principal del Poder Judicial.

2. OBJETIVO DEL PROYECTO

Adquirir los bienes y servicios necesarios para la automatizacion tecnolégica del Salén de
reuniones ejecutivo de la Sede principal del Poder Judicial. El alcance del proyecto incluye el
componente de visualizacion (videowall), sistema de audio, micréfonos fijos e inaldmbricos,
control de acceso inteligente y sistema de gestién.

3. ANTECEDENTES

El Poder Judicial es uno de los tres (3) poderes que conforman el gobierno de la Nacién. Su
funcion consiste en administrar justicia, de manera gratuita, para decidir sobre los conflictos
entre personas fisicas o morales, en derecho privado o publico, en todo tipo de procesos,
juzgando y haciendo ejecutar lo juzgado. Su ejercicio corresponde a los tribunales y juzgados
determinados por la ley.

El Poder Judicial esta conformado por la Suprema Corte de Justicia y el Consejo del Poder
Judicial, siento este Ultimo el érgano permanente de administracion y disciplina del Poder
Judicial. La institucién cuenta con unas 218 edificaciones y unos 600 tribunales a nivel
nacional. Dentro de los principales actores del sistema de encuentran:

v' Juezasy Jueces = 766

v Secretarias y Secretarios = 652
v" Oficinistas= 1,965

v" Abogados ayudantes = 468

A fin de brindar un servicio éptimo a la ciudadania, el Poder Judicial esta mejorando los
servicios tecnoldgicos, en este sentido tiene una estrategia de avanzar a través del
uso de almacenamiento en la nube (Cloud). El Poder Judicial, para la gestion de justicia posee
las siguientes plataformas y herramientas tecnolégicas):

Ofimatica
Sistemas de Gestién de tribunales
Sistema de Gestion Derechos Inmobiliarios
Sistema de Planificacion de Recursos Empresariales (ERP)
Sistema de Gestion de los Proceso de Negocios (BPM)

6. Sistema de Gestion de Contenido Empresarial (ECM)
AUTOMATIZACION TECNOLOGICAS DE SALON EJECUTIVO

vk wN e

PAGINA 2 DE 8



CoNsEIO DEL PODER JUDICIAL
Repiiblica Dominicana

7. Portales WEB
8. Oficinas Virtuales
9. Centro de Contacto Ciudadano

Buscando la eficiencia de sus operaciones, y aprovechando las plataformas y herramientas
tecnoldgicas vigentes se busca eficientizar las operaciones en el Poder Judicial,
aprovechando las tecnologias actuales, en donde cabe destacar:

La digitalizacién y gestion documental de expedientes y/o documentos
Procesamiento de expedientes y/o documentos digitales nativos

Uso de la nube, Maximizacion del uso del internet

Uso de firma electronica.

Sistema de flujos de trabajo (Workflows)

Inteligencia de negocios y Big Data

Gestién de Servicio

NouswN e

El poder judicial dominicano realizo un plan estratégico en donde definié la ruta a seguir en
relacion con sus servicios principales. A continuacién, los extractos conceptuales de dicha
ruta de transformacion digital:

La transformacion del servicio judicial depende fundamentalmente de estos elementos, identificados como piezas transformacionaes

Disgrama 2

« Digitalizacion de Entradas

« I Digital * Gestor Documental DIGITALIZACION

« Audiencias Digitales +» Entradas 100% Digital

* Base de Conocimiento « Gestor Documental

* Servicios Digitales * Marcos Normativos
PIEZAS Com—
SERVICIOS NORMAS « Renovacion
TRANSFORMACIONALES sl Maovacéa
e — * Usuarios « Procedimientos Judiciales
| * Modelo de atencion al piblico * Implementacion
* Secretarias Comunes de Procedimientos
« Centro de Notificaciones * Archivo » Valija Simplificados

! https://www.poderjudicial.gob.do/documentos/PDF/diaPoderjudicial/PlanEstrategico20-20.pdf
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En la actualidad el Poder judicial no dispone de un drea adecuada a nivel fisico y tecnoldgico
gue permita la realizacién de reuniones fisicas y virtuales adecuadas a la necesidad de la
nueva normalidad a raiz de la Pandemia del Covid-19, que fomente la productividad y sirva
de punto estratégico operativo para la toma decisiones, en ese sentido se identifico un salén
de la Sede principal del Poder Judicial, que servira de Piloto para la decision del modelo, por
lo que se hace necesario la adquisicion de los bienes y servicios para concretizar esta
iniciativa.

4. HITOS DEL PROYECTO

Los siguientes hitos seran factores claves para medir el avance del proyecto vy liberar los
pagos, los cuales pueden ser parciales segun informe de avance:

a. Hito No. 1—Inicio del Proyecto: Recepcion del pago del anticipo por parte del
proveedor que resulte adjudicatario.

b. Hito No. 2 — Entrega Fisica en la Sede del Poder Judicial del equipamiento y
componente de la solucién: Entrega de la totalidad de los componentes de
Hardware y software que componen la solucién de Automatizacion
tecnoldgica del Salén Ejecutivo del Poder judicial.
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c. Hito No. — Instalacién, configuracion y puesta en marcha de la Solucién de
Automatizacion tecnoldgica del Saldn Ejecutivo: Puesta en marcha de la
Solucién de Automatizacion Tecnoldgica del Salén Ejecutivo mediante la
instalacién, configuracion y pruebas de los componentes de hardware vy
software

5. FORMA DE PAGO

Forma de pago aplicable al proyecto:

a. Pago del 20% de anticipo conforme al Hito 1
b. Pago del 40% conforme al Hito 2 y validado mediante un informe técnico
c. Pago del 40% conforme al Hito 3 y validado mediante un informe técnico

6. BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS Y SUS ESPECIFICACIONES

AUTOMATIZACION TECNOLOGICA DEL SALON EJECUTIVO DEL PODER JUDICIAL

DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS CANTIDAD

Solucién de Automatizacion Tecnoldgica del Salén Ejecutivo del Poder Judicial, esta
incluye todos los bienes y servicios para la puesta en marcha.

1 solucidn

/. ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS

SOLUCION DE AUTOMATIZACION TECNOLOGICA DEL SALON EJECUTIVO DEL PODER JUDICIAL

Req.

Especificaciones Técnicas

Al

Solucién integral para la automatizacién Tecnoldgica del Salén Ejecutivo del Poder
Judicial, debe incluir el componente de visualizacién (videowall), sistema de acustico,
micréfonos fijos e inaldmbricos, control de acceso inteligente y sistema de gestion
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A2

Proveer una solucién para visualizacién de imagenes o sefiales de video que se
realizard sobre un panel de visualizacion (Video Wall) segin una matriz de (a
determinar por el proveedor). Esta debe operar conjunto de monitores de alta
definicién, organizados como matriz de video, mediante una matriz de pantallas
administradas por un sistema de control de video accedido de forma cableada o
mediante remota. Esta solucidén permitird la gestion del contenido, las divisiones, el
orden de despliegue, el tamafio y la distribucion de cada una de las salidas.

Debe cumplir con las siguientes especificaciones técnicas:

- Matriz de proyeccion (a determinar por el proveedor) a ser instalada conforme a las
dimensiones de la pared del salén. Ver planos.

- Pantallas de tecnologia OLED de ultima generacién de 55 pulgadas . Debe ser interactivo
el tablero.

- Capacidad de operacién 24/7

- Tiempo minimo entre fallas de 60,000 (MTBF) en todos componentes.

- Pantallas tipo grado industrial

- Debe operar en Voltaje de 100-240 Voltios ACy Frecuencia de operacion 60Hz.

- Capacidad para operacion en ambientes con rango de humedad entre 20% y 80%

- Debe proveer el procesamiento y almacenamiento necesario para la operacion del sistema

- Solucion de matriz de montura para pantallas de video Wall que permita dar servicio
individual por pantalla compatible con el estdndar FDMI o VESA.

- Lamatriz debe permitir proyectar de forma cableada en alta resolucién mediante software
desde ocho (8) estaciones y de igual forma inaldmbrica mediante una red o tecnologia
dedicada para ese fin en la solucidn para dispositivos moéviles para Android y Iphone.

- Debe permitir integrar herramientas como Microsoft Team y Cisco Webex

- Esta solucidn debe integrar todo el hardware, software y licenciamiento requeridos para
su puesta en marcha. Los servidores asociados deben ser instalables en rack de 19”, deben
incluir fuente de potencias redundantes, deben incluir los brazos organizadores, rieles y
accesorios.

- Lasolucion debe ser compatible mediante tecnologia IP

- Borde (Bezel) de 3.7mm de ancho o menor.

- Debe incluir todos los componentes y ,materiales para la puesta en marcha de la solucién.

- Debe proveer un sistema de administracion mediante software para la solucion

A3

Proveer una Solucidon acustica de audio mediante la instalacion de bocinas
especializadas con anulacion de ecos optimizadas de acuerdo con el salén
administrable mediante el sistema de gestién

A4

Debe tener un Control de acceso inteligente y tactil para acceso al salén mediante la
administracion de calendarios integrables con Office 365, permitiendo reserva
automatica mediante herramienta de solicitud, ademas de acceso mediante huellas
digitales seglin aprobacion.

A5

Debe proveer un Sistema de luz inteligente controlable mediante un software y
apagado automatico segun disponibilidad del salén. Debe incluir dimmer , botoneras
y luces led inteligentes.

AUTOMATIZACION TECNOLOGICAS DE SALON EJECUTIVO
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Debe disponer de un Sistema inteligente de videoconferencia compuesto por cdmaras
A6 de alta resolucion movible conforme a movimiento con sistema de audio integrado a
los demads componentes de la solucidn

Debe proveer un Sistema de micréfono para ocho (8) estaciones fijas y dos (2)
A7 micréfonos aldmbricos integrados a los demas componentes del salon conforme a la
parametrizacion de proyeccion, luces y audio del salon.

El proveedor debe realizar una visita técnica a los fines de ver a detalles las condiciones

A.8 ) . - o .
del salén y necesidades tecnoldgicas a contemplar en la automatizacion del saldn.

El proveedor debe realizar el analisis e ingenieria tecnoldgica para presentar una
A9 adquisicion  integral conforme a las necedades y componentes presentados
optimizadas para el salén ejecutivo.

Es proveedor es responsable de proveedor todos los componte fisicos o légicos, asi
A.10 |como los materiales y servicios especializados para el correcto funcionamiento de la
solucién de forma integral.

A.11 Garantia de 3 afios en piezas y servicios

DOCUMENTOS

A. DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA

REQUISITOS OBLIGATORIOS

Req. Especificaciones
Experiencia del oferente: Demostrar por lo menos tres (3) aflos de experiencia
ofreciendo  Bienes y Servicios similares a los bienes ofertados
en el presente proceso. Comprobado mediante copia certificada por el

B.1 representante legal del oferente de por lo menos dos (2) contratos u 6rdenes de
compra. Ademads, debe a ver realizado tres (3) proyecto de transformacion digital
de justicia.

Cronograma: Presentar en su propuesta un cronograma detallado en dias, que

B.2 indique el tiempo total para la adquisicion, implementacion y puesta en marcha

de la solucién de Automatizacion tecnologia del Salon.

Capacitacion: Incluir y presentar en su propuesta un programa de capacitacion a
B.3 nivel de usuario, administracién y mantenimiento para ocho (8) técnicos del drea
de la Direccién de Tecnologia.

Soporte: Incluir y presentar en su propuesta un plan de soporte de fabrica de dos
(2) afio de duracion segun cobertura a grado de impacto y contado a partir de la
aceptacion del proyecto. Deben tener un representante local en Republica
Dominicana.

B.4

El plan de soporte debe incluir, sin limitarse a:
a. Matriz de contacto y escalamiento, incluyendo: nombres, teléfonosy
correos electrénicos del equipo técnico que brindara el soporte.

AUTOMATIZACION TECNOLOGICAS DE SALON EJECUTIVO
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b. Matriz de nivel de servicio conforme al Grado del Impacto, tiempo de
respuesta y resolucion.

Tiempo
Grado del impacto Cobertura  [Resolucion
Maximo

Bajo: Falla de cualquiera de los
compontes inhabilitando funcionalidades 8x5x365 12 horas
especificas de la solucién, .

Medio: Falla de cualquiera de los
componentes de software o

Hardware, inhabilitando su funcionalidad
parcial.

Alto: Falla de cualquiera de los
componentes de software y hardware,
interrumpiendo su operacién normal de
forma total .

8x5x365 S horas

24x7x365 4 horas

B.5

Carta fabricante: Presentar carta del fabricante que avale que el oferente estd
autorizado a vender los bienes y/o servicios, asi como la garantia para el tiempo
solicitado.

8. TIEMPO DE ENTREGA DEL PROYECTO

La adquisicidn, entrega de los bienes y servicios segin se requiere, deben efectuarse a mas
tardar en sesenta (60) dias contados a partir de la fecha de pago del anticipo al adjudicatario.

Elaborada por el equipo de Peritos:

Federico Marte Ricy Bido
Gerente de Adm. de Servicios TIC Gerente de Operaciones TIC
Consejo del Poder Judicial Consejo del Poder Judicial

Revisado por:

Welvis Beltran
Director TIC
Consejo del Poder Judicial

; E PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA

Welvis Beltran Matos
Ricy Bidé Astacio
Federico Marte Rosa

La integridad de este documento puede ser verificada en el siguiente enlace:
http://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/PWM2-081E-KSY0-45M7

PODER JUDICIAL
REPUBLICA DOMINICANA



		2021-04-21T19:05:43+0000
	id-addf86077ebcf1cf5b0d0648c29008b1##MVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TQGN-3161-9031-9437-28


		2021-04-21T21:12:48+0200
	id-0b3ed3a53522b775c157bf8523eee6ed##J5G4-ROAK-OF1O-TMB5-3161-9032-3686-88


		2021-04-21T21:12:48+0200
	id-0b3ed3a53522b775c157bf8523eee6ed##J5G4-ROAK-OF1O-TMB5-3161-9032-3686-88


		2021-04-21T21:12:48+0200
	id-0b3ed3a53522b775c157bf8523eee6ed##J5G4-ROAK-OF1O-TMB5-3161-9032-3686-88


		2021-04-21T19:39:51+0000
	id-d2290cac4b38a6febe7ea51a9a9f2c7c##RVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TRR9-R161-9033-9914-96


		2021-04-21T20:39:34+0000
	id-9ee44358b9f8bf381b735dec37f576d6##PVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TJP5-K161-9037-5743-64




